Przyszte wyniki fazy testowej europejskiego dialogu spotecznego w
administracjach rzadowych szczebla centralnego

Wkiad TUNED z perspektywy spotkania DG/TUNED w Pradze, odbytego w dniu
18 czerwca 2009 r.

Wstep

TUNED pragnie wnie$é wstepny wktad do wspdlnego procesu decyzyjnego w sprawie wynikow
fazy testowej dotyczacej ,form i tresci dziatarn formalnego dialogu spotecznego” w
administracjach rzgdowych szczebla centralnego. Powyzsze nalezy rozumieé jako dziatanie
uzupetniajgce dla toczacej sie oceny fazy testowej przeprowadzanej przez Ramboll
Management, ktdérej wynikow nalezy oczekiwaé pod koniec roku. Podtrzymujgc nasze
zobowigzanie co do utworzenia europejskiej sektorowej komisji dialogu spotecznego w
administracjach rzadowych szczebla centralnego, pragniemy dokonaé skréconego przegladu
postepow, jakie udato sie osiggngé w ciggu ostatnich 18 miesiecy, wskaza¢ nadal istniejgce
problemy oraz zaproponowac ich rozwigzanie w duchu wzajemnej wspotpracy i przejrzystosci.
Wktad ten stanowié bedzie podstawe dla dalszych dyskusji pomiedzy cztonkami, jakie odbeda
sie miedzy TUNED i EUPAN w okresie najblizszych 6 miesiecy.

Prawie 20 lat dialogu miedzy EUPAN i TUNED

Nieformalna wymiana pogladéw miedzy EUPAN a zwigzkami zawodowymi — w tamtym okresie
byly to EPSU, CES| oraz EUROFEDOP' — rozpoczeta sie na poczatku lat 90-tych XX wieku.
Pierwsze wspdlne seminarium odbyto sie w 1994 roku. W okresie francuskiej prezydencji w UE,
w 2000 r., ministrowie krajow Unii Europejskiej odpowiedzialni za administracje publiczna
przyjeli uchwate w sprawie dialogu spotecznego, wzywajgcq Dyrekcje Generalne do rozwijania
dialogu spotecznego z przedstawicielskimi zwigzkami zawodowymi oraz pogtebiania kwestii
reprezentatywnosci pracownikdw na podstawie wykazu tematyki dialogu spotecznego.
Czesciowo na skutek wewnetrznych podziatéw istniejgcych w obrebie zwigzkéw zawodowych,
potencjatu tej uchwaty nie udato sie w petni zrealizowac.

W lutym 2005 r. powotanie — na mocy umowy o wspotpracy zawartej miedzy EPSU a CESI —
pojedynczej delegacji zwigzkéw zawodowych (TUNED) doprowadzito do poprawy dialogu z
EUPAN podczas prezydencji Luksemburga w UE. Za prezydencji brytyjskiej, w grudniu 2005 r.

! EPSU jest akronimem oznaczajacym Europejska Federacje Zwigzkéw Ustug Publicznych, bedaca cztonkiem ETUC. CESI oznacza Europejska
Konfederacje Niezaleznych Zwigzkéw Zawodowych. Eurofedop zostat cztonkiem CESI w 2008 r. Umowa o wspétpracy miedzy EPSU i CESI
przewiduje wspodlng delegacje cztonkdw zwigzkéw zawodowych na podstawie kryteriow wiekszosci reprezentatywnosci krajowej. Cztonkowe
TUNED sg w administracjach centralnych wszystkich Pafistw Cztonkowskich UE za wyjatkiem Stowenii.
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wypracowano pierwsze wspolne oswiadczenie w sprawie rownosci i réznorodnosci. W
pozniejszym okresie, podczas — odpowiednio — prezydencji austriackiej i finskiej, ogtoszono
kolejne stanowisko — w sprawie mobilnosci i przywddztwa. Dania zainicjowata wspdlng
metodologie w ramach przygotowan do konferencji EUPAN/TUNED poswieconej
problemom réwnosci i réznorodnosci w pazdzierniku 2007 r. Byt to istotny postep, poniewaz
zwigzki zawodowe przeszty od statusu ,goscia” do ,réwnorzednego partnera”. W czerwcu
2007 r., berlinska deklaracja ministerialna zatwierdzita propozycje wdrozenia dwuletniej fazy
testowej dotyczgcej ,,form i tresci dziatan formalnego dialogu spotecznego”. Pomimo tego, iz
w raporcie EIPA, opracowanym na zlecenie EUPAN, znalazt sie wniosek, ze korzysci ptyngce z
formalizacji przewazajg nad ujemnymi stronami, przed podjeciem decyzji EUPAN
postanowita przeprowadzi¢ faze pilotazows.

TUNED wyrazat gotowos$¢ do formalizacji juz w 2005 r., jednak faza testowa potraktowana
zostata jako przydatne dziatanie przejsciowe na drodze do formalizacji, w szczegdlnosci
poprzez nastepujgce dziatania uzgodnione wspdlnie podczas prezydencji portugalskiej w UE:

* Regulamin umozliwiajgcy partnerstwo na rdwnych zasadach
e Dwuletni program dziatan umozliwiajgcy planowanie i ciggtosé

* Powigzane merytoryczne tresci i dziatania uzupetfniajgce, m.in. raport w sprawie
zewnetrznych zrédet przemocy w miejscu pracy, wspdlne stanowisko dotyczgce stresu w
miejscu pracy oraz finansowany przez EU projekt TRUST obejmujgcy raport badawczy,
seminarium i konferencje.

W perspektywie ogdlnej, zgodzilismy sie z wnioskami zawartymi w ocenie fazy testowej
przeprowadzonej w potowie okresu realizacji przez EIPA (raport Kaedinga). Zgodzilismy sie
co do tego, iz w ciggu minionego roku nastgpita znaczaca poprawa w zakresie efektywnosci,
wspotczynnika udziatu oraz wzajemnego zaufania pomiedzy poszczegdlnymi stronami.
Nalezy podkresli¢, ze w ogdlnej perspektywie wzmocnieniu ulegty relacje miedzy zwigzkami
zawodowymi oraz pracodawcami w kwestiach zwigzanych z UE. W niektdrych przypadkach
umozliwito to przewidywanie nowych lub dopiero wytaniajgcych sie kwestii dotyczacych
dialogu spotecznego na szczeblu krajowym.

Niezaleznie od tego, nadal pozostaje wiele probleméw do rozwigzania, z ktérych czes¢
zostata wymieniona w raporcie Kaedinga. Majg one znaczgce implikacje z punktu widzenia
obcigzenia pracg, koordynacji pogladéw, wspoétczynnika udziatu delegatéw TUNED oraz
ogoblnej wartosci dodanej dialogu spotecznego:
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Wykluczenie z procesu decyzyjnego UE
1. Zasoby dorazne
2. Brak organizacji strukturalnej pracodawcow

3. Nieporozumienia co do istoty procesu formalizacji.

Pierwsze dwie kwestie zostang rozwigzane automatycznie na drodze formalizacji, jak to
objasniono ponizej.

Trzeci z wyzej wymienionych probleméw wymaga rozwigzania przed wdrozeniem procesu
formalizacji. Przy petnym poszanowaniu autonomii EUPAN, sugerujemy potencjalne
rozwigzanie, ktére nie narusza nieformalnego charakteru EUPAN.

Ostatni punkt wskazuje na konieczno$¢ dostarczania bardziej szczegdtowych objasnien, aby
mOoc osiggnac porozumienie w kwestii formalizacji. Proponowane dziatania opisano ponizej.

Etapy na drodze do formalizacji

Ogdlne ramy dotyczgce powotywania sektorowych komitetéw dialogu spotecznego
okreslono w Decyzji Komisji z 1998 roku (98/500/WE). Po uptywie 11 lat istnieje 37 sektorow
obejmujgcych (w dziedzinie ustug publicznych) szpitalnictwo, samorzady lokalne i
regionalne, ustugi gazownicze, pocztowe oraz elektro-energetyczne. W obrebie oraz dzieki
tym strukturom, europejscy partnerzy spoteczni identyfikujg oraz zajmuja sie bardzo szeroka
gamg spraw lezgcych w interesie wspdlnym, np. wyzwaniami oraz perspektywami na
przysztos¢ poszczegdlnych sektorow, kwestiami dotyczgcymi zasobdow ludzkich, warunkdw i
organizacji pracy, czy tez inicjatywami Wspdlnoty, ktére mogg z duiym
prawdopodobienstwem wptywac na sytuacje spoteczng i kondycje ekonomiczng w danej
sferze dziatan.

Formalizacja oznacza ustanowienie sektorowej komisji dialogu spotecznego na szczeblu UE.
W tym celu, pracodawcy oraz zwigzki zawodowe muszg przedtozyé wspdlny wniosek do
Komisji Europejskiej, ktdéra z kolei ustala jego zasadnos¢ oraz reprezentatywnos¢ partneréw
UE wedtug ponizszych trzech kryteriow:

. powigzanie z konkretnymi sektorami badz kategoriami oraz organizacja na szczeblu
europejskim
. struktura ztozona z organizacji, ktore same w sobie stanowig integralny oraz uznany

element struktury partnera spotecznego danego Panstwa Cztonkowskiego oraz majg
mozliwo$¢ negocjowania porozumien, jak rowniez sg reprezentatywne dla kilku
panstw cztonkowskich

. odpowiednia  struktura zapewniajgca  efektywny udziat w  dziataniach
podejmowanych przez komisje”

2 http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=480&langld=en
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W niektdrych sektorach pracodawcy, a niejednokrotnie zwigzki zawodowe, miaty problemy
zwigzane z reprezentatywnoscia badz trudnosci strukturalne, ktére uniemozliwiaty
spetnienie powyzszych kryteriow UE. Problemy powyisze byty rozwigzywane przy
zastosowaniu $Srodkéw praktycznych. Przyktadowo, w sektorze szpitalnym pracodawcow
reprezentuje HOSPEEM (The European Hospital and Healthcare Employers' Association -
Stowarzyszenie Szpitali i Pracodawcéw Ochrony Zdrowia), organizacja powotana na mocy
porozumienia miedzy HOPE (European Hospital and Healthcare Federation - Europejska
Federacjg Szpitali i Opieki Zdrowotnej) a CEEP?, jedng z trzech miedzysektorowych
organizacji pracodawcéw. Ze wzgledu na swoéj miedzysektorowy charakter, CEEP zostafa
zobligowana do powotania organizacji sektorowej. Warto pamieta¢, ze decyzja HOPE o
powotaniu komitetu dialogu spotecznego opierata sie w gtéwnej mierze na dazeniu do
uzyskania wiekszych wptywow na szczeblu UE.

Podobne rozwigzanie rozwazane jest aktualnie w sektorze edukacyjnym. W niektdrych
sektorach transportowych CEEP angazuje sie we wspotprace z kategorialnymi organizacjami
pracodawcow.

CEEP konsekwentnie rozwija swdj profil jako centrum pracodawcow sektora publicznego,
zaréwno na szczeblu sektorowym, jak i miedzysektorowym, ktére uwaza za wzajemnie sie
umacniajgce.

Objasnienie formalizacji w obrebie administracji rzadowej szczebla centralnego

Pomimo regularnej wymiany pogladdéw w ciggu ostatniego dziesieciolecia, a takze wielu
raportow poswieconych kwestii dialogu spotecznego w UE, TUNED wyraza przekonanie, iz
nadal istnieje wiele nieporozumien co do realnych implikacji procesu formalizacji.

* Uznanie i zaangazowanie w proces decyzyjny UE

Zgodnie z art. 138 traktatow europejskich, formalizacja dialogu spotecznego oznaczataby
polityczne oraz prawne uznanie przez instytucje UE administracji rzagdowej szczebla
centralnego za samodzielny sektor. Wymagataby od Komisji informowania oraz
przeprowadzania konsultacji w sprawie inicjatyw majgcych wptyw na nasz sektor. Nie
narzucataby obowigzku negocjacji, jednak wprowadzataby wymodg wspdlnego udzielania
odpowiedzi podczas konsultacji. Niezaleznie od osobistych przekonan, integracja
europejska wptywa na administracje rzadowe szczebla centralnego. Naszym zdaniem
wieksze korzysci mozna wynies¢, bedgc czescig procesu decyzyjnego UE niz pozostajgc poza
nim. Nalezy pamietaé, ze rozwdj wydarzen na szczeblu UE nie ulega i nie bedzie ulegac
zahamowaniu na skutek nieformalnej struktury. | odwrotnie: formalizacja niekoniecznie

® dodatkowe informacje@ http://www.hope.be/03activities/humanresources-socialdialogue. html

4




Przyszte wyniki fazy testowej europejskiego dialogu spotecznego w administracjach rzagdowych szczebla
centralnego

musi prowadzi¢ do zwiekszenia liczby inicjatyw wprowadzanych przez Komisje w naszym
sektorze. Traktat lizbonski, jezeli zostanie ratyfikowany, uwzglednia¢ bedzie nowe
postanowienia dotyczgce ustug uzytecznosci publicznej, wspdtpracy administracyjnej oraz
dialogu spotecznego. Formalny dialog spoteczny przynidstby liczne korzysci w wielu
aspektach, obejmujace:

» inicjatywy zwigzane z administracjami publicznymi, np. wdrazanie ustug w ramach
dyrektywy dotyczacej ustug na rynku wewnetrznym; poprawe agendy w zakresie
regulacji prawnych oraz finanséw publicznych; oczekiwane wdrozenie zawartych w
Traktacie lizbonskim artykutéw dotyczacych wspdtpracy administracyjnej oraz dialogu
spotecznego

» wpltyw na tres¢ dyrektyw socjalnych omawianych aktualnie na forum Parlamentu oraz
Rady: zmian w dyrektywie dotyczgcej ochrony macierzynstwa; dyrektywy w sprawie
zapobiegania dyskryminacji w dostepie do towardw i ustug (w tym ustug publicznych)

» wptyw na agendy sektorowe oraz miedzysektorowe: globalny kryzys gospodarczy;
starzenie sie spoteczenistwa

» wdrazanie porozumien miedzysektorowych, jak np. znowelizowane w ostatnim czasie
porozumienie dotyczgce urlopu rodzicielskiego (2009) oraz ocene wdrozonych juz
porozumien, np. w sprawie pracy na odlegtos¢, pracy w niepetnym wymiarze godzin,
umow o prace zawieranych na czas okreslony itp.

» odpowiedzi na oczekujgce Komunikaty Komisji, np. w sprawie sektorowego dialogu
spotecznego; przewodnik na temat kryteriow socjalnych w zaméwieniach publicznych
(aktualnie finalizowany przy wspoétudziale zwigzkéw zawodowych).

e Miedzysektorowy i sektorowy dialog spoteczny: relacja komplementarna

Aktualnie uznane organizacje partnerow spotecznych na szczeblu miedzysektorowym
obejmujg: ETUC (zwigzki zawodowe), Business Europe (sektor prywatny), CEEP
(przedsiebiorstwa z udziatem publicznym) i UEAPME (SMEs) (pracodawcy). Bedac cztonkiem
ETUC, EPSU uczestniczy w dialogu spotecznym na szczeblu miedzysektorowym; to samo
tyczy sie rodwniez 7 administracji rzagdowych stowarzyszonych z CEEP (Austria, Dania,
Finlandia, Wtochy, Holandia, Szwecja oraz Wielka Brytania).

Niektorzy cztonkowie EUPAN s3 zdania, ze zaangazowanie w miedzysektorowy dialog
spoteczny za posrednictwem CEEP jest wystarczajgce do ochrony intereséw sektorowych.
Stanowisko takie stoi w wyraznej sprzecznosci z konsekwentnymi wysitkami CEEP na rzecz
rozwoju sektorowych komisji dialogu spotecznego, dziatajgcych réwnolegle do szczebla
miedzysektorowego. Odbiega réwniez od stosunkdw pracowniczych istniejagcych w
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wiekszosci krajow UE, ktore obejmujg zarowno dialog spoteczny na ptaszczyznie
miedzysektorowej, jak i sektorowej (poza miejscem pracy/szczeblem lokalnym).
Przedsiebiorstwa oraz czes$¢ ustug uzytecznosci publicznej (samorzady lokalne i regionalne,
szpitale, ustugi pocztowe...), podobnie jak organizacje reprezentujagce pracownikéw, sg w
wiekszosci stowarzyszone w federacjach zorganizowanych w ramach danego sektora
dziatalnosci. Nadrzednym celem jest adaptacja badZz uzupetnienie porozumien
miedzysektorowych scislej pod katem poszczegdlnych sektoréw oraz wypracowanie
proaktywnego podejscia do kwestii warunkow i organizacji pracy w danym sektorze.

¢ Fundusze, formalnosci, skutecznos¢

Zgodnie z art. 138 traktatow europejskich, formalizacja zagwarantowataby dostep do
zrownowazonego wsparcia finansowego dla kierownictwa oraz sity roboczej. W praktyce
oznaczatoby to dostepnosé funduszy EU przeznaczonych na sale konferencyjne (w Brukseli),
ustugi ttumaczeniowe (pisemne i ustne) oraz pokrywanie kosztéw podrézy i zakwaterowania
dla maksymalnie 54 delegatow EUPAN i TUNED (wieksze ograniczenia dla grup roboczych).
Na Komisji spoczywatby obowigzek rozsytania zaproszen na spotkania do partneréw
spotecznych, a takze kwestie logistyczne oraz ttumaczen ustnych. Oznaczatoby to
ograniczenie formalnosci po stronie EUPAN oraz TUNED. Organizacje te mogtoby wéwczas
koncentrowacé swoje wysitki na kwestiach merytorycznych, a nie organizacyjnych. Sprawa
funduszy jest istotna nie tylko dla cztonkédw TUNED, lecz takze EUPAN. Proponowane
rozwigzanie umozliwitoby obnizenie kosztdw oraz zmniejszenie obcigzen administracyjnych
ponoszonych przez kolejne prezydencje UE w zwigzku z organizacjg spotkan dotyczacych
dialogu spotecznego. Podniostyby rowniez jakos¢ dialogu miedzy TUNED i EUPAN, dzieki
ttumaczeniu na inne jezyki UE, zgodnie z ustaleniami przyjetymi przez obie strony.

e Autonomia i elastycznos¢

Naczelng zasadg dialogu spofecznego jest autonomia partneréw spotecznych pod wzgledem
tematow, instrumentow, wynikéw oraz stosowanych metodologii. Dzieki formalizacji, obie
strony — wystepujgce w charakterze rownorzednych partneréw — mogg wedtug witasnego
uznania okresla¢ priorytety, program dziatan oraz najodpowiedniejsze instrumenty w
zaleznosci od pozadanych wynikéw, np. oswiadczenia, zalecenia, opinie, badania, wytyczne,
porozumienia itp. Warto pamietaé, ze art. 137 Traktatu UE* zawiera wykaz kwestii, ktéry
dotyczy wytqgcznie wigzgcych porozumien, ktore muszg by¢ uimowane w formie dyrektyw; w
naszym przypadku istnieje swoboda co do omawianej tematyki wedtug wtasnego uznania.
Szeroka gama dostepnych instrumentéw dialogu spotecznego zapewnia wifasciwy stopien
elastycznosci. Chociaz nie nalezy odrzuca¢ mozliwosci negocjowania porozumien o

* pefen tekst artykutu znalez¢é mozna pod adresem http://europa.eu/eur-
lex/pri/en/oj/dat/2002/c_325/c_32520021224en00010184.pdf
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charakterze wigzgcym, doswiadczenia z innych sektoréw pokazujg, ze jest to zjawisko
bardzo rzadkie’.

* Nieformalny charakter EUPAN

Proces formalizacji nie pocigga za sobg formalizacji istniejgcych struktur EUPAN. Wymaga
wyfacznie istnienia formalnej platformy pracodawcéw, ktéra moze byé powigzana z EUPAN,
jednak nie musi opiera¢ sie wytgcznie na EUPAN. W zaleznosci od przysztej struktury
pracodawcow, aktualny format EUPAN oraz istniejgcych grup roboczych moze pozostaé
nienaruszony, jezeli taka bedzie wola cztonkéw organizacji. Z naszej strony
postulowalibysmy jednak rozwdj relacji miedzy grupami roboczymi dialogu spotecznego a
grupami roboczymi EUPAN, podobnie jak ma to miejsce w ramach struktur TUNED.
Rozwigzanie takie przyczyniatoby sie do poprawy spojnosci i konsekwencji dziatan.

e Centralizacja, decentralizacja

Nalezy rozumie¢, ze niektdrzy cztonkowie EUPAN obawiajg sie, ze sektorowy dialog
spoteczny na szczeblu UE spowodowatby ponowng centralizacje dialogu spofecznego, co
zniweczytoby wysitki podjete przez wiele rzaddéw na rzecz jego decentralizacji (w niektorych
przypadkach przy wsparciu zwigzkéw zawodowych, w innych bez takiego wsparcia). Dialog
spoteczny opiera sie na opracowywaniu wspodlnych analiz i zasad, minimalnych standardow
socjalnych oraz struktur — zaréwno w kwestiach ustalanych indywidualnie, jak i w
odpowiedzi na inicjatywy UE — a nie szczegétowych wytycznych w sprawie warunkow czy
organizacji pracy w danym sektorze. Na bazie demokratycznego procesu oraz wymiany
dobrych praktyk, wyniki dialogu spotecznego UE nie sg zagrozeniem dla korzysci uzyskanych
na szczeblu krajowym, a wrecz przeciwnie — pozwalajg na ich ochrone.

Podsumowujgc — TUNED wyraza chec¢ i gotowos¢ do formalizacji. Obecnie oraz do czasu
publikacji wynikdw oceny dokonanej przez Ramboll Management naszym zdaniem TUNED
nie wymaga dalszego ,testowania”. Uwazamy jednak, ze nalezy potozy¢ nacisk na strukture
platformy pracodawcéw dla administracji rzgdowych szczebla centralnego w celu
osiggniecia zadowalajgcego rozwigzania. W chwili obecnej ani EUPAN, ani CEEP nie majg
wiasnej reprezentatywnej oraz ustrukturyzowanej organizacji pracodawcow dla centralnej
administracji rzgdowej. Mozliwe rozwigzanie lezy wiec w ich potgczeniu.

> Sposrdd tgcznej liczby 300 wspdlnych tekstdw sektorowych na szczeblu EU, zaledwie kilka ma charakter wigzgcych
porozumien, ktére zostaty ujete w odpowiednich dyrektywach UE (dotyczy to sektora transportowego, a wkrotce takze
szpitalnictwa).
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Niniejszym zwracamy sie do dyrektoréw generalnych ds. administracji publicznej w UE do
propagowania dyskusji miedzy EUPAN, Komisjg oraz CEEP w kwestii optymalnych dziatan
zmierzajgcych do utworzenia platformy pracodawcoéw, na podstawie przyktadéw z innych
sektoréw. W tym celu rozwazy¢ mozna jak najszybsze powotanie Wspdlnej Grupy Roboczej
ztozonej z przedstawicieli.
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