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Cuestionario de la FSESP: externalización de los servicios públicos


Cuestionario de la FSESP
Externalización de los servicios públicos
Las afiliadas a la FSESP del sector de empresas de servicios públicos han examinado el impacto de la externalización, que amenaza gravemente las condiciones laborales y salariales de los trabajadores y la vigencia de los convenios colectivos. El Comité Permanente de Empresas de Servicios Públicos ha explorado las posibilidades de coordinar desde las organizaciones miembros de la FSESP una campaña en torno a la externalización con el fin de obligar a los empleadores que tengan previsto recurrir a dicha práctica a hacer concesiones y ofrecer garantías. Las conversaciones mantenidas durante la conferencia de negociación colectiva de la FSESP de octubre de 2004 y la reunión del Grupo de trabajo de negociación colectiva celebrada en abril de 2005 dieron pie a la formulación de una propuesta de ampliación intersectorial de la iniciativa dentro de la FSESP.
Con esta encuesta se pretende recabar ejemplos de buena práctica que garanticen la pertinencia de la propuesta estratégica sobre externalización que articule la FSESP para el conjunto de las afiliadas.
Por externalización se entiende todo procedimiento por el que una entidad del sector público (ayuntamiento, ministerio, hospital, empresa de servicios públicos):

renuncie al desempeño de determinada actividad, cuya subcontratación se acompañe de despidos o traslados de trabajadores;


opte por externalizar parte de sus operaciones a terceros y éstos mantengan la prestación del servicio y el empleo de parte o la totalidad de los trabajadores afectados;


establezca una nueva organización encargada de prestar el servicio a través de una relación comercial con la entidad inicial.
Sus datos

 

	Nombre y apellidos
 
	 

	Sindicato
 
	 

	País
 
	 

	Dirección electrónica
 
	 

	Teléfono
 
	 


Ejemplos de externalización

Aunque tenemos constancia de muchos casos de externalización en los servicios públicos, tenemos especial interés en recabar ejemplos de buena práctica. Elija los cinco casos más significativos del sector.

 

	 
	Entidad
	Servicio externalizado
	Empresa que asume la actividad externalizada
	Año

	Caso 1
	 
	 
	 
	 

	Caso 2
	 
	 
	 
	 

	Caso 3
	 
	 
	 
	 

	Caso 4
	 
	 
	 
	 

	Caso 5
	 
	 
	 
	 


Información y consulta sobre la externalización

En relación con los casos antes citados, especificar:
 

	 
	Caso 1
	Caso 2
	Caso 3
	Caso 4
	Caso 5

	si el sindicato ha sido informado con anterioridad de las propuestas de externalización
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no

	si el sindicato ha sabido proteger la seguridad del empleo y negociar las condiciones salariales y laborales de los trabajadores afectados por la externalización
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no

	si se han ofrecido garantías de continuidad del empleo y mantenimiento de las condiciones salariales y laborales de los trabajadores afectados por la externalización
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no


Impacto de la externalización

En relación con los casos antes citados, indicar el impacto de la externalización:
 

	 
	Caso 1
	Caso 2
	Caso 3
	Caso 4
	Caso 5

	Puestos de trabajo afectados/perdidos
 
	 
	 
	 
	 
	 

	El sindicato ¿sigue asumiendo la representación de los trabajadores de las áreas externalizadas?
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no

	¿Sigue vigente la negociación colectiva en las actividades externalizadas?
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no

	¿Se han deteriorado las condiciones laborales y salariales en las actividades externalizadas?
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no

	¿Se han deteriorado las condiciones de seguridad y salud en las actividades externalizadas?
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no

	¿Se ha mantenido la oferta de formación en las áreas externalizadas?
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no
	sí/no


Determinación de buenas prácticas

Utilice el espacio disponible para facilitar datos concretos sobre casos de externalización y ponga de relieve los ejemplos de buena práctica. Nos interesan especialmente los casos en que se hayan suscrito acuerdos de regulación de modalidades adicionales de subcontratación que eliminen o restrinjan la capacidad que tienen las empresas encargadas de las actividades externalizadas de subcontratar la prestación de servicios externalizados.

 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 

	 


Muchas gracias por su ayuda. Debe enviar la respuesta por fax al +32 2 250 10 99 o por correo electrónico a rpond@epsu.org
FSESP, rue Royale 45, B-1000 Bruselas
Se ruega remita este cuestionario antes del 15 de septiembre, con tiempo para el debate sobre externalización que se celebrará durante las reuniones de los Comités Permanentes de otoño y la conferencia de negociación colectiva convocada para los 12 y 13 de diciembre.
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