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Dokument dyskusyjny

1) Czym jest dialog spoteczny?

Wazne, aby wyjasni¢ znaczenie dialogu spotecznego, poniewaz ten termin nie jest
powszechnie stosowany we wszystkich krajach europejskich do opisywania relacji miedzy
pracodawcami a zwigzkami zawodowymi lub innymi przedstawicielami pracownikow.

Wspdlne oswiadczenie, uzgodnione przez CEMR i EPSU w 2006 roku, w wyrazny sposob
informuje, ze dialog spoteczny jest szerokim pojeciem, ktére oznacza o wiele wiecej, niz
spotkania na wysokim szczeblu miedzy zwigzkami pracodawcow a zwigzkami zawodowymi,
oraz ze zbiorowe negocjacje sg jego kluczowg czescig. Mowi, ze "Dialog spoteczny operuje
na wielu ptaszczyznach i istnieje w szeregu form, ktére obejmujg

e konsultacje z pracownikami w waznych kwestiach majacych wplyw na organizacje

pracy.
* negocjacje warunkow zatrudnienia i wdrazanie uméw zbiorowych, oraz
« wspoOtprace w drodze réznych procedur demokratycznego zarzadzania.z”

Wspdlne oswiadczenie wskazuje réwniez na jedng z kluczowych wiasciwosci dialogu
spotecznego, mianowicie ze jest on "w istocie autonomiczng kwestig partneréw spotecznych
[pracodawcow i zwigzkéw zawodowych]"; innymi stowy - nie jest kontrolowany przez
panstwo. Oswiadczenie wskazuje rowniez na niektére korzysci mogace wyptywacé z
udanego dialogu spotecznego we wszystkich jego formach:

« usprawnienia w efektywnosci i jakosci lokalnych ustug,

e lepsze warunki pracy,

* zmniejszona liczba konfliktow,

« fatwiejsze zarzadzanie zmianami oraz

* wieksze zaufanie miedzy pracodawcami i pracownikami.

Niniejszy dokument analizuje sposob, w jaki rozne formy dialogu spotecznego wspotpracuja
ze sobg na réznych poziomach w sektorze wiadz lokalnych i regionalnych w krajach
cztonkowskich UE. Prébuje wyjasni¢ i podsumowac istniejgce stanowisko, bazujgc na pracy
podjetej wspolnie dla CEMR i EPSU oraz konkretnie dla EPSU (dostepna na stronach
internetowych EPSU i CEMR)3. Bardziej szczeg6towe informacje zostang przedstawione

! Niniejszy dokument zostat sporzgdzony przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej. Jednakze, Komisja nie
E)onosi odpowiedzialnosci za jego tres¢ lub przeznaczenie, do ktérego moze zostac uzyte.

Wspoélne oswiadczenie CEMR - EPSU dotyczace rozwoju dialogu spotecznego we witadzach lokalnych i
regionalnych; przyjete na zebraniu plenarnym sektorowego komitetu ds. dialogu spotecznego na szczeblu wtadz
lokalnych i regionalnych, majacym miejsce 29 listopada 2006 roku.

% Wzmacnianie dialogu spotecznego w sektorze witadz lokalnych i regionalnych w "nowych" panstwach
cztonkowskich i panstwach kandydujgcych, przez Research and Consulting Limited w imieniu EPSU i CEMR,;
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podczas warsztatu. Tam, gdzie to stosowne, dokonuje porOwnania sytuacji w szesciu
krajach, wokét ktorych skupiajg sie warsztaty: Butgarii, Czechach, na Wegrzech, w Polsce,
Rumunii oraz na Stowacji. W kazdym przypadku stawia szereg pytan, ktére moga byc¢
pomoche w przysziej debacie.

2) Dialog spoteczny na poziomie UE

W swojej obecnej formie, dialog spoteczny na szczeblu wiadz lokalnych i regionalnych zostat
ustanowiony na poziomie UE w 2004 roku. Dwie strony biorgce udziat to EPSU (Europejska
Federacja Zwigzkow Zawodowych Sektora Ustug), reprezentujgca pracownikdéw, oraz
CEMR (Rada Gmin i Regiondéw Europy), reprezentujgca pracodawcow. Przedstawiciele obu
organizacji spotykajg sie regularnie jako sektorowy komitet ds. dialogu spotecznego. Grupa
kierujaca (prezesi, wiceprezesi oraz sekretarze) koordynuje dziatania odbywajgce sie w
formie grup roboczych oraz corocznego zebrania plenarnego. Spotkania te wpasowujg sie w
ogolne ramy sektorowego dialogu spotecznego ustanowionego przez Komisje Europejskga w
1998 roku - w chwili obecnej istnieje 36 takich komitetow. Komisja wymaga, by
Zzaangazowane organizacje spetniaty szereg kryteriow w odniesieniu do przedstawicielstwa
oraz zdolnosci organdw bedacych czionkami, zanim beda mogli oni wzig¢ udziat w
sektorowym dialogu spotecznym na poziomie europejskim.

Poza wymiang pogladéw i analiza pytah w dziedzinach bedacych wspdlinym
zainteresowaniem, takich jak przemoc w pracy, zmiany demograficzne lub nauka przez cate
zycie, EPSU i CEMR stworzyly pie¢ wspdlnych oswiadczen od poczatku 2004 roku:
odnosnie telepracy (2004); odnosnie polityki zatrudnienia UE (2005); odnosnhie rozwoju
dialogu spotecznego na szczeblach wiadz lokalnych i regionalnych - dokument cytowany
powyzej (2006); odnosnie odpowiedzi na Zielong Ksiege Komisji dotyczaca nowelizacji
prawa pracy (2007); oraz odno$nie aktywnego zaangazowania tych najdalej od rynku pracy
(2008). Ponadto, w 2007 roku EPSU i CEMR stworzyly wspolne wytyczne dotyczace
stworzenia planéw dziatan na rzecz réwnosci pici na szczeblu wiladz lokalnych i
regionalnych. Majg one na celu "wspieranie lokalnych i regionalnych inicjatyw w kwestii
réwnosci, oraz promocja wspélnych, diugoterminowych i utrzymujacych sie podejs¢ do
réwnouprawnienia przez cztonkéw EPSU i CEMR."

W koncu, komitet, przy finansowym wsparciu Komisji, stworzyt szereg raportow majacych na
celu promocje dialogu spotecznego w sektorze, zwlaszcza badanie rozwoju w Centralnej i
Wschodniej Europie™ oraz raport obejmujacy szereg studiéw przypadku dotyczacych roli
dialogu spotecznego w zmianach w przepisach dotyczacych sektora ustug Iokalnychs.

Kluczowe pytania dla przedstawicieli szesciu krajéw cztonkowskich w tym regionie:
« Jakie zrobity postepy i czy ich czionkowie sg $wiadomi tego rozwoju na poziomie
europejskim?
» Do jakiego stopnia czujg, ze sa w stanie wptyng¢ na ten rozwoj?
« Do jakiego stopnia czuja, ze uzgodnione oswiadczenia i wytyczne sg odpowiednie
dla sytuacji w ich panstwach?
* Do jakiego stopnia czuja, ze mieli wptyw w swoich krajach lub na poziomie UE?

grudzien 2005r.; oraz zwigzku zawodowe, zbiorowe negocjacje i dialog spoteczny we wiadzach lokalnych i
regionalnych w krajach cztonkowskich UE, EEA oraz krajach kandydujacych, Raport dla EPSU wykonany przez
Departament Badan Pracy; grudzien 2008r.
* Wzmacnianie dialogu spotecznego w sektorze wiadz lokalnych i regionalnych w "nowych" panstwach
cztonkowskich i panstwach kandydujgcych, przez Research and Consulting Limited w imieniu EPSU i CEMR,;
rudzien 2005r.
Reforma stuzb publicznych: Jaka rola dla dialogu spotecznego? przez Working Lives Research Institute w
imieniu CEMR i EPSU; lipiec 2008r.
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3) Dialog spoteczny na poziomie krajowym

Kontekst, w ktorym odbywa sie dialog spoteczny na szczeblu wtadz lokalnych i regionalnych
rézni sie w znaczny sposéb w UE. Posrdd innych rzeczy, odzwierciedla to sposob, w jaki
zorganizowane sg wladze lokalne, funkcje wykonywane przez nie oraz status zatrudnienia
0s0b, ktére w nich pracuja.

W wiekszosci krajéow UE, 23 z 27, wladze lokalne sa dwu- lub trzystopniowe.. Jednakze,
Bulgaria jest jednym z czterech krajow z jednoszczeblowymi wladzami, mimo iz posiada
okregi, ktére sa czescia zdecentralizowanej administracji panstwowej i regionow
spetniajacych funkcje planowania. Istniejg znaczace réznice w UE w kwestii obowigzkow
przyznawanych wiladzom lokalnym i regionalnym, z jednym kluczowym rozréznieniem
pomiedzy krajami, w ktoérych obowigzkowa edukacja i/lub stuzba zdrowia sg zapewniane
przez wladze lokalne i regionalne oraz tymi, gdzie te uslugi sg zapewniane sg w inny
sposéb. W pieciu z szesciu panstw - Bulgarii, Czechach, na Wegrzech, w Polsce i na
Stowacji - struktury lokalne i regionalne ponosza znaczaca odpowiedzialnos¢ zarbwno za
stuzbe zdrowia jaki i edukacje, podczas gdy w Rumunii sg one odpowiedzialne za edukacje,
lecz nie za stuzbe zdrowia. Ma to implikacje zaréwno w ilosci zatrudnionych w sektorze oraz
w inny sposéb. Pracownicy stuzby zdrowia opiekujacy sie czionkami spotecznosci majg
zarbwno ograniczenia, jak i mozliwosci nacisku, ktére nie sg takie same, jak te, przed
ktorymi stojg pracownicy zajmujacy sie np. wywozeniem $mieci czy planowaniem miejskim.

Kolejnym kluczowym pytaniem jest status os6b pracujgcych w sektorze - czy sa oni
zwyczajnymi pracownikami, czy tez majg szczegolny status zatrudnienia, ktory znaczaco
rézni sie od statusu osob pracujgcych w prywatnym sektorze? W15 z 27 krajach UE,
przynajmniej niektérzy z pracujacych we wtadzach lokalnych i regionalnych majg szczegélny
status zatrudnienia, mimo iz istnieje tendencja do spadku liczby w tej sytuacji. Posrod
szesciu krajéw, w trzech - Bulgarii, na Wegrzech i w Rumunii - niektérzy z pracujacych na
poziomie lokalnym posiadajg szczegolny status. W Czechach, Polsce i na Stowacji, dla
odmiany, osoby pracujace we wiladzach lokalnych i regionalnych sg objete bardzo
podobnymi przepisami w poréwnaniu z tymi, ktore zarzgdzajg pracownikami w sektorze
prywatnym. (Nie oznacza to, ze w tych trzech krajach nie ma urzednikéw panstwowych o
szczegOlnym statusie. Jednakze, sg oni zatrudnieni przez administracje centralna, chociaz
niektdrzy z nich pracujg w lokalnych biurach.)

Kluczowe pytania dla przedstawicieli z szesciu krajow czionkowskich w tym regionie:
« Czy istniejg zmiany w tych strukturach i funkcjach wtadz lokalnych i regionalnych?
e Czy istniejg zmiany w statusie zatrudnienia oséb pracujacych w nich?

4) Zbiorowe negocjacje na poziomie krajowym

Pierwszg rzeczg do ustalenia jest fakt, czy w ogole odbywajq sie jakies negocjacje zbiorowe.
Po prawdzie, we wszystkich 27 krajach UE istniejg negocjacje na temat ptacy i warunkdw,
mimo iz w niektorych krajach dotyczg one jedynie czesci sity roboczej, a w innych proces nie
jest formalnie zwany negocjacjami zbiorowymi.

W 16 krajach UE istniejg normalne negocjacje zbiorowe dla wszystkich pracujgcych we
wiadzach lokalnych i regionalnych. Grupa ta obejmuje 11 panstw, w ktérych wszystkie osoby
pracujgce we wiladzach lokalnych i rzagdowych sg traktowane jako zwykli pracownicy, razem
z piecioma panstwami UE, w ktérych osoby zatrudnione we wladzach lokalnych posiadajg
specjalny status. Grupa ta obejmuje Czechy, Polske i Stowacje.
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Sq trzy panstwa UE, w ktdrych ptaca i warunki pracy os6b ze specjalnym statusem nie
podlegajg negocjacjom, w zamian sg ustalane jednostronnie przez panstwo, bez negocjaciji.
Jednym z tych krajow jest Bulgaria. Jednakze, nalezy podkresli¢ fakt, ze mimo, iz ptaca i
warunki pracy osob ze specjalnym statusem w tych krajach sg ustalane w drodze przepisow
prawnych lub ustawodawstwa, ptaca i warunki pracy innych pracownikow we wladzach
lokalnych i regionalnych podlegajg zbiorowym negocjacjom.

Istniejg cztery kraje UE, w ktérych ptaca i warunki pracy osob ze specjalnym statusem nie sg
negocjowane w taki sam sposob, jak innych pracownikow, jednakze pewne
dyskusje/negocjacje majg miejsce. We Francji, dla przykfadu, warunki zatrudnienia oséb ze
specjalnym statusem sg ustalane w drodze ustawodawstwa lub przepisow prawnych i,
dlatego tez, w czysto prawnych terminach, nie istniejg zbiorowe negocjacje. Z drugiej strony,
ustawa uchwalona w 1983 roku stwierdza, ze zwigzki zawodowe sg uprawnione do
przeprowadzania "negocjacji z rzadem" przed podjeciem decyzji odnosnie podwyzek ptac.
Zaden z sze$ciu krajow poddanych analizie w niniejszym dokumencie nie znajduje sie w tej
sytuaciji.

Sa rowniez cztery kraje UE, w ktérych ptaca i warunki zatrudnienia pracownikéw we
wladzach lokalnych i regionalnych podlegajg zatwierdzeniu ustawodawczemu po ich
negocjacji. Grupa ta obejmuje dwa z szesciu krajow poddanych analizie w niniejszym
dokumencie: Wegry, gdzie umowy zbiorowe dla sektora publicznego nie sg prawnie
obowigzujace jesli nie byly wdrazane w drodze ustawodawczej, oraz Rumunia, w ktorej po
negocjacjach rzad wdraza podwyzki ptac dla osdb ze statusem urzednikéw panstwowych w
drodze rozporzadzenia rzadu.

Druga kwestig do rozwazenia jest poziom, na ktérym odbywajag sie gtéwne negocjacje. W
obrebie UE istniejg trzy szerokie grupy, mimo iz granice miedzy nimi nie zawsze sg
precyzyjne. Po pierwsze, sg kraje, w ktorych negocjacje odbywajq sie dla catosci sektora
publicznego. Po drugie, sa kraje, w ktdrych istnieja oddzielne negocjacje dla 0so6b
pracujacych we wiadzach lokalnych i regionalnych, jednakze wszyscy, lub wiekszo$é oséb
pracujacych w sektorze sg objeci umowg badz umowami na poziomie krajowym. W kohcu,
istniejg te kraje, w ktorych nie ma krajowej umowy dla pracownikow szczebla wiadz
lokalnych i regionalnych, a poszczeg6lne gminy i regiony osiggaja swoje wiasne
porozumienia.

Istnieje 10 krajéow UE, w ktorych ptaca i warunki zatrudnienia pracownikdw na szczeblu
wladz lokalnych i regionalnych sg ustalane w ramach ogoélnej umowy sektora publicznego.
W Niemczech sytuacja jest podobna, mimo iz istniejg dwie oddzielne grupy negocjacji -
jedna dla pracownikéw administracji centralnej i wtadz lokalnych i druga da pracownikow
whadz regionalnych. Cztery z szesciu krajow poddanych analizie znajdujg sie w tej grupie.
Sato:

e Czechy, gdzie istniejg krajowe negocjacje miedzy rzadem i zwigzkami dla calego
sektora publicznego;

« Wegry, gdzie coroczne negocjacje ustalajg ptace i warunki zatrudnienia dla
wszystkich pracownikdéw sektora publicznego;

« Rumunia, gdzie w drodze negocjacji ustalane sg ptace na krajowym poziomie dla
tych oso6b pracujacych zarbwno w centralnym rzadzie jak i lokalnych wtadzach, mimo
iz wladze lokalne moga zgodzi¢ sie na dodatkowe ptatnosci; oraz

« Slowacja, z pojedyncza umowg dla 0sOb bez specjalnego statusu zar6wno we
wiadzach lokalnych, jak i w administracji centralnej.

Istnieje 11 krajow UE, w ktérych placa i warunki zatrudnienia sg ustalane w drodze
odrebnych negocjacji dla wtadz lokalnych i regionalnych, ktére nie sg czescig ogdlnych
ustalen dla sektora publicznego. Czesto skutkujg one szeregiem umoéw dla réznych czesci
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sektora, jak w Danii lub Szwecji. Zaden z szesciu krajéow poddanych analizie w niniejszym
dokumencie nie znajduje sie w tej sytuacji.

W koncu, sa takie kraje, w ktorych ptaca i warunki zatrudnienia sg negocjowane na poziomie
lokalnym z poszczegoinymi wkadzami lokalnymi i regionalnymi. Do tej grupy nalezy siedem
krajow (osiem, jesli wtaczy¢é Luksemburg, gdzie dotyczy to pracownikow fizycznych).
Butgaria i Polska réwniez nalezg do tej grupy, chociaz w Butgarii nie istniejg negocjacje dla
0s0b ze specjalnym statusem.

Jednakze, rozgraniczenia miedzy tymi kategoriami w rzeczywistosci sa mniej szczeg6towe
niz wskazane tutaj. Po pierwsze, naciski z centrali sg obecne nawet w krajach, gdzie umowy
negocjacyjne wydajq sie by¢ catkowicie sektorowe lub lokalne. Tak, przyktadowo, wyglada
sytuacja w Polsce, gdzie poszczegodlne wladze lokalne przeprowadzajg wtasne negocjacje,
jednak administracja centralna ustala og6lng rame finansowa. Po drugie, nawet w
scentralizowanych systemach, istniejg mozliwosci dla lokalnej elastycznosci. Tak wyglada
sytuacja w Czechach, na Wegrzech, w Rumunii i na Stowacji. Szczegoéty réznig sie w
zaleznosci od kraju, jednak w Rumunii, na przyktad, poszczegdlne witadze lokalne moga
zgodzi¢ sie na dodatkowe ptatnosci jako dodatek do narodowych skali ptatnosci a na
Stowacji, jedng z ostatnich zmian dokonanych przez niektore wiladze lokalne byto
wprowadzenie krotszego tygodnia pracy dla matek.

Kluczowe pytania dla przedstawicieli szesciu krajow czionkowskich w tym regionie:

« Jaki jest wptyw kraju jednostronnie narzucajacego warunki zatrudnienia na niektére
grupy pracownikow we wtadzach lokalnych i regionalnych, jak w Butgarii?

* Co odnosi skutek w krajowych systemach zespotowych negocjacji i gdzie mozna
dokonac usprawnien?

« Tam, gdzie istniejg zespotowe negocjacje, czy wiladze lokalne i regionalne odnoszg
korzysci z bycia wilaczonymi do reszty sektora publicznego - w jaki sposéb
organizacje pracownikéw szczebla lokalnego i regionalnego oraz zwigzkéw
zawodowych sg zaangazowane w decyzje?

» Jakie sg mozliwosci, oraz jakie powinny by¢, do zrdéznicowania warunkéw
zatrudnienia na szczeblu lokalnym?

5) Szerszy dialog spoteczny na poziomie krajowym

Inng formg dialogu spotecznego sg dyskusje miedzy zwigzkami zawodowymi i pracownikami
we wladzach lokalnych i administracji centralnej, ktére wykraczajg ponad natychmiastowe
negocjacje dotyczace ptacy oraz warunkéw, oraz przygladajg sie szerszym kwestiom.
Wahajg sie one od kwestii bardzo blisko zwigzanych z miejscem pracy, takich jak
organizacja czasu pracy lub zdrowie i bezpieczenstwo do takich kwestii, jak reforma wiadz
lokalnych lub wyzwania, takie jak migracja, zmieniajacy sie profil wiekowy, lub potrzeba
zwiekszonego zréznicowania, z ktérg sie boryka.

Ogdlne reakcje ze strony zwigzkéw oraz inne dostepne informacje wskazujg, iz 15 panstw
UE posiada formalng strukture dialogu spolecznego, majacg réznorodnos¢é nazw, na
poziomie wiadz lokalnych lub catosci sektora publicznego. Trzy z szesciu krajow poddanych
analizie w niniejszym dokumencie posiada takie struktury. Sa to Bulgaria, gdzie istnieje rada
miejska dla trojstronnej wspotpracy, Czechy, gdzie zwigzki zawodowe uznajg istnienie
formalnej struktury dialogu spotecznego, oraz Wegry, gdzie istnieje zakres organéw
trojstronnych dla publicznego sektora, wliczajac w to OKET dla wszystkich urzednikéw
panstwowych oraz OOKET dla urzednikéw panstwowych we wiadzach lokalnych. W
dodatku, w Rumunii na poziomie lokalnym, istniejg wspolne komitety (comisiilor paritare) w
poszczegoélnych wtadzach lokalnych i instytucjach w sektorze publicznym. (Nie oznacza to,
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ze nie istnieje dialog spoteczny w pozostalych trzech. Tak naprawde, wszystkie szesc
panstw posiada instytucje dla dialogu spotecznego na poziomie calej gospodarki, a Polska
posiada ponadto instytucje dla niektérych przemystow oraz na poziomie regionalnym.)

Kwestie, ktore byly poddane dyskusji na krajowym poziomie w organach wiadz lokalnych i
regionalnych lub catego sektora publicznego obejmujg ubezpieczenie od wypadkéw oraz
zdrowie i bezpieczenstwo w Czechach, outsourcing, prywatyzacje i reforme wiadz lokalnych
w Bulgarii, mechanizmy rozwigzywania sporéw pracowniczych w Czechach i Butgarii, oraz
zmiany w prawie pracy dotyczace urzednikow panstwowych i reforme sektora publicznego
na Wegrzech.

Kluczowe pytania dla przedstawicieli szesciu krajéw cztonkowskich w tym regionie:

* W zaleznosci od tego, czy istniejg odpowiednie struktury dla dialogu spotecznego we
wladzach lokalnych i regionalnych - w szczegolnosci w trzech krajach - Polsce,
Rumunii, i na Stowaciji - czy nie istnialy zadne dodatkowe struktury dla lokalnych lub
regionalnych wtadz lub dla sektora publicznego?

* Czy wlasciwe kwestie sg poddawane dyskusji w strukturach dialogu spotecznego?

* Czy dyskusje przynoszg jakies wyniki?

* Czy istnieje potrzeba wiekszego dialogu spotecznego na poziomie lokalnym?



