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INVITATION 16 December 2021
FINAL CONFERENCE (09h00 - 16h00)
“Building company networks and EWCs ONLINE Meetin

in health and social services II” G0l Pldtorm

LANGUAGES: English, Dutch, French, Finnish, Italian, Polish, Spanish and Swedish

Dear colleagues,

You are invited to participate in the Final Conference of our project “Building company
networks and EWCs in health and social services II”.

Background information about the project

Social care, particularly care of the elderly, is a growing sector across Europe with an
increasing role for the private sector. Some companies have grown quickly to develop from
medium-sized national providers to major European multinational companies. These
developments pose significant challenges for trade unions representing workers in these
companies with the need to ensure effective social dialogue across these companies, helping
to ensure good practice in terms of industrial and employment relations as well as employment
and working conditions.

This project aimed to provide worker representatives in two social care multinationals with
several opportunities to come together to discuss how they can develop and improve their
coordination and cooperation — with a view to eventually requesting the start of negotiations
for a European Works Council (EWC).

Following a previous project that led to the creation of EWCs in Korian and ORPEA, the
French-based multinational Colisée and the Norwegian-based Norlandia have been the focus
of this project. A series of company meetings — focusing on the two above mentioned
companies — was organized in the framework of this project.

The Final Conference’s objectives will be to:

- Bring project participants together to review the work done in the company network
meetings;

- Assess the implications for EPSU's future work in the sector as a whole and what needs
to be done to promote the social dialogue in other companies that are emerging or likely
to emerge as significant players in social care across Europe;

- Plan future work to strengthen union networks and EPSU coordination role in HSS

companies.
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A draft agenda will be sent to you in the coming weeks.

Please confirm your participation to Roxana Drug rdrug@epsu.orq by WEDNESDAY, the
01t of December 2021 at the latest.

Details to connect to the online platform will be sent in due time.

In the meantime, we remain at your disposal should you have any further questions.

Yours sincerely,

S

e

Jan Willem GOUDRIAAN
EPSU General Secretary

- Project financed by the European Commission
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EPSU-circulaire nr. 45 (2021)

UITNODIGING 16 december 2021
SLOTCONFERENTIE (09.00 u. - 16.00 u.)
“Oprichting van bedrijfsnetwerken en i

EOR's in de gezondheidszorg en de ONLIQgSﬂ?g:ﬁQPg

sociale dienstverlening II”

TALEN: Engels, Nederlands, Frans, Fins, Italiaans, Poolse, Spaans en Zweeds

Geachte collega's,

U bent uitgenodigd om deel te nemen aan de slotconferentie van ons project "Oprichting van
bedrijfsnetwerken en EOR's in de gezondheidszorg en de sociale dienstverlening II".

Achtergrondinformatie over het project

De sociale zorg, en in het bijzonder de ouderenzorg, is in heel Europa een groeiende sector
met een steeds grotere rol voor de privésector. Sommige ondernemingen zijn snel gegroeid
en hebben zich ontwikkeld van middelgrote nationale aanbieders tot grote Europese
multinationals. Deze ontwikkelingen stellen de vakbonden die de werknemers in deze
ondernemingen vertegenwoordigen voor aanzienlijke uitdagingen, omdat zij moeten zorgen
voor een doeltreffende sociale dialoog in deze ondernemingen en aldus moeten bijdragen tot
goede praktiken op het gebied van arbeidsverhoudingen, werkgelegenheid en
arbeidsvoorwaarden.

Dit project beoogde om werknemersvertegenwoordigers in twee multinationals in de sociale
zorg diverse gelegenheden te bieden om samen te bespreken hoe zij hun codrdinatie en
samenwerking kunnen ontwikkelen en verbeteren met het oog op een eventueel verzoek om
onderhandelingen te starten over een Europese ondernemingsraad (EOR).

Na een eerder project dat heeft geleid tot de oprichting van EOR's bij Korian en ORPEA, staan
de Franse multinational Colisée en het Noorse Norlandia centraal in dit project. In het kader
van dit project werd een reeks bedrijfsvergaderingen georganiseerd, waarbij de aandacht
vooral uitging naar de twee bovengenoemde ondernemingen.

De doelstellingen van de slotconferentie zijn:

- de deelnemers aan het project samenbrengen om het werk dat tijdens de
bedrijffsnetwerkvergaderingen is verricht, te evalueren;

- de implicaties voor het toekomstige werk van EPSU in de sector als geheel beoordelen
en nagaan wat er moet worden gedaan om de sociale dialoog te bevorderen in andere
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ondernemingen die een belangrijke speler in de sociale zorg in Europa worden of dat
waarschijnlijk zullen worden;

- toekomstige werkzaamheden plannen om de vakbondsnetwerken en de codrdinerende
rol van de EPSU in ondernemingen in de gezondheidszorg en de sociale dienstverlening
te versterken.

U zult in de komende weken een voorlopige agenda ontvangen.

Gelieve uw deelname ten laatste te bevestigen aan Roxana Drug rdrug@epsu.orq tegen
WOENSDAG 1 december 2021.

De details om verbinding te maken met het online platform zullen u te zijner tijd worden
toegezonden.

In de tussentijd blijven wij tot uw beschikking bij verdere vragen.

Met vriendelijke groeten,

S

/

Jan Willem GOUDRIAAN
Secretaris-generaal van de EPSU

ﬂ Door de Europese Commissie gefinancierd project
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Circulaire de la FSESP LC n° 45 (2021)

INVITATION 16 décembre 2021
CONFERENCE DE CLOTURE (09h00-16h00)
« Mise en place de réseaux d’entreprise Réunion EN LIGNE
et de CEE dans les services sociaux et Plateforme ZOOM

de santé Il »

LANGUES: anglais, néerlandais, frangais, finnois, italien, polonaise, espagnol et suedois

Chers collégues,

Par la présente, vous étes invités a participer & la conférence de cléture de notre projet
« Mise en place de réseaux d’entreprise et de CEE dans les services sociaux et de santé Il ».

Informations générales au sujet du projet

Les services sociaux, en particulier les soins aux personnes agées, sont un secteur en pleine
expansion en Europe, et le secteur privé y joue un réle de plus en plus important. Certaines
entreprises se sont rapidement développées, passant de prestataires nationaux de taille
moyenne a de grandes multinationales européennes. Cette évolution s’accompagne de
difficultés majeures pour les syndicats qui représentent les travailleurs de ces entreprises. |l
convient de mettre en place un dialogue social efficace au sein de ces multinationales, afin de
veiller au respect des bonnes pratiques en matiére de relations sociales et du travail, ainsi
qu’en matiére d’emploi et de conditions de travail.

Ce projet visait & offrir aux représentants du personnel de deux multinationales de services
sociaux plusieurs occasions de se réunir pour débattre de la maniere dont ils pourraient
développer et améliorer leur coordination et leur coopération, en vue notamment de solliciter
a terme le lancement de négociations pour la mise en place d’un comité d’entreprise européen
(CEE).

Dans le sillage d’un projet précédent qui avait abouti & la création de CEE chez Korian et
ORPEA, la multinationale basée en France Colisée et Norlandia, basée en Norvége, ont été
au ceeur du présent projet. Une série de réunions ont été organisées dans le cadre de ce projet
pour les deux entreprises susmentionnées.

Projet financé par la Commission européenne
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Les objectifs de la conférence de cléture seront les suivants:

- reunir les participants au projet afin d’examiner le travail accompli lors des réunions du
réseau d'entreprise

- évaluer les répercussions sur les travaux futurs de la FSESP dans le secteur dans son
ensemble et déterminer ce qu’il convient de faire pour promouvoir le dialogue social
dans d’autres entreprises qui sont en train ou en passe de devenir des acteurs majeurs
du secteur des services sociaux en Europe;

- planifier les futurs travaux qui viseront a renforcer les réseaux syndicaux et le role de
coordination de la FSESP dans les entreprises de services sociaux et de santé.

Un projet d’ordre du jour vous sera envoyé dans les semaines a venir.

Nous vous saurions gré de confirmer votre participation & Roxana Drug
(rdrug@epsu.org) pour le MERCREDI 1¢* décembre 2021 au plus tard.

Les informations pour vous connecter a la plateforme en ligne vous parviendront en
temps utile.

Dans lintervalle, nous restons a votre disposition en cas de questions.

Cordialement,
ﬂ,‘i’;ﬁ
"

Jan Willem GOUDRIAAN
Secrétaire général de la FSESP

* ¥

Projet financé par la Commission européenne
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EPSU-kiertokirje nro 45 (2021)

KUTSU 16.12.2021
PAATOSKONFERENSSI (klo 9.00-16.00)

Building company networks and EWCs in health and Verkkotapaaminen

soglal services .II . . ZOOM-alusta
(Yritysverkostojen ja EWC-neuvostojen

muodostaminen terveys- ja sosiaalipalveluissa Il)

KIELET: englanti, hollanti, ranska, suomi, italia, kiillottaa, espanja ja ruotsi

Hyvat kollegat,

tervetuloa osallistumaan hankkeemme “Building company networks and EWCs in health and
social services ||” pdatoskonferenssiin.

Hankkeen taustatietoja

Sosiaalipalvelut ja erityisesti vanhustenhoito on Euroopassa kasvava ala, jonka merkitys
yksityissektorilla kasvaa koko ajan. Jotkin yritykset ovat kasvaneet nopeasti ja kehittyneet
keskikokoisista kansallisista palveluntarjoajista suuriksi eurooppalaisiksi monikansallisiksi
toimijoiksi. Tdma kehitys tuo mukanaan merkittdvid haasteita néiden yritysten tyontekijoita
edustaville ammattiliitoille. Yritysten vélinen toimiva sosiaalinen vuorovaikutus on
varmistettava, jotta voidaan taata hyvat kaytéannot tydmarkkina- ja tyGsuhteiden seka
tyollistymis- ja tyéehtojen osalta.

Taman hankkeen tarkoituksena on tarjota kahden monikansallisen sosiaalialan yrityksen
tydntekijdiden edustajille tilaisuuksia kokoontua keskustelemaan tavoista, joilla voidaan
parantaa koordinointia ja yhteisty6ta. Tavoitteena on saada ajan myota aloitettua neuvottelut
eurooppalaista yritysneuvostoa, EWC:ta, varten.

Edellinen hanke johti eurooppalaisten yritysneuvostojen perustamiseen Korian- ja ORPEA-
yrityksissd, ja tdman hankkeen keskiéssa ovat olleet ranskalainen monikansallinen Colisée
sekd norjalainen Norlandia. Hankkeen puitteissa jérjestettiin kahteen edelld mainittuun
yritykseen keskittyva yritystapaamisten sarja.

Paatdskonferenssin tavoitteita ovat:

- saattaa osallistujat yhteen ja tarkastella yritysten verkkotapaamisissa tehtya tyota

- arvioida seurauksia EPSU:n tulevalle tydlle alalla yleenséd seké tarpeita, joita on
edistettdava sosiaalisessa vuoropuhelussa muiden fuusioituvien tai oletettavast
fuusioituvien yritysten kanssa, jotka ovat merkittdvid sosiaalipalvelualan toimijoita
Euroopassa

- suunnitella tulevaa tydta, jolla vahvistetaan unionin verkostoja ja EPSU:n roolia
koordinaattorina terveys- ja sosiaalipalveluyrityksissa.

Euroopan komission rahoittama hanke
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Luonnosesitys lahetetdan sinulle ldhiviikkojen aikana.

Vahvista osallistumisesi henkilolle Roxana Drug rdrug@epsu.org viimeistiin
keskivilkkoon 1.12.2021 mennessa.

Lisatietoja verkkoalustaan liittymisesta ldhetetdan hyvissi ajoin.

Jos sinulla on jotain kysyttévaa, vastaamme mielellamme.

Ystavallisin terveisin,

A T

e

Jan Willem GOUDRIAAN
EPSU:n paasihteeri

E Euroopan komission rahoittama hanke

Europoan
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Circolare EPSU LC N. 45 (2021)

INVITO 16 dicembre 2021
CONFERENZA FINALE (09:00 - 16:00)
“Cos-tr.uire rteti.azienqallli Ielz”CAE nei Meeting ONLINE
servizi sanitari e sociali Piattaforma ZOOM

LINGUE: inglese, neerlandese, francese, finlandese, italiano, polacca, spagnolo e svedese

Cari colleghi,

Vi invitiamo a partecipare alla Conferenza finale del nostro progetto "Costruire reti aziendali
e CAE nei servizi sanitari e sociali II”.

Informazioni di contesto sul progetto

| 'assistenza sociale, in particolare I'assistenza agli anziani, & un settore in crescita in tutta
Europa con un ruolo crescente del settore privato. Alcune aziende sono cresciute
rapidamente, trasformandosi da fornitori nazionali di medie dimensioni a grandi multinazionali
europee. Questi sviluppi pongono sfide significative per i sindacati che rappresentano i
lavoratori in queste aziende, nelle quali & necessario assicurare un efficace dialogo sociale
che contribuisca a garantire buone pratiche in termini di relazioni professionali e occupazionali,
nonché di condizioni di occupazione e di lavoro.

Questo progetto mirava a fornire ai rappresentanti dei lavoratori di due multinazionali
dell'assistenza sociale diverse opportunita di riunirsi per discutere in che modo sviluppare e
migliorare il loro coordinamento e la loro cooperazione — con l'obiettivo finale di chiedere
I'apertura di negoziati per I'istituzione di un comitato aziendale europeo (CAE).

Dopo un progetto precedente, che ha portato alla creazione di CAE in Korian e ORPEA,
I'attuale progetto si & occupato delle multinazionali Colisée in Francia e Norlandia in Norvegia.
In questo ambito sono dunque stati organizzati diversi incontri aziendali, incentrati sulle
suddette aziende.

Gli obiettivi della conferenza finale sono:

- Riunire i partecipanti al progetto per riesaminare il lavoro fatto nelle riunioni della rete
aziendale;

- Valutare le implicazioni per il futuro lavoro dellEPSU nel settore nel suo complesso e
cosa fare per promuovere il dialogo sociale presso altre aziende che stanno emergendo
o che probabilmente emergeranno quali attori significativi nell'assistenza sociale in tutta
Europa;

- Progetto finanziato dalla Commissione europea.

European
Commission
e
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- Pianificare il lavoro futuro per rafforzare le reti sindacali e il ruolo di coordinamento della
FSESP nelle aziende HSS.

Un ordine del giorno preliminare vi sara inviato nelle prossime settimane.

Vi preghiamo di confermare la vostra partecipazione a Roxana Drug rdrug@epsu.org
entro e non oltre MERCOLEDI 01 dicembre 2021.

| dettagli per la connessione alla piattaforma online saranno comunicati a tempo debito.

Nel frattempo, rimaniamo a vostra disposizione qualora aveste altre domande.

Cordialmente,
ﬂa:.m
/

Jan Willem GOUDRIAAN
Segretario generale dellEPSU

“ Progetto finanziato dalla Commissione europea.

European
Commission
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Circular LC n° 45 (2021) de la FSESP

INVITACION 16 de diciembre de 2021
CONFERENCIA FINAL (09.00 - 16h.00)
Cregc’|on de redes empresariales y Reunion EN LINEA
Comité de empresa europeos en los Plataforma ZOOM

servicios sociales y de salud II”

LENGUAS: Inglés, holandés, francés, finlandés, italiano, polaca, espafiol y sueco

Estimados compairieros,

Por la presente quedan invitados a participar en la Conferencia final de nuestro proyecto
Creacion de redes empresariales y Comité de empresa europeos en los servicios sociales y
de salud II”.

Antecedentes de nuestro proyecto

La asistencia social, particularmente el cuidado de los mayores, es un sector en crecimiento
en Europa con una funcién cada vez mayor para el sector privado. Algunas empresas han
crecido rapidamente, pasando de ser prestadores medianos a nivel nacional a principales
empresas multinacionales europeas. Esta evolucion supone desafios importantes para los
sindicatos que representan a los trabajadores en estas empresas, y la necesidad de garantizar
un dialogo social efectivo en estas empresas, que contribuya a garantizar las buenas practicas
en términos de relaciones sindicales y laborales, asi como para las condiciones laborales y
de empleo.

El proyecto se orientd a proporcionar a los representantes de los trabajadores de dos
multinacionales de cuidados sociales varias oportunidades de reunirse para debatir la forma
de desarrollar y mejorar la coordinacion y cooperacion, con vistas a, eventualmente, solicitar
el inicio de las negociaciones para la creacion de un comité de empresa europeo.

Tras un proyecto anterior, que dirigié la creacién de comités de empresa europeos en Korian
y ORPEA, la multinacional Colisée, con sede en Francia, y la noruega Norlandia, han sido el
centro del proyecto. En el marco de este proyecto se organizaron una serie de reuniones
empresariales, centradas en las dos empresas arriba mencionadas.

Los objetivos finales de la conferencia son:

- Reunir alos participantes del proyecto a fin de revisar la labor realizada en las reuniones
de la red empresarial;

- Evaluar las implicaciones para las actividades futuras de la FSESP en el sector en su
conjunto y qué hay que hacer para promover el dialogo social en otras empresas que

- -
Proyecto financiado por la Comision Europea

European
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estan emergiendo o es probable que surjan como agentes importantes de la asistencia
social a lo largo de Europa;

- Planear el trabajo futuro para fortalecer las redes sindicales y el papel de coordinacién
dela FSESP en las empresas de servicios sociales y de salud.

En las préximas semanas recibira el borrador del Orden del dia.

Puede confirmar su participacion a Roxana Drug rdrug@epsu.org, hasta el MIERCOLES,
1 de diciembre de 2021 a mas tardar.
La informacion para conectarse a la plataforma en linea se enviara a su debido tiempo.

Mientras tanto, estamos a su disposicion para cualquier cuestion que surja.

Sinceramente,

o

"

Jan Willem GOUDRIAAN
Secretario general de la FSESP

n Proyecto financiado por la Comisién Europea

Europoan
Commésgion
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Biuletyn EPSU LC N* 45 (2021)

ZAPROSZENIE 16 grudnia 2021 r.
KONFERENCJA KONCOWA (09.00 — 16.00)
.Budowanie S|e.0| przeds!et?lors..tw_l ERZ Spotkanie ON-LINE
w sektorze stuzby zdrowia i opieki Platforma ZOOM
spotecznej II”

JEZYKI: angielski, niderlandzki, francuski, finski, wtoski, polski, hiszpanski i szwedzki

Drodzy Koledzy!

Zapraszamy do uczestnictwa w konferencji koficowej naszego projektu zatytutowanego
_Budowanie sieci przedsiebiorstw i ERZ w sektorze stuzby zdrowia i opieki spotecznej II”.

Informacja na temat projektu

Sektor opieki spotecznej, w szczegdinosci opieki senioralnej, rosnie w catej Europie, przy czym
wzmachia sig rola sektora prywatnego. Niektére firmy szybko sig rozwinety i przeksztalcity z
krajowych ustugodawcow $redniej wielkosci w duze europejskie firmy o miedzynarodowym
charakterze. Zmiany te stawiajg powazne wyzwania zwigzkom zawodowym reprezentujgcym
pracownikéw w tych przedsiebiorstwach i wymagaja zapewnienia skutecznego dialogu
spofecznego w celu wsparcia dobrych praktyk w zakresie zbiorowych stosunkéw pracy, a
takze warunkéw zatrudnienia i pracy.

Obecny projekt ma na celu zapewnienie mozliwosci spotkania przedstawicielom pracownikow
dwdch miedzynarodowych przedsigbiorstw w celu przedyskutowania, w jaki spos6b moga sie
rozwijaé i poprawi¢ swojg koordynacje i wspdtprace, majac w perspektywie ztozenie wniosku
o przystapienie do negocjacji w sprawie powotania europejskiej rady zaktadowej (ERZ).

Poprzedni projekt doprowadzit do utworzenia ERZ w firmach Korian i ORPEA, a obecnie w
centrum projektu znalazly sig francuska miedzynarodowa firma Colisée i firma Norlandia z
siedzibg w Norwegii. W ramach biezacego projektu zorganizowano szereg spotkan —
skupiajgcych sie na dwdch wyzej wymienionych przedsiebiorstwach.

Cele konferencji koncowe;:

- Spotkanie uczestnikéw projektu w celu dokonania przegladu prac w ramach sieci
przedsigbiorstw.

- Ocena implikacji dla przysztej pracy EPSU w catym sektorze i zastanowienie sie, co
nalezy zrobi¢, aby promowa¢ dialog spoteczny w innych firmach, ktére pojawiajg sie
lub moga sie pojawi¢ jako wazne podmioty w dziedzinie opieki spotecznej w Europie.

- Zaplanowanie przysztych prac na rzecz wzmocnienia sieci zwigzkowej i koordynagiji

PSU w przedsigbiorstwach opieki zdrowotnej i spoteczne;j.

m Projekt finansowany przez Komisj¢ Europejska

European
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Wkrétce zostanie rozestany projekt programu konferenciji.

Prosimy potwierdzié¢ uczestnictwo w konferencji u Roxany Drug na adres mailowy:
rdrug@epsu.org w terminie do SRODY 1 grudnia 2021 r.

Informacje i instrukcje dotyczace polaczenia sig z platforma online zostang przestane
uczestnikom przed konferencja.

W miedzyczasie pozostajemy do dyspozycji w przypadku jakichkolwiek pytan.

Z powazaniem,

A S

—

Jan Willem GOUDRIAAN
Sekretarz Generalny EPSU

'*..*3 Projekt finansowany przez Komisje Europejskg
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EPSU Cirkular LC N* 45 (2021)

INBJUDAN 16 december 2021

AVSLUTANDE KONFERENS (09.00 - 16.00)

“Bygga foretagsnatverk och europeiska enlifemste
féretagsrad (EWC) inom sektorn for Plattform: ZOOM
halsa och sociala tjanster II” '

SPRAK: engelska, hollandska, franska, finska, italienska, polska, spanska och svenska

Basta kollegor,

Ni ar valkomna att delta i den avslutande konferensen for vart projekt “Bygga féretagsnéatverk
och europeiska féretagsrad (EWC) inom vard och omsorg II”.

Bakgrundsinformation om projektet

Social omvardnad, sarskilt aldrevarden, ar en véxande sektor i hela Europa dér den privata
sektorn har fatt en dkad roll. Vissa foretag har vuxit snabbt och utvecklats frdn medelstora
nationella leverantorer till stora europeiska multinationella féretag. Denna utveckling innebar
stora utmaningar for fackférbund som representerar arbetstagare i dessa foretag, som behovet
att sakerstilla en effektiv social dialog i dessa féretag, hjalpa till att sakerstélla god praxis nar
det géller saval relationer pa arbetsmarknaden som anstallningsvillkor och arbetsmiljo.

Detta projekt avser till att ge arbetstagarrepresentanter i tva multinationella foretag inom social
omvardnad flera méjligheter att métas for att diskutera hur de kan utveckla och forbattra sin
samordning och sitt samarbete - i syfte att slutligen begéra att man borjar férhandla om ett
europeiskt foretagsrad (EWC).

Efter ett tidigare projekt som ledde till att man skapade europeiska foretagsrad i Korian och
ORPEA har det frankrikebaserade multinationella féretaget Colisée och det norgebaserade
Norlandia varit fokus for detta projekt. Ett antal féretagsméten - dér man fokuserade pa de tva
ovan ndmnda féretagen - organiserades inom ramen fér detta projekt.

Malen for den avslutande konferensen kommer att vara att:

- Féra samman projektdeltagarna for att granska det arbete som gjorts pa
foretagsnatverksmoten;

- Utvardera konsekvenserna for EPSU:s framtida arbete i sektorn som helhet och vad som
behdver goras for att frimja den sociala dialogen i andra foretag som framtrader eller
sannolikt kommer att framtrada som betydande aktérer inom social omvardnad i Europa;

- Planera det framtida arbetet for att starka fackliga natverk och EPSU:s samordningsroll

- ivard- och omsorgsftretag.
L Projekt finansierat av Europakommissionen

European
Commission
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Ett utkast till dagordning kommer att skickas till er under de kommande veckorna.

Skicka bekréftelse om deltagande till Roxana Drug rdrug@epsu.org senast ONSDAG den
12 december 2021.

Information om hur man ansluter till onlineplattformen skickas ut i god tid i férvig.

Till dess finns vi till ert forfogande om ni har ytterligare fragor.

Vanliga halsningar,

Kv\

e

Jan Willem GOUDRIAAN
Generalsekreterare for EPSU

taent Projekt finansierat av Europakommissionen
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EPSU Circular LC N° 38 (2021)

INVITATION 19 November 2021
NORLANDIA (10h00 - 16h30)
“Building company networks and EWCs ONLINE Meetin

in health and social services II” ZOOM Platforrg

LANGUAGES: English, French, Finnish, German, Polish and Swedish

Dear colleagues,

You are invited to participate in the second company meeting of the Norwegian-based
company Norlandia in the framework of our project “Building company networks and EWCs
in health and social services II”.

Background information about the project

EPSU has responded to the growth of transnational companies (TNCs) in social care by
supporting its affiliates in building company networks and establishing European Works
Councils. Following a successful project involving our members in the French-based TNCs
Orpea and Korian, EPSU is now carrying out a project targeting Norlandia (headquarters in
Norway) and Colisée (headquarters in France).

Norlandia is part of the NHC Group and runs preschools, patient hotels, nursing homes, home
care and medical clinics. It operates in: Norway, Sweden, Finland, the Netherlands, Germany
and Poland.

This project aims to provide worker representatives with opportunities to come together and
discuss how they can develop and improve their coordination and cooperation, also with a view
to eventually establishing an EWC.

Norlandia: second company meeting

During this meeting, we will present a company report summarising the key facts and figures
about Norlandia. We also want to agree upon and coordinate an official request to establish an
EWC to the Norlandia central management and prepare shop stewards and unions’
representatives for the opening of negotiations.

The meeting’s objectives will be:

- Presentation of the company report and discussion on working conditions in the
company;

- To agree and coordinate an official request for the establishment of a Special Negotiating
Body in view of negotiating an EWC;

- To present how to negotiate an EWC agreement and what it should contain.

Project financed by the European Commission
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A draft agenda will be sent soon.

Please confirm your participation to Roxana Drug rdrug@epsu.org by THURSDAY, the
04'" of November 2021 at the latest.

Details to connect to the online platform will be sent in due time.

In the meantime, we remain at your disposal should you have any further questions.

Yours sincerely,

g

e

Jan Willem GOUDRIAAN
EPSU General Secretary

Project financed by the European Commission
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EGOD-Rundschreiben LC Nr. 38 (2021)

EINLADUNG 19. November 2021
NORLANDIA (10:00-16:30 Uhr)

JAufbau von Unternehmensnetzwerken Online-Tagung
und.EBBs in Gesundheits- und ZOOM-Plattform
Sozialdiensten [I"

SPRACHEN: Englisch, Franzdsisch, Finnisch, Deutsch, Polnisch und Schwedisch

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

hiermit lade ich euch ein, im Rahmen unseres Projekts ,Aufbau von Unternehmensnetzwerken
und EBRs in Gesundheits- und Sozialdiensten iI" am zweiten Unternehmenstreffen fiir das
norwegische Unternehmen Norlandia teilzunehmen.

Hintergrundinformationen liber das Projekt

Der EGOD setzt sich seit einiger Zeit mit der wachsenden Bedeutung transnationaler
Unternehmen (TNU) im Markt der Sozialpflege auseinander und untersttzt seine Mitglieder
beim Aufbau von Unternehmensnetzwerken und bei der Einsetzung Européischer Betriebsrate.
Nach Durchfiihrung eines erfolgreichen Projekts mit Beteiligung unserer Mitglieder in den
franzésischen TNU Orpea und Korian startet der EGOD jetzt ein neues Projekt, das auf die
Unternehmen Norlandia (Zentrale in Norwegen) und Colisée (Zentrale in Frankreich) abzielt.

Norlandia gehort zum Konzern NHC und betreibt Vorschulen, Patientenhotels, Pflegeheime
sowie Krankenhauser und ibernimmt Leistungen in der hauslichen Pflege. Das Unternehmen
ist tatig in: Norwegen, Schweden, Finnland, den Niederlanden, Deutschland und Polen.

Das Projekt will den Arbeitnehmervertreter/-innen die Gelegenheit geben, sich zu treffen und
zu erortern, wie sie ihre Koordination untereinander und ihre Zusammenarbeit entwickeln und
verbessern kénnen, auch im Hinblick darauf, letztendlich einen EBR zu griinden.

Norlandia: zweites Unternehmenstreffen

Wahrend dieses Treffens legen wir einen Unternehmensbericht vor, der die wichtigsten Fakten
und Zahlen zu Norlandia zusammenfasst. Wir beabsichtigen ebenfalls, uns auf einen offiziellen
Antrag auf Griindung eines EBR zu einigen und diesen zu koordinieren, um ihn der zentralen
Leitung von Norlandia vorzulegen. AuBerdem wollen wir die Shop Stewards und die
gewerkschaftlichen Vertreter/-innen auf die Eroffnung der Verhandlungen vorbereiten.

Ein von der Européischen Kommission finanziertes Projekt
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Die Tagung verfolgt die nachstehenden Ziele:
- Prasentation des Unternehmensberichts und Diskussion Uber die Arbeitsbedingungen
im Unternehmen;
- Ausarbeitung und Koordinierung eines offiziellen Antrags auf Einsetzung eines
besonderen Verhandlungsgremiums im Hinblick auf Verhandlungen (iber einen EBR;
- Prasentation (ber die Verhandlung einer EBR-Vereinbarung und welche Inhalte diese
Vereinbarung haben sollte.
Eine vorlaufige Tagesordnung wird in Kiirze versandt.

Bitte bestétigt eure Teilnahme bei Roxana Drug rdrug@epsu.org bis spitestens
Donnerstag, 04. November 2021.

Informationen fiir die Benutzung der Online-Plattform erhaltet ihr rechtzeitig.

Bis dahin stehen wir fiir weitere Fragen jederzeit zur Verfiigung.

Mit freundlichem GruRR

A v

P

Jan Willem GOUDRIAAN
EGOD-Generalsekretar

“ Ein von der Européischen Kommission finanziertes Projekt

Europoan
Commisslon
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EPSUn tiedote nro 38 (2021)

KUTSU 19. marraskuuta 2021
NORLANDIA (10.00-16.30)
Ariysten V.erkOStojen ja . Verkkotapaaminen
eurooppalaisten yritysneuvostojen ZOOM-alusta

rakentaminen terveys- ja
sosiaalipalvelujen alalla II”

KIELET: englanti, ranska, suomi, saksa, puola ja ruotsi

Hyvat kollegat,

Kutsumme teidat osallistumaan norjalaisen Norlandia-yhtion toiseen tapaamiseen, joka liittyy
hankkeeseen nimelta “Yritysten verkostojen ja eurooppalaisten yritysneuvostojen
rakentaminen terveys- ja sosiaalipalvelujen alalla 1"

Taustatietoa hankkeesta

EPSU on vastannut monikansallisten yritysten kasvuun sosiaalihuollossa tukemalla
tytaryhtiditdan yritysten verkostojen rakentamisessa ja eurooppalaisten yritysneuvostojen
perustamisessa. Onnistuneeseen hankkeeseen osallistui jaseniamme, jotka toimivat
Ranskaan sijoittuneissa monikansallisissa yrityksissd, Orpeassa ja Korianissa, ja nyt EPSU
toteuttaa hanketta, jonka kohteena ovat Norlandia (paéakonttori Norjassa) ja Colisée
(paakonttori Ranskassa).

Norlandia on osa NHC-konsernia, ja se harjoittaa esikoulu-, potilashotelli-, hoitokoti, kotihoito-
ja ladkariasematoimintaa. Se toimii Norjassa, Ruotsissa, Suomessa, Alankomaissa, Saksassa

ja Puolassa.

Hankkeen tavoitteena on tarjota henkildstoedustajile mahdollisuus kokoontua
keskustelemaan siitd, miten he voivat kehittda ja parantaa koordinointiaan ja yhteistyétaan
myds eurooppalaisen yritysneuvoston perustamisen nakokulmasta.

Norlandia: toinen yritystapaaminen

Kokouksessa esittelemme yritysraportin, joka siséltdd yhteenvedon térkeimmista Norlandiaa
koskevista faktoista ja luvuista. Haluamme myds koordinoida ja sopia eurooppalaisen
yritysneuvoston perustamista koskevasta virallisesta pyynnésté Norlandian keskushallinnolle ja
valmistaa luottamusmiehia ja ammattiliittojen edustajia neuvottelujen aloittamiseen.

E Euroopan komission rahoittama hanke

Europesn
Commission
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Kokouksen tavoitteina on

- esitella yritysraporttia ja keskustella tydoloista yrityksesséa

- hyvaksya ja koordinoida virallinen pyynt6 erityisen neuvotteluryhman perustamisesta
eurooppalaista yritysneuvostoa koskevia neuvotteluja varten

- esittda, miten eurooppalaisesta yritysneuvostosta tulisi neuvotella ja mitd sopimuksen

tulisi sisaltaa.
Esityslistaluonnos ldhetetaén pian.

Pyyddmme teitd vahvistamaan osallistumisenne Roxana Drugille, rdrug@epsu.org,
TORSTAIHIN 4 marraskuuta 2021 mennessa.

Verkkoalustaan yhdistdmista koskevat tiedot lahetetdén hyvissi ajoin.

Annamme mielellamme lisatietoja asiasta.

Ystavillisin terveisin

i v

e

Jan Willem GOUDRIAAN
EPSUn paajohtaja

Wk

* -

Euroopan komission rahoittama hanke
European

Commission
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Okolnik EPSU LC nr 38 (2021)

ZAPROSZENIE 19 listopada 2021 r.
NORLANDIA (10:00 - 16:30)
,,Bu_dc.>wanie s?ec?i przedsieblorgtw i ERZ"w Spotkanie ONLINE
stuzbie zdrowia i ustugach socjalnych I Platforma ZOOM

JEZYKI: angielski, francuski, firiski, niemiecki, polski i szwedzki

Szanowni Panstwo,

zapraszamy Panstwa do udzialu w drugim spotkaniu zakiadowym norweskiej firmy
Norlandia w ramach projektu ,Budowanie sieci przedsigbiorstw i ERZ w stuzbie zdrowia i
ustugach socjalnych II”.

Informacje ogélne o projekcie

EPSU zareagowalo na rozwdj przedsigbiorstw transnarodowych (TNC) w sektorze opieki
spotecznej poprzez wspieranie swoich partneréw w budowaniu sieci przedsiebiorstw i
tworzeniu europejskich rad zaktadowych. Po udanej realizacji projektu z udziatem naszych
czlonkéw we francuskich przedsiebiorstwach transnarodowych Orpea i Korian, EPSU realizuje
teraz projekt ukierunkowany na Norlandi¢ (siedziba w Norwegii) i Colisee (siedziba we Francji).

Norlandia, bedaca czescig Grupy NHC, prowadzi przedszkola, hotele dla pacjentow, domy
opieki, $wiadczenia opieki domowej oraz kliniki medyczne. Firma dziata w: Norwegii, Szwecji,
Finlandii, Holandii, Niemczech i Polsce.

Projekt ma na celu danie przedstawicielom pracownikow mozliwosci wspotpracy i
przedyskutowania, w jaki sposdb moga rozwijac i doskonali¢ koordynacje i wspétprace miedzy
soba, rowniez w celu ostatecznego ustanowienia ERZ.

Norlandia: drugie spotkanie firmowe

Podczas tego spotkania przedstawimy raport firmowy podsumowujacy kluczowe fakty i dane
liczbowe dotyczace Norlandii. Chcemy réwniez uzgodni¢ i skoordynowac oficjalny wniosek do
centralnego kierownictwa Norlandii o ustanowienie ERZ oraz przygotowaé zakfadowych
mezow zaufania i przedstawicieli zwigzkéw zawodowych do rozpoczecia negocjacji.

Cele spotkania bedg nastepujgce:

- Przedstawienie raportu zaktadowego oraz dyskusja na temat warunkow pracy w firmie;

- Uzgodnienie i skoordynowanie oficjalnego wniosku o powofanie specjalnego organu
negocjacyjnego w celu wynegocjowania ERZ;

- Zaprezentowanie, jak negocjowa¢ umowe o ERZ i co powinna ona zawierac.

E Projekt finansowany przez Komisje Europejska

European
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Projekt porzadku obrad zostanie wkrotce przestany.

W celu potwierdzenia swojego udziatu prosimy o kontakt z Roxang Drug pod adresem
rdrug@epsu.orq najpézniej do CZWARTKU, 4 listopada 2021 r.

Szczegoty dotyczace polgczenia z platformg online zostang przestane w pézniejszym
terminie.

W miedzyczasie pozostajemy do Parnstwa dyspozydii, jesli majg Panstwo dalsze pytania.

Z powazaniem

S

i

Jan Willem GOUDRIAAN
Sekretarz generalny EPSU

Projekt finansowany przez Komisje Europejskg

Commission
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EPSU-cirkular LC nr 38 (2021)

INBJUDAN 19 november 2021
NORLANDIA (10-00-16.30)
“Bygga upp féretagsnatverk och ONLINE-méte
europeiska foretagsrad inom halso- och ZOOM-plattform

sjukvard och socialtjanst II”
SPRAK: Engelska, Franska, Finska, Tyska, Polska och Svenska

Kara kollegor,

Vi vill bjuda in er till det andra féretagsmotet med det i Norge baserade féretaget
Norlandia, inom ramen for vart projekt “Bygga upp foretagsnatverk och europeiska
foretagsrad inom hélso- och sjukvard och socialtjanst II”

Bakgrundsinformation om projektet

Epsu har reagerat pa tillvaxten for transnationella foretag (transnational companies, TNC)
inom socialtjanst, genom att stédja sina medlemsorganisationer med att bygga upp
foretagsnatverk och inrétta europeiska foretagsrad. Efter ett framgangsrikt projekt som
omfattade vara medlemmar i de i Frankrike baserade TNC Orpea och Korian, genomfor Epsu
fér narvarande ett projekt inriktat pa Norlandia (med huvudkontor i Norge) och Colisée (med
huvudkontor i Frankrike).

Norlandia ingar i NHC Group och driver forskolor, patienthotell, vardhem, hemvard och
sjukvardskliniker. Det har verksamhet i: Norge, Sverige, Finland, Nederléanderna, Tyskland och
Polen.

Syftet med detta projekt ar att ge anstélldas representanter mojlighet att samlas och diskutera
hur de kan utveckla och stérka sitt samarbete, och &ven Gvervaga att smaningom inratta ett
europeiskt foretagsrad.

Norlandia: andra féretagsmotet

Vi kommer under detta méte att lagga fram en foretagsrapport som sammanfattar viktiga fakta
och siffror om Norlandia. Vi vill &ven komma 6verens om och samordna en officiell begéran till
Norlandias centrala ledning om att inrétta ett europeiskt foretagsrad samt férbereda fackliga
fortroendeman och fackliga representanter pa inledandet av férhandlingar.

Méotet kommer att ha foljande malsattningar:
- Presentation av foretagsrapporten och diskussion om arbetsférhéallanden i foretaget;
- Komma éverens om och samordna en officiell begaran om att inratta ett sarskilt

fdrhandlingsorgan i syfte att forhandla fram ett europeiskt foretagsrad; samt

ot I Projekt finansierat av Europeiska kommissionen
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- Presentera hur man férhandlar fram en Gverenskommelse om europeiskt foretagsrad
och vad denna skulle innehalla.
Ett forslag till dagordning kommer att skickas ut inom kort.

Var vanlig bekréfta ert deltagande till Roxana Drug rdrug@epsu.org senast TORSDAG
den 4 november 2021.

Narmare information om hur man ansluter till online-plattformen och skickas ut sa
smaningom.

Intill dess star vi till forfogande om ni skulle ha nagra fler fragor.

Med vanlig halsning

m\v\

o

Jan Willem Goudriaan
Generalsekreterare for Epsu

m Projekt finansierat av Europeiska kommissionen
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EPSU Circular LC N°30 (2021)

INVITATION 15 October 2021
COLISEE/ARMONEA (10h00 - 16h30)
‘.‘Building compan'y netwc_arks a,r,1d EWCs ONLINE Meeting
in health and social services Il ZOOM Platform

LANGUAGES: English, French, Dutch, Italian and Spanish

Dear colleagues,

You are invited to participate in the second company meeting of the French-based
company Colisée/Armonea in the framework of our project “Building company networks and
EWCs in health and social services II".

Background information about the project

EPSU has responded to the growth of transnational companies (TNCs) in social care by
supporting its affiliates in building company networks and establishing European Works
Councils. Following a successful project involving our members in the French-based TNCs
Orpea and Korian, EPSU is now carrying out a project targeting Colisée (headquarters in
France) and Norlandia (headquarters in Norway).

Following the acquisition of Armonea, Colisée is one of the leading players in eldercare in
Belgium, France, Germany, ltaly and Spain. This project aims to provide worker
representatives with opportunities to come together and discuss how they can develop and
improve their coordination and cooperation, also with a view to eventually establishing an
EWC.

Colisée/Armonea: second company meeting

During this meeting, we will present a company report summarising the key facts and figures
about Colisée. We also want to agree upon and coordinate an official request to establish an
EWC to the Colisée/Armonea central management and prepare shop stewards and unions’
representatives for the opening of negotiations.

The meeting’s objectives will be:

- Presentation of the company report and discussion on working conditions in the
company;

- To agree and coordinate an official request for the establishment of a Special Negotiating
Body in view of negotiating an EWC;

- To present how to negotiate an EWC agreement and what it should contain.

E Project financed by the European Commission
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A draft agenda will be sent soon.

Please confirm your participation to Roxana Drug rdrug@epsu.org by FRIDAY, the 01t of
October 2021 at the latest.

Details to connect to the online platform will be sent in due time.

In the meantime, we remain at your disposal should you have any further questions.

Yours sincerely,

S

e

Jan Willem GOUDRIAAN
EPSU General Secretary

m Project financed by the European Commission

European
Commission
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Circulaire de la FSESP LC n° 30 (2021)

INVITATION 15 octobre 2021
COLISEE/ARMONEA (10h00 — 16h30)
« Mise en place de réseaux d’entreprise Réunion EN LIGNE
et de CEE dans les services sociaux et Plateforme ZOOM
de sante Il »

LANGUES: anglais, frangais, néerlandais, italien et espagnol

Chers collegues,

Par la présente, vous étes invités a participer a la deuxiéme réunion d’entreprise du groupe
francais Colisée/Armonea dans le cadre de notre projet « Mise en place de réseaux
d’entreprise et de CEE dans les services sociaux et de santé Il ».

Informations générales au sujet du projet

La FSESP a réagi a I'expansion des sociétés transnationales (STN) dans le secteur des
services sociaux en aidant ses affiliés a mettre en place des réseaux d'entreprise et a établir
des Comités d’entreprise européens. Aprés le projet mené a bien avec nos membres au sein
des STN Orpea et Korian basées en France, la FSESP réalise a présent un projet ciblant
Colisée (dont le siége est situé en France) et Norlandia (dont le siége est situé en Norvége).

L’acquisition d’Armonea a fait de Colisée I'un des principaux acteurs des soins aux personnes
agées en Allemagne, en Belgique, en Espagne, en France et en Italie. Ce projet vise a offrir
aux représentants des travailleurs 'occasion de se réunir pour débattre de la maniere dont ils
pourraient développer et améliorer leur coordination et leur coopération, I'objectif étant aussi
a terme de former un CEE.

Colisée/Armonea: deuxiéme réunion d’entreprise

Durant cette réunion, nous présenterons un rapport d’entreprise résumant les principaux faits
et chiffres sur Colisée. Nous voudrions également approuver et coordonner I'envoi d’'une
requéte officielle pour la création d'un CEE a la direction générale de Colisée/Armonea, et
préparer les délégués et représentants syndicaux en vue de l'ouverture des négociations.

Les objectifs de la réunion seront les suivants :

- présenter le rapport d’'entreprise et examiner les conditions de travail au sein de
I'entreprise;

- approuver et coordonner I'envoi d’'une requéte officielle pour I'établissement d’un
groupe spécial de négociation en vue de négocier la mise en place d’'un CEE;

- expliquer comment négocier un accord de CEE et quels éléments il doit contenir.

“ Projet financé par la Commission Européenne
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Un projet d’ordre du jour sera envoyé prochainement.

Nous vous saurions gré de confirmer votre participation a2 Roxana Drug
(rdrug@epsu.org) pour le 1% octobre 2021 au plus tard.

Les informations pour vous connecter a la plateforme en ligne vous parviendront en
temps utile.

Dans l'intervalle, nous restons a votre disposition en cas de questions.

Cordialement,
ﬂ:b:m
..-"'-'.

Jan Willem GOUDRIAAN
Secrétaire général de la FSESP

“ Projet financé par la Commission Européenne

European
Commission
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EPSU-circulaire LC nr. 30 (2021)

UITNODIGING 15 oktober 2021
COLISEE/ARMONEA (10.00 u. - 16.30 u.)
“Oprichting van bedrijfsnetwerken en .

EOR's in de gezondheidszorg en de ONLI;SS%?;:;Q;&

sociale dienstverlening II”
TALEN: Engels, Frans, Nederlands, Italiaans en Spaans

Geachte collega's,

U bent uitgenodigd om deel te nemen aan de tweede bedrijfsvergadering van het in
Frankrijk gevestigde bedrijf Colisée/Armonea in het kader van ons project "Oprichting van
bedrijfsnetwerken en EOR's in de gezondheidszorg en de sociale dienstverlening .

Achtergrondinformatie over het project

De EPSU heeft op de groei van transnationale ondernemingen (TNO's) in de sociale zorg
gereageerd door haar aangesloten vakverenigingen te ondersteunen bij de oprichting van
bedrijffsnetwerken en Europese ondernemingsraden. Na een succesvol project waarbij onze
leden van de in Frankrijk gevestigde TNO's Orpea en Korian betrokken waren, lanceert EPSU
nu een nieuw project dat gericht is op Norlandia (hoofdkantoor in Noorwegen) en Colisée
(hoofdkantoor in Frankrijk).

Ingevolge de overname van Armonea is Colisée een van de belangrijkste spelers in de
ouderenzorg in Belgié, Frankrijk, Duitsland, ltali&€ en Spanje. Dit project beoogt
werknemersvertegenwoordigers de kans te bieden bijeen te komen en te bespreken hoe zij
hun codrdinatie en samenwerking kunnen ontwikkelen en verbeteren, mede met het oog op
de uiteindelijke oprichting van een EOR.

Colisée/Armonea: tweede bedrijfsvergadering

Tijdens deze vergadering zullen wij een bedrijfsrapport presenteren met een samenvatting van
de belangrijkste feiten en cijfers over Colisée. Wij willen ook overeenstemming bereiken over
een officieel verzoek tot oprichting van een EOR aan de centrale directie van Colisée/Armonea
en dit verzoek codrdineren, en stewards en vakbondsvertegenwoordigers voorbereiden op de
opening van onderhandelingen.

De doelstellingen van de vergadering zijn:

- Presentatie van het bedrijfsrapport en bespreking van de arbeidsomstandigheden in het
bedrijf;

E Door de Europese Commissie gefinancierd project

European
Commission
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- Overeenstemming bereiken over een officieel verzoek tot oprichting van een bijzondere

onderhandelingsgroep met het oog op de onderhandelingen over een EOR en dit
verzoek coordineren;

- Aangeven hoe over een EOR-akkoord moet worden onderhandeld en wat dit moet
inhouden.

Een voorlopige agenda zal u binnenkort worden toegezonden.

Gelieve uw deelname te bevestigen aan Roxana Drug rdrug@epsu.org tegen uiterlijk
VRIJDAG 1 oktober 2021.

De details om verbinding te maken met het onlineplatform zullen u te zijner tijd worden
toegezonden.

In de tussentijd blijven wij tot uw beschikking bij verdere vragen.

Met vriendelijke groeten,

A v

e

Jan Willem GOUDRIAAN
Secretaris-generaal van de EPSU

Door de Europese Commissie gefinancierd project
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Circolare FSESP LC n. 30 (2021)

INVITO 15 ottobre 2021
COLISEE/ARMONEA (10:00 — 16:30)
“Cre_targ reti a.zienda'lite CAIIE n:eli servizi Incontro ONLINE
sanitari e socio-assistenziali - Piattaforma ZOOM

LINGUE: inglese, francese, olandese, italiano e spagnolo

Care colleghe,
Cari colleghi,

Siete invitati a partecipare al secondo incontro aziendale della societa francese
Colisée/Armonea nellambito del nostro progetto "Creare reti aziendali e CAE nei servizi
sanitari e socio-assistenziali — II".

Informazioni di base sul progetto

La FSESP ha reagito alla crescita delle imprese transnazionali (TNC) nel settore socio-
assistenziale sostenendo le proprie affiliate nella creazione di reti aziendali e nella costituzione
di comitati aziendali europei. Dopo un primo progetto di successo, che ha coinvolto i nostri
iscritti delle TNC francesi Orpea e Korian, la FSESP & ora impegnata nella realizzazione di un
progetto destinato a Colisée (sede centrale in Francia) e Norlandia (sede centrale in Norvegia).

In seguito all'acquisizione di Armonea, Colisée & oggi uno dei principali attori nel settore
dell'assistenza agli anziani in Belgio, Francia, Germania, Italia e Spagna. Il progetto intende
fornire ai rappresentanti dei lavoratori I'opportunita di incontrarsi e discutere insieme come
poter sviluppare e migliorare le proprie attivita di coordinamento e cooperazione, anche in vista
della costituzione di un CAE.

Colisée/Armonea: secondo incontro aziendale

Nel corso dell'incontro verra presentato un rapporto aziendale che sintetizza i principali dati ed
indicatori di Colisée. Vogliamo inoltre concordare e coordinare le attivita per richiedere
ufficialmente l'istituzione di un CAE alla direzione centrale di Colisée/Armonea e preparare le
RSU e i delegati sindacali all'avvio dei negoziati.

L'incontro si prefigge i seguenti obiettivi:

- presentare l'azienda e illustrare le discussioni sulle condizioni di lavoro al suo interno;

- concordare e coordinare una richiesta ufficiale per la costituzione di una Delegazione
speciale di negoziazione in vista dei negoziati per il CAE;

- illustrare come si negozia un accordo CAE e i punti in esso contenuti.

m Progetto finanziato dalla Commissione europea
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La bozza dell’ordine del giorno sara inviata non appena possibile.

Vi preghiamo di confermare la vostra partecipazione, entro e non oltre il 1° ottobre 2021,
a Roxana Drug all’indirizzo di posta elettronica rdrug@epsu.org.

Le informazioni per il collegamento alla piattaforma online saranno inviate
prossimamente.

Nel frattempo rimaniamo a vostra disposizione per qualsiasi ulteriore informazione o chiarimento.

Un cordiale saluto,

ST

P

Jan Willem GOUDRIAAN
Segretario generale FSESP

m Progetto finanziato dalla Commissione europea
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Circular LC N°30 (2021) de la FSESP

INVITACION 15 de octubre de 2021
COLISEE/ARMONEA (10.00h — 16.30h)
“Cre??ién de redes empresariales y Reunion en LINEA
comités de empresa europeos en los Plataforma ZOOM

servicios sociales y de salud II”
LENGUAS: Inglés, francés, holandés, italiano y espafiol

Estimados compafieros,

Le invitamos a participar en la segunda reunién corporativa de la empresa con sede en
Francia, Colisée/Armonea en el marco de nuestro proyecto “Creaciéon de redes
empresariales y comités de empresa europeos en los servicios sociales y de salud II".

Informacién de referencia sobre el proyecto

Ante el creciente numero de empresas transnacionales dentro de la asistencia social la
FSESP responde prestando apoyo a sus afiliadas en la creacion de redes empresariales y el
establecimiento de comités de empresa europeos.Tras el éxito del proyecto en el que
participaron nuestros miembros de las empresas transnacionales con sede en Francia Orpea
y Korian, la FSESP realiza ahora un proyecto dirigido a Colisée (con sede en Francia) y
Norlandia (con sede en Noruega).

Tras la adquisicion de Armonea, Colisée es uno de los actores lideres en la asistencia a los
mayores en Bélgica, Francia, Alemania, Italia y Espafia. El objetivo del proyecto es ofrecer
oportunidades a los representantes de los trabajadores para que se reunan y debatan sobre
como se puede desarrollar y mejorar la coordinacion y cooperacién, con vistas también a la
posible creacion de un comité de empresa europeo.

Colisée/Armonea: segunda reunién corporativa

Durante esta reunion, presentaremos un informe empresarial que resume las cifras y datos
clave referidos a Colisée. También esperamos acordar y coordinar una peticion oficial a la
direccion central de Colisée/Armonea para establecer un comité de empresa europeo y preparar
a los delegados y representantes sindicales para el inicio de las negociaciones.

Los objetivos de la reunion seran:

- Presentacion del informe empresarial y debate en torno a las condiciones laborales en
la empresa;

- Acordar y coordinar una peticion oficial para la creacién de un o6rgano especial de
hegociacion en vista de la negociacién en torno a un comite de empresa europeo;

E Proyecto financiado por la Comision Europea
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- Presentar la forma de negociacion de un acuerdo para un comité de empresa europeo
y qué deberia contener.
En breve se enviara el borrador del orden del dia.

Confirme su participacién a: Roxana Drug rdrug@epsu.org, hasta el viernes, 1 de octubre
de 2021 a mas tardar.

Lainformacion detallada para conectarse a la plataforma en linea se enviara a su debido
tiempo.

Mientras tanto, si tiene alguna otra consulta, no dude en contactar con nosotros.

Sinceramente,

KV\

D

Jan Willem GOUDRIAAN
Secretario general de la FSESP

n Proyecto financiado por la Comisién Europea

Europoan
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EGOD-Rundschreiben LC Nr. 30 (2021)

EINLADUNG 15. Oktober 2021

COLISEE/ARMONEA (10:00—16:30 Uhr)

JAufbau von Unternehmensnetzwerken Online-Tagung
und.EBBs in Gesundheits- und ZOOM-Plattform
Sozialdiensten II"

SPRACHEN: Englisch, Franzosisch, Niederléndisch, Deutsch, Italienisch und Spanisch

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

hiermit lade ich euch ein, im Rahmen unseres Projekts ,Aufbau von Unternehmensnetzwerken
und EBRs in Gesundheits- und Sozialdiensten II" am zweiten Unternehmenstreffen flir das
franzdsische Unternehmen Colisée/Armonea teilzunehmen.

Hintergrundinformationen tber das Projekt

Der EGOD setzt sich seit einiger Zeit mit der wachsenden Bedeutung transnationaler
Unternehmen (TNU) im Markt der Sozialpflege auseinander und unterstitzt seine Mitglieder
beim Aufbau von Unternehmensnetzwerken und bei der Einsetzung Européischer Betriebsrate.
Nach Durchfiihrung eines erfolgreichen Projekts mit Beteiligung unserer Mitglieder in den
franzosischen TNUs Orpea und Korian startet der EGOD jetzt ein neues Projekt, das auf die
Unternehmen Norlandia (Zentrale in Norwegen) und Colisée (Zentrale in Frankreich) abzielt.

Nach der Ubernahme von Armonea gehort Colisée jetzt zu den fihrenden Anbietern in der
Altenpflege in Belgien, Frankreich, Deutschland, Italien und Spanien. Das Projekt will den
Arbeitnehmervertreter/-innen die Gelegenheit geben, sich zu treffen und zu erortern, wie sie
ihre Koordination untereinander und ihre Zusammenarbeit entwickeln und verbessern konnen,
auch im Hinblick darauf, letztendlich einen EBR zu griinden.

Colisée/Armonea: zweites Unternehmenstreffen

Wahrend dieses Treffens legen wir einen Unternehmensbericht vor, der die wichtigsten Fakten
und Zahlen zu Colisée zusammenfasst. Wir beabsichtigen ebenfalls, uns auf einen offiziellen
Antrag auf Griindung eines EBR zu einigen und diesen zu koordinieren, um ihn der zentralen
Leitung von Colisée/Armonea vorzulegen. AuRerdem wollen wir die Shop Stewards und die
gewerkschatftlichen Vertreter/-innen auf die Eréffnung der Verhandlungen vorbereiten.

Die Tagung verfolgt die nachstehenden Ziele:

- Prasentation des Unternehmensberichts und Diskussion (iber die Arbeitsbedingungen
im Unternehmen;

E Ein von der Europdischen Kommission finanziertes Projekt
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- Ausarbeitung und Koordinierung eines offiziellen Antrags auf Einsetzung eines
besonderen Verhandlungsgremiums im Hinblick auf Verhandlungen (iber einen EBR;
- Prasentation (iber die Verhandlung einer EBR-Vereinbarung und welche Inhalte diese
Vereinbarung haben sollte.
Eine vorlaufige Tagesordnung wird in Kiirze versandt.

Bitte bestétigt eure Teilnahme bei Roxana Drug rdrug@epsu.org bis spatestens zum
Freitag, 01. Oktober 2021.

Informationen fiir die Benutzung der Online-Plattform erhaltet ihr rechtzeitig.

Bis dahin stehen wir firr weitere Fragen jederzeit zur Verfliigung.

Mit freundlichem GruRR

=P

"

Jan Willem GOUDRIAAN
EGOD-Generalsekretar

m Ein von der Européischen Kommission finanziertes Projekt
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EPSU Circular LC N°13 (2021)

INVITATION 29 April 2021
NORLANDIA (10h00 - 16h30)
“Building company networks and EWCs ON-LINE Meetin

in health and social services I’ Z0O0M Pl atforrgl

LANGUAGES: English, Finnish, German, Polish and Swedish

Dear colleagues,

You are invited to participate in the first company meeting of the Norwegian-based
company Norlandia in the framework of our project “Building company networks and EWCs
in health and social services |

At the project launch meeting, held on 15 September 2020, we paved the way for union networks
in health and social care companies. \We now want to begin the next stage of the project by
applying the outcomes of the first meeting to the specific situation in Norlandia and develop a
trade union strategy for organising in the company.

The objectives of the meeting are:
- To present the company briefing and the first results of the sector research;

. To provide participants with knowledge on EWCs (European and national legislations,
roles and missions of such bodies, EWCs agreement and how to negotiate them with

central management).
This meeting will also be an occasion for shop stewards and union delegates in Norlandia:
- To get to know each other and to overcome cultural differences.
- To identify common concerns and issues to be dealt with at European level.
- Toputinto practice union strategy and negotiating procedure toward the establishment
of an EWC in Norlandia.

Please find enclosed a draft agenda.

Please confirm your participation to Roxana Drug rdrug@epsu.org by 08™ of April 2021
at the latest. Details to connect to the online platform will be sent in due time.

In the meantime, we remain at your disposal should you have any further questions.

Project financed by the European Commission
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Background information about the project

Norlandia is part of the NHC Group and runs preschools, patient hotels, nursing homes, home
Care and medical clinics. |t Operates in: Norway, Sweden, Finland, the Netherlands, Germany
and Poland. Following the acquisition of Armonea, Colisée is now one of the leading players
in eldercare in: Belgium, France, Germany, Italy and Spain.

This project aims to provide worker representatives in Norlandia and Colisée with several
opportunities to come together to discuss how they can develop and improve their coordination
and cooperation and to learn from the experience of representatives in other companies.

Yours sincerely,

Ao T

/

Jan Willem GOUDRIAAN
EPSU General Secretary

n Project financed by the European Commission

European
Commission
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EGOD-Rundschreiben LC Nr. 13 (2021)

EINLADUNG 29. April 2021
NORLANDIA (10:00-16:30 Uhr)
LJAufbau vop Unternehmgnsnetzwerken ONLINE-Veranstaltung
und EBRs in Gesundheits- und ZOOM-Plattform

Sozialdiensten II"

SPRACHEN: Englisch, Finnisch, Deutsch, Polnisch und Schwedisch

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

hiermit lade ich euch ein, im Rahmen unseres Projekts ,Aufbau von Unternehmensnetzwerken
und EBRs in Gesundheits- und Sozialdiensten 11" am ersten Unternehmenstreffen fiir das
norwegische Unternehmen Norlandia teilzunehmen.

Auf der Auftaktveranstaltung fiir das Projekt am 15. September 2020 haben wir den Weg fiir
Gewerkschaftsnetzwerke  in Unternehmen  geebnet, die = Gesundheits- und
Sozialdienstleistungen erbringen. Jetzt wollen wir mit der nachsten Phase des Projekts
beginnen und die Ergebnisse der ersten Veranstaltung auf die spezifische Situation bei
Norlandia anwenden und eine Gewerkschaftsstrategie fir die Organisierung innerhalb des
Unternehmens entwickeln.

Die Veranstaltung hat folgende Ziele:

- Prasentation des Briefings tiber das Unternehmen und der ersten Ergebnisse der
Sektorstudie;

- Vermittlung von Kenntnissen (iber EBRs (europdische und nationale Gesetze, Rolle
und Aufgaben dieser Gremien, EBR-Vereinbarungen und wie sie mit der zentralen
Leitung verhandelt werden).

Dieses Treffen bietet fiir die Vertrauensleute und Gewerkschaftsdelegierten bei Norlandia
ebenfalls die Moglichkeit:

- sich gegenseitig kennenzulernen und kulturelle Unterschiede zu Uberwinden

- gemeinsame Anliegen und Themen zu definieren, die auf europaischer Ebene
behandelt werden missen

- Gewerkschaftsstrategien und Verhandlungsverfahren zur Griindung eines EBR fir
Norlandia auszufuhren.

In der Anlage findet ihr eine vorlaufige Tagesordnung.

Ein von der Europaischen Kommission finanziertes Projekt
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Bitte bestatigt eure Teilnahme bei Roxana Drug rdrug@epsu.orgq bis spitestens zum 08.
April 2021. Informationen fiir die Benutzung der Online-Plattform erhaltet ihr rechtzeitig.

Bis dahin stehen wir fiir weitere Fragen jederzeit zur Verfiigung.

Hintergrundinformationen (iber das Projekt

Der EGOD setzt sich seit einiger Zeit mit der wachsenden Bedeutung transnationaler
Unternehmen (TNU) im Markt der Sozialpflege auseinander und unterstiitzt seine Mitglieder
beim Aufbau von Unternehmensnetzwerken und bei der Einsetzung Europaischer Betriebsrite.
Nach Durchfiihrung eines erfolgreichen Projekts mit Beteiligung unserer Mitglieder in den
franzésischen MNU Orpea und Korian startet der EGOD jetzt ein neues Projekt, das auf die
Unternehmen Norlandia (Zentrale in Norwegen) und Colisée (Zentrale in Frankreich) abzielt.

Norlandia gehdrt zum Konzern NHC und betreibt Vorschulen, Patientenhotels, Pflegeheime
sowie Krankenh&user und Gbernimmt Leistungen in der hauslichen Pflege. Das Unternehmen
ist tatig in: Norwegen, Schweden, Finnland, den Niederlanden, Deutschland und Polen. Nach
der Ubernahme von Armonea gehort Colisée jetzt zu den fuhrenden Anbietern in der
Altenpflege in: Belgien, Frankreich, Deutschland, Italien und Spanien.

Das Projekt will den Arbeitnehmervertreter/-innen bei Norlandia und Colisée mehrfach die
Gelegenheit geben, sich zu treffen und zu erortern, wie sie ihre Koordination untereinander
und ihre Zusammenarbeit entwickeln und verbessern und von den Erfahrungen der
Arbeitnehmervertreter/-innen in anderen Unternehmen lernen kdnnen.

Mit freundlichem Gruf}
ﬂ:a:..\
/

Jan Willem GOUDRIAAN
EGOD-Generalsekretar

- Ein von der Européischen Kommission finanziertes Projekt

European
Commission



European

EPSU L

EUROPEAN PUBLIC SERVICE UNION

EPSU-kiertokirje LC N*13 (2021)

KUTSU 29. huhtikuuta 2021

NORLANDIA (10.00 — 16.30)

“Yritysverkkojen ja EWC-neuvostojen Verkkokokous
muodostaminen terveys- ja ZOOM-alusta
sosiaalipalveluissa II”

KIELET: Englanti, Suomi, Saksa, Puola ja Ruotsi

Hyvat kollegat

Haluaisimme kutsua sinut osallistumaan norjalaisen Norlandia-yrityksen ensimmaiseen
yrityskokoukseen Yritysverkkojen ja EWC-neuvostojen muodostaminen terveys- ja
sosiaalipalveluissa II” -projektimme puitteissa.

Projektin kaynnistyskokous pidettiin 15. syyskuuta 2020 ja siin& valmisteltiin ammattijarjestdjen
verkottumista terveys- ja sosiaalialan yrityksissa. Haluamme nyt aloittaa projektin seuraavan
vaiheen kayttamalla ensimmaisen kokouksen tuloksia Norlandian nimenomaiseen
tilanteeseen sekd kehittdd ammattijarjestdstrategiaa jérjestdtoiminnan  lisdamiseksi
yrityksessa.

Kokouksen tavoitteet ovat:

- Yritystiedotteen ja sektoritutkimuksen alustavien tulosten esittely;

- Tarjota osallistujile tietoa EWC-neuvostoista (Euroopan lainsdadannésta ja
kansallisesta lainsdadannostd, tillaisten elinten rooleista ja tehtavistad, EWC-
sopimuksesta seké siitd miten neuvotella niista keskusjohdon kanssa).

Tama tapaaminen myés tarjoaa Norlandian luottamushenkilGille ja ammattijariestéedustajille
mahdollisuuden:

- Tutustua toinen toisiinsa ja voittaa kulttuurierot.

- ldentifioida yhteiset huolenaiheet ja ongelmat, joita voidaan kasitella Euroopan tasolla.

- Soveltaa ammattijarjestdstrategiaa ja neuvottelumenetelmid EWC-neuvoston
muodostamiseksi Norlandiassa.

Ohessa toimitamme agendaluonnoksen.

Vahvista osallistumisesi Roxana Drugille rdrug@epsu.org viimeistédén 08. huhtikuuta
2021. Tiedot miten muodostaa yhteys verkkoalustaan toimitetaan aikanaan.

Talld valin olemme kaytettavissasi jos haluat kysya jotain.

E Euroopan komission rahoittama projekti
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Projektin taustatiedot

EPSU on vastannut monikansallisten yritysten (TNC) kasvuun sosiaalihuollon alalla auttamalla
kumppaneitaan muodostamaan yritysverkostoja sekd eurooppalaisia yritysneuvostoja.
Jasenemme olivat mukana onnistuneissa projekteissa ranskalaisissa TNC-yrityksissa Orpea
ja Korian. EPSU ké&ynnistda uuden projektin, joka kohdistuu Norlandiaan (paamaja Norjassa)
ja Coliséehen (pdamaja Ranskassa).

Norlandia on osa NHC-ryhmé&é ja se késittdd esikouluja, potilashotelleja, vanhainkoteja,
kotihoitopalveluita seké laadkariasemia. Se toimii seuraavissa maissa: Norja, Ruotsi, Suomi,
Alankomaat, Saksa ja Puola. Hankittuaan Armonean Colisée on nyt yksi johtavista
vanhustenhuollon yrityksistd seuraavissa maissa: Belgia, Ranska, Saksa, Italia ja Espanja.

Tama projekti pyrkii tarjoamaan tydntekijéiden edustajille Norlandiassa ja Coliséessa runsaasti
mahdollisuuksia keskustella yhdessa siité, miten he voivat kehitté4 ja parantaa koordinointiaan
ja yhteisty6tédan seka oppia muiden yritysten edustajien kokemuksista.

Vilpittdomasti

K\f\

P

Jan Willem GOUDRIAAN
EPSU:n paasihteeri

H Euroopan komission rahoittama projekti
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Biuletyn EPSU LC nr 13 (2021)

ZAPROSZENIE 29 kwietnia 2021 r.
NORLANDIA (10:00 — 16:30)
.Budowanie su?m przeds!et?lors',tw.l ERZ Spotkanie ON-LINE
w sektorze stuzby zdrowia i opieki Platforma ZOOM
spotecznej II”

JEZYKI: angielski, fifiski, niemiecki, polski i szwedzki

Drodzy koledzy!

Zapraszamy do uczestnictwa w pierwszym spotkaniu z norweskim przedsiebiorstwem
Norlandia w ramach naszego projektu zatytutowanego ,Budowanie sieci przedsigbiorstw i
ERZ w sektorze stuzby zdrowia i opieki spotecznej II”.

Podczas spotkania inaugurujgcego projekt w dniu 15 wrzesnia 2020 r. przetarlismy droge dla
zwiazkowej sieci przedsigbiorstw sektora stuzby zdrowia i opieki spotecznej. Obecnie chcemy
przystapi¢ do drugiego etapu tego projektu poprzez wykorzystanie wynikow pierwszego
spotkania na potrzeby konkretnej sytuacji w Norlandii i do opracowania zwigzkowej strategii
organizowania uzwigzkowienia w tym przedsigbiorstwie.

Cele naszego spotkania sg nastepujgce:

- przedstawienie profilu firmy i pierwszych wynikéw badania branzowego,

- przekazanie uczestnikom spotkania wiedzy na temat ERZ (czyli europejskich i krajowych
przepisdw prawa, opisu misji takich organéw, umowy o powotaniu ERZ oraz jak
prowadzié¢ w tej sprawie negocjacje z centralnym zarzadem)

Spotkanie bedzie tez okazjg dla dziataczy i przedstawicieli zwigzkowych w firmie Norlandia:

- Zeby sig poznaé i przezwycigzy¢ roznice kulturowe.

- 2eby zidentyfikowaé wspdlne problemy i kwestie, jakie mozna podja¢ na poziomie
ogolnoeuropejskim.

- zeby wdrozy¢ strategie zwigzkows i procedury negocjacji zmierzajace do powotania ERZ
w firmie Norlandia.

W zataczeniu projekt programu spotkania.

Prosimy potwierdzié uczestnictwo do Roxany Drug na adres mailowy: rdrug@epsu.org
w terminie do 8 kwietnia 2021 r. Informacje i instrukcje dotyczace potaczenia sig¢ z
platforma online zostang przestane uczestnikom przed spotkaniem.

W miedzyczasie pozostajemy do dyspozycji w przypadku jakichkolwiek pytan.

E et
*
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Informacja na temat projektu

EPSU reaguje na rozwdj firm migdzynarodowych (TNC) w sektorze opieki spotecznej i chce
wspiera¢ afiliowane organizacje w budowaniu sieci firm i w zaktadaniu europejskich rad
zaktadowych. Po sukcesie projektu z udziatem naszych cztonkdw we francuskich grupach TNK
Orpea i Korian, EPSU rozpoczyna obecnie nowy projekt skierowany do Norlandii (korporacji z
siedzibg w Norwegii) i Colisée (z siedziba we Franciji).

Norlandia nalezy do grupy kapitatowej NHC Group i prowadzi dziatalno$é w zakresie
prowadzenia ztobkéw, przedszkoli, hospicjéw, doméw opieki, opieki w domach pacjentéw i
klinik medycznych. Przedsigbiorstwa grupy kapitatowej dziataja w Norwegii, Szwecji, Finlandii,
Niderlandach, Niemczech i Polsce. Po przejeciu firmy Armonea, Colisée jest wiodgcym
podmiotem w zakresie opieki senioralnej w Belgii, Francji, Niemczech, Wioszech i Hiszpanii.

Obecny projekt ma na celu zapewnienie przedstawicielom pracownikdw w Norlandii i Colisée
mozliwosci kilku spotkan, aby przedyskutowa¢, w jaki sposdb moga sie rozwijaé i poprawié
swojg koordynacjg i wspdtprace oraz uczy¢ sie na doswiadczeniach przedstawicieli innych firm.

Z powazaniem,

m\'\

e

Jan Willem GOUDRIAAN
Sekretarz Generalny EPSU

m Projekt finansowany przez Komisje Europejskg
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EPSU Cirkular LC N°13 (2021)

INBJUDAN 29 april 2021
NORLANDIA (10.00 - 16.30)
“Bygga foretagsnatverk och europeiska .

foretagsrad (EWC) inom sektorn for P a(t)tfr:l)hlnNEZ(r)ngﬁ

hélsa och sociala tjanster II”
SPRAK: Engelska, finska, tyska, polska och svenska

Kara kollegor,

Ni inbjuds att delta i det forsta foretagsmétet i det Norgebaserade féretaget Norlandia
inom ramen for vart projekt "Bygga foretagsnétverk och europeiska foretagsrad (EWC) inom
sektorn for halsa och sociala tjanster I1".

P4 projektets inledande mote, som hélls den 15 september 2020, skapade vi forutsattningar fér
fackliga natverk for foretag inom hélsa och social service Vi vill nu pabérja det nasta steget i
projektet genom att tilldmpa resultatet fran det forsta métet pa den specifika situationen i
Norlandia, och utveckla en facklig strategi fér organisering i foretaget.

Syftet med métet ar:

- Att presentera féretagsinformationen och de férsta resultaten av forskningen i sektorn;

- Att ge deltagarna kunskap om europeiska foretagsrad/EWC (europeisk och nationell
lagstiftning, roller och uppdrag i sadana organisationer, EWC-avtal och hur man
forhandlar fram dem med den centrala ledningen).

Det har métet blir ocksa ett tillfalle for fackliga ombud fackférbundsdelegater i Norlandia:

- Attldra kénna varandra och 6verbrygga kulturella skillnader.
- Att identifiera gemensamma fragor och problem som behGver hanteras pa europeisk
niva.
- Att sjosatta fackliga strategier och forhandlingsrutiner fér att kunna etablera eft
foretagsrad (EWC) pa Norlandia.
Ett utkast till dagordning bifogas.

Skicka bekriftelse om deltagande till Roxana Drug rdrug@epsu.org senast den 8° april
2021. Information om hur man ansluter till onlineplattformen skickas ut i god tid i forvag.

Till dess finns vi till ert forfogande om ni har ytterligare fragor.

Projekt finansierat av Europakommissionen

Commission
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Bakgrundsinformation om projektet

EPSU har svarat pa tillvéxten av transnationella foretag (TNC) inom sektorn for sociala tjanster
genom att ge dess medlemmar stdd i att bygga upp foretagsnétverk och etablera europeiska
foretagsrad. Efter ett framgangsrikt projekt som involverade vara medlemmar i de
Frankrikebaserade transnationella foretagen Orpea och Korian, sa lanserar EPSU nu ett nytt
projekt som ar inriktat pa Norlandia (med huvudkontor i Norge) och Colisée (med huvudkontor
i Frankrike).

Norlandia ingar i NHC-gruppen och driver férskolor, patienthotell, vardhem, hemvard och
medicinska kliniker. Féretaget verkar i: Norge, Sverige. Finland, Nederlanderna, Tyskland och
Polen. Efter att ha forvarvat Armonea ar nu Colisée en av de ledande aktérerna inom
aldrevarden i: Belgien, Frankrike, Tyskland, Italien och Spanien.

Syftet med detta projekt ar att ge arbetstagarrepresentanter pa Norlandia och Colisée manga

mojligheter att traffas for att diskutera hur de kan utveckla och férbattra sin samordning och
sitt samarbete, och att lara av andras erfarenheter som representanter for andra foretag.

Vanliga halsningar,

S

e

Jan Willem GOUDRIAAN
Generalsekreterare for EPSU

m Projekt finansierat av Europakommissionen

Europoan
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EPSU Circular LC N*12 (2021)

INVITATION 31 March 2021
COLISEE/ARMONEA (10h00 - 16h30)
"B:ildi{;ﬁ cocrjnpan.ylnetw?rks ﬁ?d EWCs ON-LINE Meeting
N hea ana sociai services ZOOM Platform

LANGUAGES: English, French, German, Italian and Spanish

Dear colleagues,

You are invited to participate in the first company meeting of the French-based company
Colisée/Armonea in the framework of our project “Building company networks and EWCs in
health and social services II”.

At the project launch meeting, held on 15 September 2020, we paved the way for union networks
in health and social care companies. We now want to begin the next stage of the project by
applying the outcomes of the first meeting to the specific situation in Colisée/Armonea and
develop a trade union strategy for organising in the company.

The objectives of the meeting are:

- To present the company briefing and the first results of the sector research;

- To provide participants with knowledge on EWCs (European and national legislations,
roles and missions of such bodies, EWCs agreement and how to negotiate them with
central management).

This meeting will also be an occasion for shop stewards and union delegates in
Colisée/Armonea:

- To get to know each other and to overcome cultural differences.
- To identify common concerns and issues to be dealt with at European level.

- To put into practice union strategy and negotiating procedure toward the establishment
of an EWC in Colisée/Armonea.

Please find enclosed a draft agenda.

Please confirm your participation to Roxana Drug rdrug@epsu.org by the 10t of March
2021 at the latest. Details to connect to the online platform will be sent in due time.

In the meantime, we remain at your disposal should you have any further questions.

“ Project financed by the European Commission

European
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Background information about the project

EPSU has responded to the growth of transnational companies (TNCs) in social care by
supporting its affiliates in building company networks and establishing European Works
Councils. Following a successful project involving our members in the French-based TNCs
Orpea and Korian, EPSU is now launching a new project targeting Norlandia (headquarters in
Norway) and Colisée (headquarters in France).

Norlandia is part of the NHC Group and runs preschools, patient hotels, nursing homes, home
care and medical clinics. It operates in: Norway, Sweden, Finland, the Netherlands, Germany
and Poland. Following the acquisition of Armonea, Colisée is now one of the leading players
in eldercare in: Belgium, France, Germany, Italy and Spain.

This project aims to provide worker representatives in Norlandia and Colisée with several

opportunities to come together to discuss how they can develop and improve their coordination
and cooperation and to learn from the experience of representatives in other companies.

Yours sincerely,

KV\

e

Jan Willem GOUDRIAAN
EPSU General Secretary

Project financed by the European Commission
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Circulaire de la FSESP LC n° 12 (2021)

INVITATION 31 mars 2021
COLISEE/ARMONEA (10h00 — 16h30)
« Mise en place de réseaux d’entreprise Réunion VIRTUELLE
et de CEE dans les services sociaux et Plateforme ZOOM
de santé Il »

LANGUES: anglais, frangais, allemand, italien et espagnol

Chers collégues,

Vous étes invités & participer & la premiére réunion d’entreprise du groupe frangais
Colisée/Armonea dans le cadre de notre projet « Mise en place de réseaux d’entreprise et de
CEE dans les services sociaux et de sante |l ».

Lors de la réunion de lancement du projet, qui s’est tenue le 15 septembre 2020, nous avons
posé les jalons de la création de réseaux syndicaux dans des entreprises des services sociaux
et de santé. A présent, nous voulons passer a I'étape suivante du projet en appliquant les
résultats de la premiére réunion a la situation au sein de Colisée/Armonea et élaborer une
stratégie pour la syndicalisation au sein de I'entreprise.

Les objectifs de la réunion sont ies suivants :

- présenter la note d'information sur I'entreprise et les premiers résultats de I'étude
sectorielle ;

- étoffer les connaissances des participants sur les CEE (législations europeenne et
nationales, réles et missions de ces entités, accord de CEE et technique de négociation
de CEE avec la direction générale).

Pour les délégués syndicaux et les représentants syndicaux de Colisée/Armonea, cette
réunion sera également 'occasion :

- d’apprendre a se connaitre et de surmonter les différences culturelles ;

- de recenser les sujets de préoccupation et problémes communs qui doivent étre traités
au niveau européen ;

- de mettre en pratique la stratégie syndicale et la procédure de négociation en vue de
I'établissement d’'un CEE au sein de Colisée/Armonea.

Vous trouverez un projet d’ordre du jour en piéce jointe.

i—*t‘
w - . ' ra » . ’
Projet financé par la Commission europeenne

European
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Nous vous saurions gré de confirmer votre participation a Roxana Drug
(rdrug@epsu.org) pour le 10 mars 2021 au plus tard. Les informations pour vous
connecter a la plateforme en ligne vous parviendront en temps utile.

Dans l'intervalle, nous restons & votre disposition en cas de questions.

Informations générales au sujet du projet

La FSESP a réagi a I'expansion des sociétés transnationales (STN) dans le secteur des
services sociaux en aidant ses affiliés & mettre en place des réseaux d’entreprise et a établir
des Comités d’entreprise européens. Suite au succés du projet mené avec nos membres au
sein des STN Orpea et Korian basées en France, la FSESP lance un nouveau projet ciblant
Norlandia (dont le siége est situé en Norvege) et Colisée (dont le siége est situé en France).

Norlandia fait partie du NHC Group et gére des établissements d’éducation préscolaire, des
hotels pour patients, des maisons de soins, des services de soins a domicile et des cliniques.
Elle est active en Norvége, en Suéde, en Finlande, aux Pays-Bas, en Allemagne et en Pologne.
L’acquisition d’Armonea a fait de Colisée I'un des principaux acteurs des soins aux personnes
agées en Allemagne, en Belgique, en Espagne, en France et en ltalie.

Ce projet vise & offrir aux représentants du personnel de Norlandia et de Colisée plusieurs
occasions de se réunir pour débattre de la maniére dont ils pourraient développer et améliorer
leur coordination et leur coopération et tirer parti de I'expérience de représentants du personnel
d’autres entreprises.

Veuvillez croire, Madame, Monsieur, a I'assurance de ma considération distinguée.

m\'\

P

Jan Willem GOUDRIAAN
Secrétaire général de la FSESP

ﬂ Projet financé par la Commission européenne
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EGOD-Rundschreiben LC Nr. 12 (2021)

EINLADUNG 31. Méarz 2021
COLISEE/ARMONEA (10:00-16:30 Uhr)
LAufbau von Unternenmensnetzwerken

und EBRs in Gesundheits- und ONLINZEO\(/)el{Aa_rI;SI;?#g:Irg

Sozialdiensten"

SPRACHEN: Englisch, Franzdsisch, Deutsch, Italienisch, Spanisch

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

hiermit lade ich euch ein, im Rahmen unseres Projekts ,Aufbau von Unternehmensnetzwerken
und EBRs in Gesundheits- und Sozialdiensten 11" am ersten Unternehmenstreffen fiir das
franzdsische Unternehmen Colisée/Armonea teilzunehmen.

Auf der Auftaktveranstaltung fiir das Projekt am 15. September 2020 haben wir den Weg far
Gewerkschaftsnetzwerke  in  Unternehmen  geebnet, die  Gesundheits-  und
Sozialdienstleistungen erbringen. Jetzt wollen wir mit der nachsten Phase des Projekts
beginnen und die Ergebnisse der ersten Veranstaltung auf die spezifische Situation bei
Colisée/Armonea anwenden und eine Gewerkschaftsstrategie flir die Organisierung innerhalb
des Unternehmens entwickeln.

Die Veranstaltung hat folgende Ziele:

- Prasentation des Briefings Uber das Unternehmen und der ersten Ergebnisse der
Sektorstudie;

- Vermittlung von Kenntnissen Uber EBRs (europaische und nationale Gesetze, Rolle
und Aufgaben dieser Gremien, EBR-Vereinbarungen und wie sie mit der zentralen
Leitung verhandelt werden).

Dieses Treffen bietet fir die Vertrauensleute und Gewerkschaftsdelegierten Dbei
Colisée/Armonea ebenfalls die Moglichkeit:

- sich gegenseitig kennenzulernen und kulturelle Unterschiede zu Gberwinden;
- gemeinsame Anliegen und Themen zu definieren, die auf européischer Ebene

behandelt werden mussen;
- Gewerkschaftsstrategien und Verhandlungsverfahren zur Griindung eines EBR fiir
Colisée/Armonea auszufiihren.

In der Anlage findet ihr eine vorldufige Tagesordnung.

Bitte bestatigt eure Teilnahme bei Roxana Drug rdrug@epsu.org bis spatestens zum 10.
Marz 2021. Informationen fiir die Benutzung der Online-Plattform erhaltet ihr rechtzeitig.

m Ein von der Europaischen Kommission finanziertes Projekt

European
Commission
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Bis dahin stehen wir fiir weitere Fragen jederzeit zur Verfiigung.

Hintergrundinformationen iiber das Projekt

Der EGOD setzt sich seit einiger Zeit mit der wachsenden Bedeutung transnationaler
Unternehmen (TNU) im Markt der Sozialpflege auseinander und unterstiitzt seine Mitglieder
beim Aufbau von Unternehmensnetzwerken und bei der Einsetzung Européischer Betriebsrite.
Nach Durchfiihrung eines erfolgreichen Projekts mit Beteiligung unserer Mitglieder in den
franzosischen MNU Orpea und Korian startet der EGOD jetzt ein neues Projekt, das auf die
Unternehmen Norlandia (Zentrale in Norwegen) und Colisée (Zentrale in Frankreich) abzielt.

Norlandia gehdrt zum Konzern NHC und betreibt Vorschulen, Patientenhotels, Pflegeheime
sowie Krankenh&duser und tibernimmt Leistungen in der hauslichen Pflege. Das Unternehmen
ist tatig in: Norwegen, Schweden, Finnland, den Niederlanden, Deutschland und Polen. Nach
der Ubernahme von Armonea gehért Colisée jetzt zu den filhrenden Anbietern in der
Altenpflege in: Belgien, Frankreich, Deutschland, Italien und Spanien.

Das Projekt will den Arbeitnehmervertreter/-innen bei Norlandia und Colisée mehrfach die
Gelegenheit geben, sich zu treffen und zu erdrtern, wie sie ihre Koordination untereinander
und ihre Zusammenarbeit entwickeln und verbessern und von den Erfahrungen der
Arbeitnehmervertreter/-innen in anderen Unternehmen lernen kdnnen.

Mit freundlichem Gruf}

3;:&\'\

e

Jan__WiIIem GOUDRIAAN
EGOD-Generalsekretér

= Ein von der Européischen Kommission finanziertes Projekt
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Circolare FSESP LC n. 12 (2021)

INVITO 31 marzo 2021
COLISEE/ARMONEA (10h00 - 16h30)
‘Crgtarg reti a_zienda.lite CAIIE nﬁi servizi Incontro ONLINE
sanitari e socio-assistenziali - Piattaforma ZOOM

LINGUE: inglese, francese, tedesco, italiano e spagnolo

Care colleghe,
Cari colleghi,

Siete invitati a partecipare al primo incontro aziendale della societa francese
Colisée/Armonea nel quadro del nostro progetto "Creare reti aziendali e CAE nei servizi
sanitari e socio-assistenziali - II”.

All'incontro di lancio del progetto, tenutosi il 15 settembre 2020, abbiamo aperto la strada alla
creazione di reti sindacali nelle aziende del settore sanitario e socio-assistenziale. Ora
intendiamo passare alla fase successiva del progetto, applicando i risultati del primo incontro
alla situazione specifica di Colisée/Armonea, ed elaborare una strategia sindacale di
organizzazione aziendale.

L’incontro si prefigge i seguenti obiettivi:

- presentare 'azienda e illustrare i primi risultati della ricerca di settore;

- fornire ai partecipanti le informazioni e le conoscenze necessarie sui CAE (legislazione
europea e nazionale, ruoli e missioni di tali organismi, accordo relativi ai CAE e come
negoziare con la Direzione centrale).

L’incontro sara un’occasione per le RSU e i delegati sindacali di Colisée/Armonea di:

- conoscersi e superare le differenze culturali,

- individuare questioni comuni e i punti da affrontare a livello europeo;

- mettere in pratica la strategia sindacale e la procedura negoziale per l'istituzione di un
CAE in Colisée/Armonea.

In allegato, la bozza di ordine del giorno.

Vi preghiamo di confermare la vostra partecipazione, entro e non oltre il 10 marzo 2021,
a Roxana Drug all’indirizzo di posta elettronica rdrug@epsu.org. Ulteriori dettagli su
come collegarsi alla piattaforma online saranno inviati in un secondo tempo.

ok

Progetto finanziato dalla Commissione europea

European
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Nel frattempo, rimaniamo a vostra disposizione per qualsiasi ulteriore informazione o
chiarimento.

Informazioni di base sul progetto

La FSESP ha reagito alla crescita delle imprese transnazionali (TNC) nel settore socio-
assistenziale sostenendo le proprie affiliate nella costruzione di reti aziendali e nell'istituzione
di comitati aziendali europei. Dopo un primo progetto di successo, che ha coinvolto le nostre
affiliate delle TNC francesi Orpea e Korian, la FSESP lancia ora un nuovo progetto che
riguardera Norlandia (sede centrale in Norvegia) e Colisée (sede centrale in Francia).

Norlandia, parte del gruppo NHC, gestisce servizi per I'infanzia, case di riposo, case di cura,
servizi di assistenza domiciliare e cliniche mediche. Opera in Norvegia, Svezia, Finlandia,
Paesi Bassi, Germania e Polonia. In seguito all'acquisizione di Armonea, Colisée & ora uno
dei principali attori del settore dell'assistenza alla terza eta in Belgio, Francia, Germania, Italia
e Spagna.

Il progetto intende fornire ai rappresentanti dei lavoratori di Norlandia e Colisée diverse
opportunita di incontro per discutere insieme come sviluppare e migliorare le attivita di
coordinamento e cooperazione e per trarre utili insegnamenti dall'esperienza maturata dai
rappresentanti di altre aziende.

Un cordiale saluto,

K\ﬁ\
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Jan Willem GOUDRIAAN
Segretario generale FSESP
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Circular LC n°® 12 (2021) de la FSESP

INVITACION 31 de marzo de 2021
COLISEE/ARMONEA (10.00h — 16.30h)
Cregc'ion de redes empresariales y Reunién EN LINEA
Comités de Empresa Europeos en los Plataforma ZOOM

servicios sociales y de salud II”
LENGUAS: Inglés, francés, aleman, italiano y espafiol

Estimados compafrieros:

Por la presente se les invita a participar en la primera reunién empresarial de la empresa
Colisée/Armonea con sede en Francia deniro del marco de nuestro proyecto “Creacion de
redes empresariales y comités de empresa europeos en los servicios sociales y de salud II".

En la reunién de lanzamiento del proyecto, celebrada el 15 de septiembre de 2020, se
establecieron las bases para las redes sindicales en las empresas de cuidados sanitarios y
sociales. Ahora, pretendemos iniciar la siguiente fase del proyecto aplicando los resultados de
la primera reunién en la situacion especifica de Colisée/Armonea y mediante el desarrollo de
una estrategia sindical para la sindicalizacion dentro de la empresa.

Los objetivos de la reunion, son:

- Presentar el informe de la empresa y los primeros resultados de la investigacion del
sector

- Ofrecer a los participantes conocimientos sobre los comites de empresa europeos
(legislaciones europea y nacional, funciones y misiones de estos érganos, el acuerdo de
los comités de empresa europeos y cémo negociarlos con la direccion central).

Esta reunion supondra una oportunidad también para que los representantes y delegados
sindicales de Colisée/Armonea:

- Se conozcan entre ellos y superen las diferencias culturales.

- Identifiquen los intereses y temas en comun a tratar a nivel europeo.

- Pongan en préactica la estrategia sindical y negocien un procedimiento para la creacion
de un comité de empresa europeo en Colisée/Armonea.

Se adjunta un borrador del Orden del dia.

Por favor, confirme su participacién a Roxana Drug rdrug@epsu.org hasta el 10 de marzo
de 2021 a mas tardar. Los detalles para conectarse a la plataforma en linea se enviaran a
su debido tiempo.

Mientras tanto, permanecemos a su disposicién para cualquier otra cuestion.

Project financed by the European Commission
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Informacién de referencia sobre el proyecto

La FSESP ha dado respuesta al crecimiento de las empresas transnacionales dentro de los
cuidados sociales mediante el apoyo a sus afiliadas para la creacién de redes empresariales
y el establecimiento de comités de empresa europeos. Tras el éxito del proyecto en el que
participan nuestros miembros en las empresas transnacionales francesas de Orpea y Korian,
la FSESP lanza ahora un nuevo proyecto orientado a Norlandia (con sede en Noruega
Noruega) y Colisée (con sede en Francia).

Norlandia forma parte del grupo NHC y opera en guarderias, hoteles de pacientes, residencias
de la tercera edad, cuidados domiciliarios y clinicas médicas. Funciona en: Noruega, Suecia,
Finlandia, Paises Bajos, Alemania y Polonia. Tras la adquisicién de Armonea, Colisée es
ahora uno de los actores lideres de la atencién a mayores en: Bélgica, Francia, Alemania,
Italia y Espania.

Este proyecto se orienta a proporcionar a los representantes de los trabajadores de Norlandia
y Colisée varias oportunidades para reunirse y debatir la forma en la que pueden desarrollar
y mejorar la coordinacién y cooperacion, ademas de aprender de las experiencias de los
representantes en otras empresas.

Sinceramente,

o 2

e

Jan Willem GOUDRIAAN
Secretario general de la FSESP
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