Informacja zwrotna na temat strategii zwigzkéw stowarzyszonych w EPSU z
Czech, Polski i Wegier

Notatkiz dnia 26 marca —dr Greg Thomson

Oto kroétkie podsumowanie uwag, ktore przekazatem 26 marca.

1. Ogromne podziekowania dla Was wszystkich za podzielenie sie swoimi
strategiami. Wszyscy uczestnicy wykazali prawdziwy entuzjazm dla
organizowania i rekrutacji, jak rowniez silne zrozumienie, dlaczego jest
to tak wazne.

2. Jest to dopiero pierwszy krok dtugiego procesu. Prosze pamieta¢, ze
koledzy z EPSU stuzg Wam pomoca na tym etapie. Niektore
stowarzyszone zwigzki sg bardziej zaawansowane w tym procesie niz
inne ijuz zaczynajg czerpac korzysci z przyjecia solidnej strategii
organizacyjnej.

3. Wspaniale, ze wszyscy stworzyli pisemny dokument strategiczny. Wasze
dokumenty majg oczywiscie rézny poziom ztozonosci, w zaleznosci od
tego, jak daleko posunelicie sie w opracowywaniu Waszych strategii.

4. Niezaleznie od stopnia ztozonosci, kazdy dokument strategiczny jest
punktem odniesienia, ktory pokazuje Waszg strategie. Oznacza to, ze
dokument ten powinien by¢ wykorzystywany do promowania
organizowania sie wewnatrz zwigzku, co jest niezwykle istotne. Ale musi
on by¢ réwniez poddawany weryfikacji i aktualizacji, w miare wdrazania i
oceny strategii.
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Organizowanie sie moze by¢ promowane wewnatrz zwigzku poprzez
przekazywanie tekstu strategii oraz poprzez edukacje i szkolenia.
Zasadniczo musimy dazy¢ do rozpowszechniania informacji i do
podnoszenia wysitkdbw na rzecz organizowania. Im wiecej oséb aktywnie
zaangazuje sie w organizowanie, tym lepiej mozemy roztozy¢ podziat
niezbednych dziatan.

Kilka zwigzkéw zgtosito, ze posiadajg scentralizowang elektroniczng baze
danych cztonkowskich lub ze jest w trakcie jej tworzenia. Takie zwigzki
majg wyrazng przewage. Po pierwsze, baza danych pomaga w analizie
uzwigzkowienia, pokazujac, gdzie liczba cztonkdw rosnie, a gdzie maleje.
Pomaga to w ukierunkowaniu dostepnych zasobow i wysitkdéw. Pozwala
to réwniez zwigzkowi na zidentyfikowanie dobrych praktyk. Na przyktad,
jesli uzwigzkowienie wzrosto w danym regionie lub zaktadzie pracy,
mozna dokonac analizy, jakie konkretne dziatania w tym regionie czy
zaktadzie mogty to spowodowac.

Scentralizowana elektroniczna baza danych o cztonkach utatwia réwniez
komunikacje. Wszystkie scentralizowane bazy danych majg adresy e-
mail i numery telefondw do wysytania sms-6w. Baza danych moze by¢
wykorzystywana do taniej masowej komunikacji z wszystkimi cztonkami
zwigzku, albo mozna z niej wybieraé¢ okreslong kategorie cztonkdéw jako
adresatow.

Wszyscy jesteSmy stusznie przekonani, ze komunikacja musi by¢
dwukierunkowa, tak aby poglady cztonkdéw byty styszalne. | ze
komunikacja bezposrednia, twarzg w twarz jest zawsze najbardziej
efektywna.
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10.

11.

12.

Wszyscy uczestnicy uznajg , jazde na gape” jako problem; w istocie jest
to powszechny problem, z ktérym borykajg sie zwigzki zawodowe na
catym swiecie. Zrozumienie zasad organizowania sie stanowi odpowiedz
na ten problem, co jest kolejnym powodem, dla ktérego promowanie
organizowania sie wsrod szerszego grona cztonkdw poprzez dyskusje i
edukacje jest tak wazne.

Organizowanie sie ma na celu budowanie sity zwigzkéw zawodowych,
tak abysmy mogli uzyskac bardziej sprawiedliwe i lepsze warunki pracy
dla naszych cztonkéw. Problem polega na tym, by pracownicy
zrozumieli, ze nie wstepujac do zwigzku zawodowego, podwazajg jego
site, dziatajg na korzys¢ pracodawcy i zmniejszajg prawdopodobienstwo,
ze bedg sprawiedliwie traktowani w pracy.

Chec bycia sprawiedliwie traktowanym jest niezwykle silnym czynnikiem
psychologicznym. W zwigzkach zawodowych chodzi o sprawiedliwos$é¢, a
konkretnie o sprawiedliwg ptace, warunki i traktowanie. Problem polega
na tym, ze pracownicy nie zawsze wierzg, ze istnieje zwigzek miedzy ich
przystgpieniem do zwigzku zawodowego a sprawiedliwym
traktowaniem. Musimy zademonstrowac ten zwigzek poprzez nasze
dziatania.

Pokazywanie relacji miedzy uzwigzkowieniem a sprawiedliwym
traktowaniem w pracy jest procesem trzyetapowym. Po pierwsze,
zwigzek musi byé postrzegany jako ten, ktory stucha cztonkéow i dazy do
realizacji zgdan, jakie sg wazne dla pracownikéw. Nastepnie cztonkowie
muszg by¢ zaangazowani i informowani o postepach. Oznacza to
informowanie ich na biezgco i zwracanie sie do nich o podjecie dziatan,
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nawet w ograniczonym zakresie, w celu wsparcia zwigzku, tak aby
wszyscy byli zaangazowani w ten proces. Wreszcie, nalezy
przeprowadzaé konsultacje z cztonkami w sprawie akceptacji wynikow
dziatan zwigzku zawodowego. Mowigc prosciej, pracownicy muszg
widzie¢, ze cztonkowie decydujg o tym, co zwigzek robi w imieniu
pracownikéw, ze to oni przyczyniajg sie do osiggania rezultatéw i maja
wplyw na to, czy sg one akceptowalne czy nie.

13. Idealnie bytoby, gdyby ten proces zostat powtdrzony na poziomie
lokalnym, regionalnym i krajowym. Chodzi zatem o to, aby pracownicy
byli cztonkami zwigzku i byli aktywni na kazdym szczeblu zwigzku. To
wszystko wymaga czasu. Jednak im dalej bedziemy posuwac sie w tym
procesie, tym lepiej zorganizowany i silniejszy bedzie zwigzek.

Mam nadzieje, ze te komentarze sg pomocne. Pamietajcie, ze jesteSmy na
poczatku procesu, teraz powinniscie dokonaé weryfikacji opracowanych strategii,
a nastepnie zaczac je realizowaé. EPSU stuzy¢ Wam bedzie pomoca i wsparciem.
Oczywiscie kazda strategia jest inna, poniewaz odzwierciedla uwarunkowania
prawne, spoteczne i gospodarcze Waszego kraju. Niemniej jednak, kazda strategia
zyskuje na procesie ciggtej oceny i modyfikacji —aby wzmacniac to, co sie
sprawdza i odrzucac nietrafne elementy.
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