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Kamu hizmetlerini guclendirmek — Toplumsal cinsiyet esitligi icin cifte
kazang

Birlesmis Milletler Komisyonu Kadinin Statiisii 63. Oturumu o6ncesi EPSU
bilgilendirmesi

EPSU 49 Avrupa ullkesinden 8 milyon kamu hizmeti iscisini temsil etmektedir. Ayni
zamanda ETUC Ulyesi ve PSI'iIn Avrupa bolimu olarak da hem Avrupa dizeyinde hem de
kiresel dizeyde daha iyi Ucretler ve daha iyi ¢calisma kosullari icin micadele etmektedir.
Toplumsal cinsiyet esitligi diizenli olarak bir araya gelen Kadin ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Komitesi araciligiyla her zaman EPSU calismalarinin merkezinde yer almistir. Dolayisiyla
EPSU, bu vyilki temasini kamu hizmetlerine erisim olarak belirleyen Kadinin Statusu
Komisyonu 63. Oturumuna katki saglayacak bir konumdadir.

Kamu sektorinde istihdamin niteligi ve kamu hizmetlerinin nitelik, erisilebilirlik ve
vatandaglarin alim gucu cergevesinde saglanmasi birbiriyle yakindan ilgilidir. Calisma
kosullari kotulesirse hizmetlerde de bu etki gorilecektir. Kamu hizmetlerine dogru sekilde
yatirm yapmak toplumsal cinsiyet baglaminda da zaruridir, boylece bir adimda iki soruna
birden yanit verilebilir.

1) Kadinlar pek ¢ok kamu sektériinde isgucinin c¢ogunlugunu olusturmaktadir. Bu
nedenle bu alanda yapilan islerin ve calisanlarin hakkinin verilmesi (yeterli Ucret
dizeyi, ¢calisma kosullari, temsiliyet) kamu hizmetlerinde istihdam edilen kadinlarin
(ve erkeklerin) calisma kosullari ve insana yakigir isin teminati igin 6nemlidir.

2) Bu kosullari saglamak hizmetlerin niteligine, dolayisiyla da hizmetten faydalananlarin
yasamina da olumlu katki saglamaktadir.

3) Bunu basarmak icin kamu hizmetleri, temsil ettigi dayanisma, esit erisim, demokratik
denetim gibi degerler dogrultusunda gugclendiriimelidir. Kadinlarin yararina bir
bélisimi saglamak, kamusal fayda yaratmak ve sektdrdeki kadin isgiler icin insana
yakisir Ucret ve kosullar saglamak kamu-6zel isbirlikleriyle degil yalnizca kamu
yatirimlari ile mimkun olabilir.

1) Toplumsal cinsiyet esitligi saglamada kamu hizmetleri

Erisilebilir, ucuz ve nitelikli hizmet saglamak toplumsal cinsiyet esitligi yaratmanin
anahtaridir. Uluslararasi Calisma Orgiiti'niin Bakim Sektorii ve Bakim isleri raporunda
vurgulandigi gibi bakim ve sosyal hizmetler, Ucretsiz emekle miicadeleye ve kadinlarin
isgucune daha guvenceli kosullarda katihmina katki saglar. Ancak kamu hizmetlerinin
islevi bunun da otesine gecer. Nitelikli saglik hizmetleri, igme suyu veya kamu yonetimi
hizmetleri piyasaya dayali alternatiflerin aksine kadinlarin refah duizeyinin pek c¢ok
yonune ve kadin yoksullugu ile mucadeleye katki saglar. Evrensel erigim ve kamu
hizmetlerinin evrensel olarak saglanmasi bu konuda ¢ok 6énemlidir. Eurofound tarafindan
yapilan en son Yasam Kalitesi Anketine goére insanlarin buyik ¢ogu en temel saghk



hizmetlerine erisimde bile zorluklarla karsi karsiyadir. DUstk gelirli haneler 6zellikle
mesafe, bekleme sireleri ve pahalilik bakimindan sorunlar belirtmigtir.

Toplumsal cinsiyet esitligine iliskin ya da bu konuda duyarli géstergelerin ¢ogu toplumsal
cinsiyet esitliginin saglanmasinda kamu hizmetlerinin roliinii kabul etmistir. Ornegin EIGE
Toplumsal Cinsiyet Endeksi toplumsal cinsiyete dayali farkliliklari “karsilanmayan tibbi
ihtiyaclar’ bakimindan ele alirken OECD Daha iyi Yagam Endeksi su kalitesi, kirlilik ve
glvenlik gibi go6stergeleri de (hizmetlerin dnemine isaret ederek) hesaba katarak
toplumsal cinsiyet esitligine deginir.

“Egitim, saglik ve toplumsal cinsiyet esitligini temel ilke edinen diger sosyal hizmetler de
dahil nitelikli, erigilebilir ve uygun fiyath kamu hizmetleri saglamak igin kaynak ayrilarak
bu yoéndeki cabalari giclendirmek adina yeterli yatirimlar yapilmasi saglanmall”
(CSW’nun 53. Oturum Sonuglari, 2009)

2) Kadinlar igin insana yakigir igler bakimindan kamu hizmetleri

Kadinlar kamu hizmetleri iscilerinin ¢cogunlugunu olusturmaktadir. Kadinlarin yogunlukta
oldugu sektorler ve meslekler genellikle az deger gérmekte ve disuk Ucretler (sonug
olarak cinsiyete bagl farklar), daha kétu galisma kosullari ve daha fazla glvencesizlik
(dolayisiyla da sosyal korumaya, egitim ve kariyer gelisimine erisimde esitsizlikler),
bolinmus bir temsiliyet ve seslerini duyuramama ile karakterize olur. Kamu hizmetleri
icindeki fazla paylari nedeniyle kadin isgiler Avrupa Ulkelerinde son yillarda uygulanan
Ucret kesintileri, Ucret dondurmalari, kugulme gibi, etkileri krizden yillar sonra bile
hissedilmeye devam eden kemer sikma politikalarindan ilk ve en fazla etkilenenler
olmustur.

Kamu hizmetlerinde istihdamin niteligini artirmak sektérdeki kadinlarin galismasina
gereken degerin verilmesini ve isgilerin ekonomik bagimsizligini saglar. Bu, esit ise esit
Ucretin garanti altina alinmasi, (kadin) kamu hizmeti iscileri icin glvencesiz ¢alisma ile
mulcadele edilmesi, kadinlarin becerilerinin  ve c¢alismalarinin uygun sekilde
degerlendiriimesi ve temsil ve toplu pazarlik hakkinin glvence altina alinmasi igin
gereklidir.

“(...) kadinlar, saglk ve sosyal hizmet sektorlerinde istihdam edilenlerin ¢gogunlugunu
olusturmakta; bu sektorlerde c¢alisarak surdurulebilir kalkinmaya ©onemli katkilarda
bulunmaktadirlar. Bu sektorlere yapilan yatirmlar g¢alisma kosullari ve (cretleri
iyilestirerek ve beceri ve kariyer gelisimi araciigiyla kadinlarin ekonomik guclenmeleri
icin firsatlar yaratarak kadinlarin ekonomik glcuni artirabilir; Geretsiz ve kayit disi bakim
rollerini insana yakisir iglere donustirebilir.” (CSW 61. Oturum Sonuglari, 2017)

3) Kamu hizmetleri = kamu yatirnmi

Kamu hizmetlerini glclendirmenin hem iggiler hem hizmetten yararlananlar icin daha
fazla esitlik getirebilmesi ancak finansmanin, planlamanin ve denetimin ayrilacak
kaynaklarla garanti altina alinmasi ile mumkun olabilir.

e Kamu hizmetlerinin egitlige katki saglayan yonu bu hizmetlerin finanse edilme
bicimi ile pekistiriimelidir. Bu da elde edilen karlarin ve ¢evreye verilen zararin
vergilendirilmesini de igceren adil ve artan oranli vergi sistemi araciligi ile olmali;
nitelikli, uygun fiyatlandirimig ve erisilebilir kamu hizmetleri icin kaynak
yaratabilmek i¢in yolsuzluk ve vergiden kaginma ile micadeleyi de igcermelidir.



Pek cok arastirma, kamusal olarak saglanan hizmetlerin 6zel sirketlere kiyasla
daha iyi sonuglar getirdigini ve taseronlastirmanin veya 6zellestirmenin verimlilikte
bir kazanim getirmeyebilecegini ortaya koymaktadir. Avrupa Sayigtayr’nin 2018
AB kamu 6zel igbirlikleri hakkindaki 6zel raporu verimlilik ve maliyet bakimindan
sorunlari belirterek kamu 6zel igbirliklerinin belli bagh sorunlara yanit alinana
kadar desteklenmemesini tavsiye etmektedir.

Birlesmis Milletler yoksulluk ve insan haklari Ozel Raportérii son raporunda temel
kaynaklarin ve hizmetlerin 6zellestiriimesinin insan haklari Uzerindeki yikici
etkisine dikkat cekmis ve bu uygulamalari destekleyen aktoérleri elestirmistir.

Kamu hizmetlerine yatirrmin degerlendiriimesinde sadece kisa donemli maliyet
verimliligi degil, pek cok gdsterge birlikte ele alinmaldir. insanlar ve kamu
hizmetlerinin temsil ettigi —toplumsal cinsiyet esitligi de dahil- degerler maliyet
unsurlari veya meta degillerdir.

Tavsiyeler

BM CSW 63. Oturumu Ortak Sonugclari asagidaki noktalari kabul etmelidir:

Kamu hizmetlerine yapilacak kamu yatirimlarinin toplumsal cinsiyet esitligi
bakimindan roli ve kamu hizmetlerinde istihdamin niteligi ile saglanan kamu
hizmetlerinin niteligi arasindaki iligki

Son dénem kemer sikma politikalarinin kamu hizmetlerinin ve kamu istihdaminin
niteligini distirmek suretiyle toplumsal cinsiyet esitligi Gzerindeki yikici etkisi
Kadinlarin yogunlukta oldugu kamu hizmeti sektorlerinde duguk Ucret ve kotu
calisma kosullari ile mucadele etmenin gerekliligi ve bunun toplumsal cinsiyete
dayali farklar ve emeklilik maaslarindaki farklar bakimindan sonuglari

Bu baglamda toplu pazarlik ve sosyal diyalogun oynayabilecegi rol.
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