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1. INGRESS

1.1 Tillgang till sjukvard for alla ar en grundlaggande maénsklig rattighet, en avgérande del av den
europeiska sociala modellen. Ett atagande att garantera tillgang till sjukvard upprepades av det
globala samfundet i det tredje malet for Férenta Nationernas mal for hallbar utveckling * och pa
EU-niva i den 16:e principen i den europeiska pelaren for sociala rattigheter?. Dessutom betonar
covidpandemin att patienters tillgang till sjukvard alltid bér ha hégsta prioritet, att vard inte kan
hanteras som en handelsvara och att kontinuerliga investeringar for att férbattra tjansterna ar
viktigt. Det finns ett akut behov av att stirka offentlig sjukvard sa att den kan leverera kvalitativ
vard, sdkerstdlla jamlik tillgang till den och géra dessa tjanster mer resilienta mot framtida
nddlagen fér varden. Covid-19 belyste styrkorna och svagheterna i de nationella vardsystemen,
som formagan att snabbt anpassa sig till krisen inklusive arbetsorganiseringen och
bemanningsbrister inom varden, otillricklig tillgang till personlig skyddsutrustning och okade
psykosociala risker och stress pa arbetsplatsen (PSRS@W), vilket paverkar vardsektorns
attraktivitet som arbetsplats.

Pandemin lidrde oss att starka offentliga vardtjanster dr avgérande foér att kunna leverera
kvalitativ vard. Alla relevanta aktorer, offentliga och privata, maste ata sig att se till att dessa
tjanster fungerar. Detta innebar en mangfacetterad metodik dédr man tar hdnsyn till utmaningarna
med att hantera globala allmdnna hilsohot. Dessa utmaningar &r manga och komplexa och
inbegriper bland annat:

1.2 En aldrande befolkning som 6kar efterfragan pa kvalitativ sjukvard och sociala tjanster i férening
med en dldrande, framst kvinnlig arbetskraft, 6kad mobilitet 6ver grdanserna, migrantarbetare och
svarigheter att rekrytera och behalla vardanstallda. En 6kning av investeringarna inom vardsektorn
skulle géra den mer attraktiv.

1.3 Med hansyn till arbetets krdavande art ar det sarskilt viktigt att trycka en optimal arbetsmiljo fér
de vardanstilldas vdlbefinnande for att patienterna ska kunna fa kvalitativ vard utan dréjsmal . Att
sakerstalla att vardtjanster kan tillhandahallas effektiv ger vardpersonalen méjlighet att fokusera
pa att leverera vard med hog kvalitet.

1.4 Den finansiella och ekonomiska krisen,och nu senast covidpandemin, har i hodg
grad paverkat vardsektorn. | en del medlemsstater led dessutom vardsektorn redan av den
standiga bristen pa otillrackliga medel. Nedskarningar av vardresurser av det slag som tillampats
i nagra linder har haftskadliga konsekvenser for folkhalsan, tillgang till vardpersonal och
infrastruktur for vardtjanster . Medlemsstater bor utveckla sin kapacitet att proaktivt planera for
tjanster och organisera resurser pa lokalt, regionalt och nationellt plan, i syfte att sikra och bygga
upp overgripande hallbarhet, kvalitet och resiliens for sjukvardssystemen.

! Férenta Nationerna. Omvandla vér vérld: 2030 érs agenda fér héllbar utveckling. (2015).
2 Europakommissionen, Europaparlamentet & Europeiska unionens rad. Den europeiska pelaren for sociala
rattigheter. (Europeiska unionens publikationsbyra, 2017).
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2. ALLMANNA OVERVAGANDEN
2.1 Medlemsstater har ansvar for att organisera och tillhandahalla sjukvardssystem pa det satt
som stipulerats i artikel 168 (7) i férdraget om Europeiska unionens funktionssitt (TFEU)3.
Arbetsmarknadens parter bér arbeta med nationella, regionala och lokala myndigheter nar de
utvecklar och implementerar politik om arbetstagare i sjukvarden. EPSU och HOSPEEM
uppmuntrar arbetsmarknadsparter pa nationell nivd att fullt ut bidra till att utveckla och
implementera politik som syftar till att starka rekrytering och att behalla personal.

2.2 Inom kontexten for den sociala dialogen for sjukhus- och vardsektorn och dess
kollektivavtalsforhandling bér medlemsstaterna och den europeiska unionen stédja sektorns
arbetsmarknadsparter pa nationell niva, samtidigt som man respekterar deras autonomi.

2.3 Arbetsmarknadsparterna har redan visat detta i sin bekriftelse av EPSU-HOSPEEM:s
“Uppférandekod och uppféljning av etisk grianséverskridande rekrytering och kvarhallning"*.
Arbetsmarknadsparterna har atagit sig att stodja en effektiv implementering av WHO:s globala
regler fér god praxis angdende internationell rekrytering av hilsovardspersonal® och ILO:s agenda
for rattvis rekryteringsmigration’.

2.4  Arbetsmarknadsparterna har atagit sig att belysa riskfaktorer for arbetsmiljon i
sjukhussektorn genom att arbeta tillsammans, férhandla och komma 6verens om om lampliga
instrument och avtal. Framfor allt ar muskel- och skelettsjukdomar (MSD) och psykosociala risker
och stress pa arbetsplatsen (PSRS@W) av stor betydelse, eftersom dessa tva faktorer dr de mest
utbredda arbetsrelaterade halsoproblemen.

2.5 EPSU och HOSPEEM anser att nodvandiga atgarder bor vidtas for att gora sjukvarden till en mer
tilltalande bransch att arbeta inom. Nyckeln till att uppratthalla en frisk och kunnig personal infor
de kommande pensionsavgangarna efter “babyboom”-/efterkrigstidsgenerationen ar att utbilda,
rekrytera och behalla unga, friska arbetstagare medan man aterinvesterar i den erfarna
arbetsstyrkan genom att bl.a. framja balansen mellan arbete och fritid och ge tillgang till
kontinuerlig yrkesutveckling (CPD) .

2.6 Alla anstélla har ratt att behandlas réttvist och jamlikt och att arbeta i en miljé som &ar fri fran
alla former av diskriminering.. Framfor allt dr det viktigt att sikerstalla lika I6n oavsett kon i den
mycket kvinnodominerade sektorn och aktivt bekdampa diskriminering, inklusive sadan som
baseras pa alder, etnicitet, migrantbakgrund, sexuell Iaggning, kénsbyte.

3 Konsoliderad version av férdraget om Europeiska unionens funktionssétt. 115 vol. OJ C (2008).

4 Europeiska federationen for offentliganstilldas forbund & Europeiska sammanslutningen av hilso- och
sjukvardsarbetsgivare EPSU-HOSPEEM:s uppforandekod och uppfdljning av etisk gransoverskridande rekrytering
och kvarhallande i sjukhussektorn. (2008).

> Europeiska federationen fér offentliganstilldas férbund & Europeiska sammanslutningen av hilso- och
sjukvardsarbetsgivare 10-arsjubileum for EPSU-HOSPEEM:S uppférandekod om etisk gransoverskridande
rekrytering och kvarhallande. (2018).

6 Viarldshilsoorganisationen. WHO:s globala regler fér god praxis angdende internationell rekrytering av
halsovardspersonal. (2010).

7 Internationella arbetarkonferensen. Rdttvis migration: att upprétta en ILO-agenda. (Internationella
arbetsbyran, 2014).
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2.7 HOSPEEM och EPSU erkanner fordelarna med balans mellan arbetsliv och fritid, bland annat
nar det giller att mota behovet av en frisk arbetsstyrka, och har atagit sig att fraimja detta i enlighet
med direktiv 2019/1158 om balans mellan arbete och fritid fér forildrar och vardare®.

3. SARSKILDA ATGARDSOMRADEN

3.1 Stodja rekrytering och kvarhallning av arbetstagare i sjukhusbranschen

EPSU och HOSPEEM erkdnner att det ar nédvandigt att motsvara personalens behov, nu och i
framtiden. For att kunna leverera hogsta kvalitet pa varden maste vardtjansterna vara
valutrustade och tillgangliga for alla, tillrackligt bemannade av en kontinuerligt valutbildad och
motiverad arbetsstyrka for att sakerstdlla att tjanster tillhandahalls effektivt. Detta bor kunna
uppnas samtidigt som kan respekterar nationella kompetenser. Darfor ar det nédvandigt att man
investerar i utbildning och arbetsvillkor. Det betyder att vardpersonalen behover varderas och fa
erkdnnande for de villkor och arbetsforhallanden som kravs for att vara konkurrenskraftiga
gentemot andra sektorer.

Rekrytering av arbetstagare

| samarbete med relevanta medlemsstaters myndigheter kommer arbetsmarknadsparterna
att fortsatta att framja vardsektorn och locka unga manniskor till anstallning inom vardyrket. Nar
det giller migrantarbetare har arbetsmarknadsparterna dtagit sig att stodja ett holistiskt
rattighetsbaserat arbetssdtt som gar i linje med huvudprinciperna och atagandena i EPSU-
HOSPEEM:s uppforandekod om etisk grinsdverskridande rekrytering och kvarhallande i
sjukhussektorn®, ILO:S agenda for rittvis rekrytering’ och WHO:s globala regler fér god praxis®°.

Stodja kvarhallande av erfaren personal

Vardera och behalla den erfarna personalens kompetens och expertis, till exempel genom
att coacha och handleda mindre erfaren personal for att 6verfora kunskap. Det dr viktigt att det
finns en aktiv policy nér det giller dldrande, som aterspeglar EPSU-HOSPEEM:s riktlinjer och
exempel pa god praxis fér att lyfta fram utmaningarna for en aldrande arbetsstyrka®. Det kan
exempelvis 6ppna for battre balans mellan arbete och fritid, som att minska arbetstiden fore
pensioneringen utan att paverka pensionsformaner negativt. Arbetsmarknadsparter pa alla
nivaer uppmanar medlemsstaterna att utveckla stottande infrastruktur fér att underlatta balans
mellan arbete och fritid i en kontext som krdver att man levererar tjanster dygnet runt.

3.2 Forbattra arbetsorganisationen

Sjukhusorganisationer maste bemdta kraven pa att tillhandahalla vardtjanster dygnet runt. Det
kommer alltid att vara ett inslag i vardsektorn och maste grundas pa en arbetsstyrka som kan utféra
de olika tjanster som kravs i olika skift och arbetsmonster. Arbetsorganisationen maste ta hdansyn
till patienters, arbetstagares och arbetsgivares behov och preferenser, inklusive balans mellan
arbete och fritid. Arbetstagarna bér genom sina fackférbund ha majlighet att vara involverade nar

8 Europaparlamentet och Rédets direktiv (EU) 2019/1158 frén den 20 juni 2019 om balans mellan arbete och fritid
for férdldrar och vérdare och upphdvande av Rddets direktiv 2010/18/EU. 188 vol. OJ L (2019).

% Enligt vad som faststillts i EPSU-HOSPEEM:s uppférandekod om etisk gransoverskridande rekrytering och
kvarhallande i sjukhussektorn skulle detta kunna inbegripa att man organiserar orienteringsutbildning innan
avresan i deras ursprungslander for att fullt ut informera dem om deras rattigheter och stédja att de inkluderas
i sektorn. For att sakerstalla att migrantarbetare far samma rattigheter, férmaner och sociala skydd som de
lokala arbetstagarna i mottagarlandet. Dessutom har arbetsmarknadsparterna atagit sig att stétta migranterna
pa och utanfér arbetsplatsen.

10 Europeiska federationen fér offentliganstilldas férbund & Europeiska sammanslutningen av hilso- och
sjukvardsarbetsgivare EPSU-HOSPEEM Riktlinjer och exempel pa god praxis for att hantera utmaningarna fér en
aldrande arbetsstyrka i vardsektorn. (2013).
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arbetsorganisationen bestams. Battre balans mellan arbete och fritid kommer att leda till forbattra
arbetskvalitet och jobbmotivation och minska arbetsmiljériskerna.

HOSPEEM och EPSU erkdnner de férdelar man uppnar av att personalen har planerat och kommit
Overens om arbetstider och viloperioder. Arbetsmarknadsparterna kommer att samarbeta for att
framja det basta sattet att tillhandahalla kvalitativ vard och sld vakt om personalens och
patienternas halsa och sdkerhet. Arbetsmarknadsparterna bor 6évervaga att implementera innovativ
utformning av arbetsplatser och aktivt involvera vardpersonalen och deras representanter, t.ex.
fackférbunden, genom att involvera vardpersonalen pa ett tidigt tjanstgoringsstadium for att
sdkerstilla trygga bemanningsnivaer.

3.3 Utveckla och implementera mekanismer fér personalplanering

Mekanismer fér personalplanering® behdver ta hansyn till de nuvarande och framtida behoven for
att sakerstalla att man har ett adekvat antal anstéllda med erforderlig kompetens pa ratt plats vid
ratt tillfalle. Detta atgarder behdver ga hand i hand med de etiska rekryteringsprinciperna och svara
mot den forandrade demografiska profilen.| personalplaneringen behéver man involvera
arbetsmarknadsparterna sa att de deltar pa alla nivaer, och att de bl.a. fokuserar pa arbetstagares
behov och yrkesmissiga utveckling for att forbattra vardkvaliteten. Detta kan inbegripa
undersokning av nuvarande och framtida kompetensbehov i sektorn, att man justerar
kompetenssammansattningen och arbetsuppgiftsbyte till den mest lampliga nivan, férutsatt att
kompetenssammansattningen bidrar till att forbattra varden och arbetsforhallandena. HOSPEEM
och EPSU haller med om att bemanning av vardtjansterna kan krava olika arbetsmonster, som
sdkerstdller vardtjansternas kvalitet, forbattring av balans mellan arbete och fritid samt
arbetstagarnas levnadsstandard. HOSPEEM och EPSU tror att man genom att tillhandahalla en
bredd av olika arbetsmonster kommer att kunna rekrytera och behalla personal och mildra
personalbristen, nér t.ex. antalet fast anstéllda inte ar tillrdckligt for att kunna ge kvalitativ vard
kan personal fran bemanningsféretag anvandas tillfalligt for att sdkerstélla att man kontinuerligt
upprétthaller en hog vardkvalitet.

Alla arbetstagare inom vardsektorn maste ha anstindiga arbetsvillkor och behandlas likvardigt,
oavsett vad de har for anstadllningsstatus.

3.4 Stimulera mangfald och jamstélldhet hos vardarbetskraften

Vardarbetskraften bor aterspegla mangfalden i samhallet den vardar. Det ar viktigt att den
nuvarande och framtida politiken ger lika tillgang till balans mellan arbete och fritid, karridr- och
utbildningsmojligheter for att erbjuda mangfald och jamstalldhet i vardarbetskraften Majoriteten
av de vardanstallda ar kvinnor och ett betydande antal av bade manlig och kvinnlig personal har nu
ocksa ett omsorgsansvar. Vardarbetsgivare och arbetsmarknadsparterna bor vidta atgarder att
utarbeta en politik som forbattrar arbetstagares balans mellan arbete och fritid for att underlatta
for att man och kvinnor fullt ut ska kunna delta pa arbetsmarknaden. Atgérder krévs for att fa fler
man att vilja ta anstallning inom vardsektorn. Arbetsmarknadsparterna har atagit sig att utveckla,
framja och dela med sig av policyer och god praxis for att uppmuntra deltagande och inkludering
av underrepresenterade grupper, som exempelvis etniska minoriteter, migranter och flyktingar
pa alla nivaer i vardsektorn.

Darfor bor arbetsgivare med stod av fackforbund och nationella organ regelbundet anvanda
befintlig information om ersattningar och arbetsvillkor fér att identifiera och Overvaka
diskriminering som grundas pa kon, migration, etnisk bakgrund eller andra sdrdrag som alder eller
funktionsnedséttning och, om det behovs, vidta lampliga atgarder.

3.5 Basutbildning, livslangt ldrande (LLL) och fortlépande yrkesutveckling (CPD) fér alla
arbetstagare inom sektorn



Senast uppdaterad: 1 mars 2022

Foreslagen uppdaterad text till Verksamhetsramar 2022

En valutbildad, motiverad arbetskraft producerar battre vardresultat och tjanster. Organisationen
maste inkludera atgarder for att avsatta tid for fortlopande yrkesutveckling (och dven fér livslangt
larande ndr man kommit 6verens om det), inom arbetstiden da det &r relevant och nodvindigt,
och att skapa sikra och adekvata bemanningsnivaer sa att personalen kan erséattas for att kunna
delta i utbildningsaktiviteter. Parterna bor ta hansyn till olika mdjligheter, bl.a. tillfilliga
forflyttningar, internutbildning, s3 som kollegialt lirande, mentorskap, e-ldrande (dar lamplig
utrustning tillhandahalls) och andra innovativa karridrpolitiska och utbildningsmetoder. Fér att
behalla sjukvardspersonal dr det av central betydelse att bredda karridrmojligheterna for
arbetstagarna, dven for underrepresenterade grupper, da det kan hjdlpa dem med ett langsiktigt
karridrperspektiv. Att investera i livslangt larande och fortlopande yrkesutveckling hjilper ocksa
medlemsstaterna att efterstiva att fa en sjilvforsérjande vardpersonalstyrka, och som minskar
kompetensforlusten av professionell vardpersonal som soker sig till andra medlemsstater.

Det dr viktigt att ha ett ndra samarbete mellan savil offentligt som privat organiserad utbildning
och nationella arbetsmarknadsparter for att utbildningen ska halla god kvalitet.

HOSPEEM och EPSU erkdnner sambandet mellan investeringarna och tillgdngen pa
utbildningsmadjligheter och arbetsstyrkans vélbefinnande.

Arbetsmarknadsparter bor uppmuntra att man paborjar framfor allt utbildning fér att forebygga
eller minimera risker som hor samman med muskel- och skelettsjukdomar och psykosocial stress
och arbetslivsrisker. Den fortlépande yrkesutvecklingen (CPD) behéver reflektera nya vardformer,
som t.ex. sjukhusets évergang till hemvard och patientcentrerad vard. Tillsammans med relevanta
intressenter bor arbetsmarknadsparterna uppmuntra att utbildning pa alla nivaer dr uppdaterad
och att den tillhandahalls pa det mest effektiva sittet och bidrar till hogre vardkvalitet och
patientsakerhet.

EPSU — HOSPEEM Gemensam deklaration om fortlopande yrkesutveckling och livslangt ldrande
for alla vardanstéllda i EU

EPSU och HOSPEEM uppmuntrar initiativ fran nationella arbetsmarknadsparter i fortlopande
yrkesutveckling (CPD) och livslangt ldrande (LLL), och uppmuntrar medlemsstater och
arbetsgivare att 6ka de avsatta investeringarna till CPD och LLL!. Framfér allt, kommer HOSPEEM
och EPSU att backa upp sina nationella medlemsorganisationer nar det galler att framja och
stédja grundutbildning, program for livslangt larande och fortlopande yrkesutveckling med i syfte
att forbattra utbildningstraningen, uppdaterad kunskap, och personalkompetenser. Parterna bor
stodja program som hjadlper arbetstagare som utbildat sig att finna jobb som motsvarar deras
nyvunna kompetens. Utveckling av program och initiativ , som kan hjalpa arbetstagare att handskas
med sitt yrkesliv och fatta informerade beslut om framtida steg i karriar och utbildning boér stédjas
av parterna.

3.6 Att astadkomma sdkrast mojliga arbetsmiljo

En hadlsosam, saker arbetsmiljo bidrar till patienternas hélsa och sdkerhet och att vard utférs med
kvalitet. Den bidrar ocksa till att forbattra rekryteringen och att man kan behalla
vardpersonal. Ramverksdirektivet om yrkesméssig hilsa och sikerhet (89/391/EEC) fran 1989
banade vig for arbetarskydd. Det paminner om arbetsgivarnas skyldighet att sidkerstilla goda
arbetsmiljovillkor. Riktlinjer om organisation av arbetsstyrkan5 pa alla nivaer bor darfér syfta till
att forebygga och reducera risker som paverkar vardpersonalens hilsa och sidkerhet sa att de kan
utfora sina arbetsuppgifter i en sa sdker arbetsmiljé som méjligt.

11 Europeiska sammanslutningen av hilso- och sjukvardsarbetsgivare & Europeiska federationen for
offentliganstélldas forbund HOSPEEM-EPSU Gemensam deklaration om CPD och LLL fér all vardpersonal inom
EU. (2016).
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Investeringar i arbetsmiljon har overgripande positiva ekonomiska och sociala fordelar, vilket
understroks av arbetsmarknadsparterna och det organiserade civilsamhillet'?, och den
europeiska arbetsmiljobyrdn!. Covidpandemin visar tydligt pd betydelsen av personlig
skyddsutrustning, adekvata bemanningsnivaer, tillgang till vaccination och frimjande av god
psykisk hilsa och hantering av utbrindhet*.

Med tanke pa ovanstaende lyfter arbetsmarknadsparterna fram foljande aspekter som viktiga
element for framtiden.

Direktiv om prevention mot stick- och skérskador pa sjukhuset och i vardsektorn
Medlemsstaterna har juridiskt ansvar att implementera direktiv 2010/32/EU om att férhindra stick-
och skirskador pa sjukhuset och i vardsektorn®®. Arbetsmarknadsparterna kommer till fullo att
delta i att sdkerstalla en ordentlig implementering av detta direktiv och granska effektiviteten i den
politik som inférts, vilket genomférdes 2012 - 2013 och 2019%. Undersokningens
rekommendationer ar riktade mot arbetsmarknadsparter pa nationell och europeisk niva,
nationella organ inom EU:s medlemsstater och europeiska institutioner som ar sammankopplade
med direktivets principer. HOSPEEM och EPSU kommer att ata sig att stotta nationella
arbetsmarknadsparter i deras atgérder for att lyfta i hégre grad, implementera och utvardera de
eventuella atgirderna och rekommendationerna samtidigt som man respekterar
medlemsstaternas autonomi och kompetenser. Att erkdnna begransningarna i den europeiska
sektorsvisa sociala dialogen nar det giller implementering av direktivet i alla EU-medlemsstater,
en EU-omfattande utvardering av dess 6verforing, r avgoérande for att kunna sakerstalla likvardig
niva pa skydd for arbetstagare i linje med europeisk lagstiftning. HOSPEEM och EPSU uppmanar
ocksa Europakommissionen att utvirdera direktivets 6verforande till medlemsstaternas juridiska
system.

Psykosociala risker och stress pa arbetsplatsen (PSRS@W)

Férekomsten av psykosociala risker och stress pa arbetsplatsen, PSRS@W, paverkar alla nivaer i
vardsystemet och samhillet som helhet: Det paverkar vardpersonalen och ledningen (lagt
vilbefinnande och lag jobbtillfredsstéllelse, ldgre motivation), organisationen (6kad franvaro,
overdriven narvaro, 6kade olycks- och skadenivaer), sa vial som samhallet (kostnader och bordor
pa individer och samhallet som helhet). Darfér bor fackforbunden och medlemsstaterna stddja
arbetsgivarna nar det galler att forhindra och hantera dessa risker. EPSU och HOSPEEM erkadnner
att nyckeln till att minska och forebygga PSRS@W ar en dvergripande riskbedémning. Denna
bedomning bor ske pa organisatorisk, gruppmassig och individuell niva. EPSU och HOSPEEM
kommer att stédja utvecklingen av atgarder som ar avsedda att forbattra skyddet mot PSRS@W,
bland annat genom det aktuella strategiska ramverket om arbetsmiljé 2021 — 2027.

12 Rogalewski, A. & Bontea, A. Sammanstillning av kostnader och férdelar med investeringar i arbetsmiljé (OSH)
(Férberedande yttrande pa begaran av det finska ordférandeskapet). (2019).

13 Europeiska arbetsmiljébyran. Vérdet av arbetsmiljén och samhdllets kostnader fér arbetsrelaterade skador och
sjukdomar. (Europeiska unionens publikationsbyra, 2019).

14 Europeiska smittskyddsmyndigheten. Infektionsprevention och kontroll och beredskap fér covid-19 pd
vdardinrdttningar - sjdtte revideringen. 27 (2021).

15 Europaradet. Rddets direktiv 2010/32/EU frén den 10 maj 2010 implementerar ramavtalet om prevention mot
stick- och skdrskador inom sjukhus- och vdrdsektorn som tagits fram av HOSPEEM och EPSU (text med relevans
for EEA). 134 vol. OJ L (2010).

16 Europeiska federationen fér offentliganstilldas férbund & Europeiska sammanslutningen av hilso- och
sjukvardsarbetsgivare Uppféljning av direktiv 2010/32/EU om prevention mot stick- och skdrskador inom sjukhus-
och vdrdsektorn. (2019).
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Multisektoriella riktlinjer for hantering av vald och trakasserier fran tredje part relaterat till
arbetet?”

EPSU och HOSPEEM kommer att stodja nationella arbetsmarknadsparter i deras atgarder inom
omradet for vald och trakasserier fran tredje part pa arbetsplatsen och &dr engagerade i
implementeringen av riktlinjerna. Arbetsmarknadsparterna 7erkdnner den negativa inverkan som
tredjeparts vald och trakasserier kan ha pa vardpersonal. Det underminerar en individs halsa,
vardighet och sakerhet och har mycket stor paverkan ekonomiskt i fraga om franvaro fran
arbetsplatsen, arbetsmoral och personalomsattning. Vald fran tredje part kan ocksa skapa en miljo
som &ar otrygg och dven skrammande for allmanheten, personal och brukare av tjansterna och det
har darfér en omfattande negativ social paverkan. Det kan undergrava ryktet for en 7organisation,
bade som arbetsgivare och som leverantor av tjanster. Arbetsmarknadsparterna behover darfor
arbeta gemensamt med implementeringen av riktlinjerna och med att identifiera, utveckla och dela
med sig av modeller for basta praxis. Dessutom uppmanar EPSU och HOSPEEM medlemsstaterna
att ratificera ILO-konvention 190 om vald och trakasserier jamte de medféljande
rekommendationerna.

Muskel- och skelettsjukdomar (MSD)

MSD i vardsektorn dr ett vixande bekymmer. Darfér dr samarbetet mellan arbetsgivare,
fackférbund och nationella arbetsmiljomyndigheter avgorande for att kunna férhindra och
hantera MSD som andra arbetsmiljérisker. Med de bedémningsinstrument, riktlinjer och basta
praxis som star till buds bér varje vardorganisation ata sig att utveckla sina skridddarsydda
program for prevention och hantering. Utéver detta kommer arbetsmarknadsparterna att
fortsatta att utbyta och underséka relevansen i det nuvarande ramverket och MSD, och bedéma
vilka luckor och potentiella kryphal som finns for att kunna férbattra den befintliga lagstiftningen.

Cancer pa arbetsplatsen

Arbetsmarknadsparterna kommer att framja lagstiftning pa EU-niva och icke-lagstiftande projekt
for att skydda vardpersonal fran cancerframkallande, mutagena och reproduktionstoxiska farliga
substanser. EPSU och HOSPEEM kommer att vara involverade i Europakommissionens femarsplan
for att tackla cancer!® (Europe’s Beating Cancer Plan) fér att understryka arbetstagarnas betydelse
och halsa.

Digitalisering

Digitaliseringen spelar en viktig roll for vardsektorn, dess attraktivitet och resiliens. Den skulle
kunna bidra till att ldtta pa den administrativa bordan, minska exponeringen for skadliga
arbetsforhallanden, stodja utbildning och yrkesmadssig utveckling och bredda tillgangen till hilsa
for befolkningen. HOSPEEM och EPSU stottar det tvarsektoriella europeiska
arbetsmarknadspartsavtalet om digitalisering.

4. IMPLEMENTERING

EPSU, HOSPEEM och deras medlemmar har atagit sig att implementera ramverket for rekrytering

och kvarhallande. Atgirder i detta syfte:

e EPSU och HOSPEEM kommer att utviardera implementeringen av atgiardsramverket genom
sina medlemmar under tre ar;

e Kollationera fallstudier och 6verviaga gemensamma modellinitiativ for EPSU/HOSPEEM i linje
med kapitel 3;

17 Europeiska federationen for offentliganstélldas férbund et al. Multisektoriella riktlinjer fér hantering av vald
och trakasserier fran tredje part relaterat till arbetet (2010).

18 Europakommissionen. Kommuniké fran Kommissionen till Europaparlamentet och R&det om ”Europe’s Beating
Cancer Plan”. (2021).
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Overvaka den europeiska lagstiftningen och annan tillimplig politik som fullt ut kan paverka
rekrytering och bibehallande av personal.
Undertecknat i Bryssel den xx manad YYYY



