
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ ПРОЕКТ ЕФПОО: 
Коллективные переговоры в цифровую эпоху.

Обеспечение доступа работников сферы общественного обслуживания 
к преимуществам дигитализации

Новые технологии могут влиять практически на все аспекты условий труда 
работника, включая значительные изменения в должностных требованиях, 
повышение способности работодателя отслеживать и контролировать 
рабочую нагрузку и открытие более широких возможностей для таких 
явлений, как работа на дому или оказание определенного давления, что 
способствует более глубокому вторжению в личную жизнь работника. 
Посредством коллективных переговоров профсоюзы общественного 
облуживания могут обеспечить как доступ работников к преимуществам 
применения новых технологий, так и безопасность их интересов.

По этой причине ЕФПОО заручилась финансовой поддержкой Европейской 
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комиссии для проведения образовательного проекта с целью помочь 
членским организациям разработать политику коллективных переговоров для 
более эффективного решения данных задач. Обучение будет направлено на 
то, чтобы участники смогли лучшее понять характер таких проблем и 
осознать их последствия для будущего коллективных переговоров в качестве 
инструмента регулирования нового трудового мира.

Будет проведено пять региональных семинаров-тренингов, которые позволят 
представителям работников обсудить и обменяться информацией о 
разработке практических стратегий ведения коллективных переговоров для 
решения ключевых вопросов, таких как:

права на информирование и консультирование;
повышение квалификации;
гендерное равноправие;
контроль и защита данных;
слежка и отслеживание геолокаций;
организация труда;
право на подключение/отключение;
здравоохранение и безопасность; и
баланс между работой и личной жизнью.

По завершению обучения участники смогут:

понять влияние цифровых технологий на рабочие места, условия труда и 
права трудящихся, а также то, как развиваются межотраслевые и 
отраслевые коллективные переговоры для решения данных задач;
анализировать и сравнивать модели и решения по внедрению новых 
технологий на основе коллективных переговоров; и
формулировать конкретные решения и практические стратегии для 
преодоления проблем и извлечения максимальной пользы из 
возможностей, связанных с дигитализацией.

В каждом из региональных семинаров примут участие до 40 человек. Для 
участия будут приглашены все членские организации ЕФПОО и будет 
особенно поощряться направление своих представителей, занятых в 
деятельности по коллективным переговорам.

ЕФПОО заключила контракты на обучение с Ecorys and wmp, организациями, 



имеющими значительный опыт в обучении членов профсоюзов и Европейского 
производственного совета. В ближайшие несколько месяцев они составят 
программу тренингов на основе консультаций с ЕФПОО. В ходе проекта они 
также разработают руководство по обучению, которое будет доступно всем 
членским организациям.

После проведения пяти семинаров на декабрь 2020 года запланирована 
заключительная конференция, которая предоставит возможность 
представить обзор проекта, обсудить предварительную верчию учебного 
пособия и план последующих действий.

Когда и где

Региональные семинары

Страны

Языка — перевод

Бухарест 24—25 сентября 2019 г.

Азербайджан, Албания, Болгария, Казахстан, Киргизия, Молдова, Россия, 
Румыния, Таджикистан, Турция

английский, албанский, болгарский, румынский, русский, турецкий

Лиссабон 19—20 ноября 2019 г.

Великобритания, Греция, Израиль, Ирландия, Испания, Италия, Кипр, Мальта, 
Португалия

английский, греческий, испанский, итальянский, португальский

Любляна 21—22 января 2020 г.

Австрия, Босния и Герцеговина, Германия, Косово, Северная Македония, 
Сербия, Словения, Хорватия, Черногория, Швейцария



английский, немецкий, македонский, словенский, боснийский, сербский, 
хорватский

Стокгольм 17—18 марта 2020 г.

Бельгия, Дания, Исландия, Люксембург, Нидерланды, Норвегия, Финляндия, 
Франция, Швеция

английский, датский, финский, французский, шведский

Варшава 19—20 мая 2020 г.

Армения, Беларусь, Венгрия, Грузия, Латвия, Литва, Польша, Словакия, 
Украина, Чешская Республика, Эстония

английский, венгерский, польский, русский, чешский

ЕФПОО предполагает, что членские профсоюзы возместят расходы на проезд 
и проживание своих участников. Однако членским организациям из 
Центральной и Восточной Европы будет оказана некоторая финансовая 
поддержка как внутри Европейского союза, так и за его пределами. Точная 
информация будет предоставлена после рассылки официальных приглашений.

За дополнительной информацией обращайтесь: Лука Скарпиелло (
lscarpiello@epsu.org)

Эти семинары проводятся в рамках проекта, финансируемого Европейской 
комиссией.
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