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EPSU-konferencia a kollektiv szerz o6désekr 6l és a tarsadalmi
parbeszédr 6l

Briisszel, 2006. november 30-december 1.,
az Eurdpai Bizottsag tamogatasaval

Fiatal dolgozok, kollektiv szerz  6dés és kdzszolgéltatas
Tervezet az irdnyelvekr 6l

Hatter

A 2004-es Kongresszus kollektiv szerzédéseket érinté dontése arra sarkallta az EPSU-t,
hogy az ide vonatkoz6 iranyelveit szamos fontos teriileten megfogalmazza. Ezek egyike volt
a fiatal dolgozok toborzasa és megtartdsa, amelyet el6szér az EPSU 2005-6s, kollektiv
szerz8désekrél sz4l6 konferencidjan vitattak meg, néhany f6 témat kiemelve. A konferencian
egyetértés alakult ki abban, hogy ezen a téren tovabbi munkara van szikség és egy
részletesebb dokumentummal késziilnek a 2006-0s konferenciara.

Az EPSU konferenciajanak tanacsadasi szerepe van a Szovetségen belll. Lehetdséget
teremt arra, hogy szakszervezeti vezet6k és kollektiv szerzédésekkel foglalkozé kutatok
osszegyllhessenek és az iranyitasi elvek lehetéségeit megvitassak. Utmutatast ad tovabba
a Titkarsag részére azzal, hogy a Végrehajtd Bizottsdg szaméara bemutatando ajanlast nyuit.
Jelen dokumentum célja, hogy megfogalmazza azt a hatteret és azonositsa azokat a
kulcsfontossagu elemeket, amelyekbdl osszeallhatnak az EPSU iranyelvei a Kkollektiv
szerz8dések és a fiatal dolgozdk tekintetében. A Titkdrsag ezutan, a konferencian kifejtett
véleményeket figyelembe véve, fel fog vazolni egy javitott ajanlastervezetet, amelyet az
EPSU Végrehajto Bizottsaga elé terjesztve elfogadasra javasol 2007. elsé felében.

Ez a dokumentum el6sz6r a munkaerépiac fiatal dolgozdkat sujté nehézségeit vizsgélja meg:
ezek a fiatalokndl tapasztalhaté magasabb munkanélkiliségi arany és a munkahely
bizonytalansaga, valamint mas munkahelyi problémak. Ezutan koévetkezik a toborzas és
megtartds témakore mind a kozszolgéltatdsi munkaaddk, mind a szakszervezetek
nézépontjdbdl. A jelentés meghatarozza azokat az atfogd elemeket, amelyek a fiatal
dolgozdkat érint6 kollektiv szerzédésekre vonatkozd ajanlast alkothatnak és olyan példakat
mutat, ahol a szakszervezetek magasabb fizetés és jobb munkahelyi kérilmények tigyében
targyaltak, els6sorban vagy nagyrészt fiatal munkavallalok érdekében. A kovetkeztetések az
Eurdpai Bizottsag elé beterjesztésre szant ajanlastervezet f6 pontjait fogjak megadni.

Definicid

Vannak bizonyos eltérések abban a tekintetben, hogy az egyes testiiletek mit értenek fiatal
munkavallalé alatt. Azok a szakszervezetek, amelyeknek ifjisagi szervezeteik és haldézatuk
van, kilénb6zd korhatart allapithatnak meg arra vonatkoz6an, hogy mikor minésulhet valaki
fiatalnak. Ezen jelentés céljaibdl kifolyolag a 25 év alattiakat értjik ide, mert ez felel meg az
Eurostat statisztikai hivatal altal hasznalt tartomanynak.

Bevezet 6

A kozszolgaltatasi szféra és a szakszervezetek Eurdpa nagy részén hasonlé problémaval
kiizdenek. A munkavallalék és szakszervezeti tagok atlagos életkora az utébbi 20 évben
jelentésen emelkedett. A kbzszolgaltatdsi munkaaddknal néhany orszdgban kiemelkedden
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nétt a nyugdijazasok szdma, mig a szakszervezetek egyre id&sebb tagokra kénytelenek
tamaszkodni, hogy tevékenységiket és szervezetiket fonntartsak. Ennélfogva mind a
kozszolgaltatasi munkaadok, mind a szakszervezetek szamara fontos egy fiatalitasi stratégia
megalkotasa.

A kollektiv szerz6dések valodi véltozast hozhatnak. A munkavallalok fizetéseire és
munkafeltételeire vonatkoz6 kitételek a szakszervezetek legvonzébb eredményei az (j
érdekl6dék szaméra, és amennyiben olyan szabdlyokat fogadtatnak el, amelyek a fiatalokat
kilondsen tamogatjdk, azzal segithetik a toborzasi folyamatot. Ha a kollektiv szerzédés
eredménye az, hogy a kdzszolgaltatasi szféra munkaaddi a sajat megitélésiiket j6 fizetésekkel és
koriiményekkel javithatjak, akkor a fiatalok munkara 6szténzésében sikert érhetnek el.

A toborzasi nehézségek mellett a munkaaddknak és a kodzszolgaltathsban mikodd
szakszervezeteknek is 6rkddnitk kell afelett, hogy munkavéllaloikat és tagjaikat ne
diszkriminaljadk a koruk miatt. Az Eurdpai torvényi eldiras 2000 (EU, 2000.), amely
torvénytelennek nyilvanitja a kor alapjan torténé megkulonboztetést, bizonyos orszdgokban
hatdlyba Iépett az elmudlt harom év soran, és mig segitségével a munkavallaloi jogok
gyakorolhatoak, fontosabb, hogy a szervezetek és a munkaaddk ezt a lehet6séget arra
hasznaljak fel, hogy a bérezési rendszeriiket és a munkakorilmények biztositasat
atvizsgéljak, az esetleges diszkriminaciokat és egyenlétlenségeket pedig inkabb kollektiv
szerz8deés altal szamoljak fel, mint az egyedi eseteket probéaljak megoldani.

Id6sdd 6 kdzszolgaltatasi munkaer 6

Az egyes orszadgokban végzett frissebb felmérések azt mutattdk ki, hogy a kdzszolgaltatasi
szféraban dolgozok atlagéletkora novekedett. Osszességében az EU-n beliil a kozigazgatas
€s az egészséglgy jegyezte fiatal alkalmazottak szama a legalacsonyabbak kdzé tartozik a
f6 ipari szektorok kozott. Az Eurostat adatai szerint 2004-ben a koézigazgatasban
dolgozdknak csupan 9.5%-a volt 25 év alatti, ez a mezdgazdasag utdn a masodik legkisebb
létszam. Még az egészségugyben is ardnyosan kevesebb fiatal dolgozik, mint a teljes
gazdasagban osszesen.

A fiatal dolgozék megoszlasa az EU25 alapjan

Szektor 15-19 évesek 20-24 évesek P5-29 évesek
Minden szektor 2.7 7.8 11.5
Kdzigazgatas 0.8 5.5 9.5
Egészségligy 1.6 6.4 10.2

Forras: Eurostat

A francia kozszolgaltatasi minisztériumtol kapott legtjabb Tények és abrak azt mutatja, hogy
az 50 év felettiek aranya az allamigazgatdsban magasabb, mint a két masik civil szféras
agazatban (egészségigy és ©Onkormanyzatok), és magasabb, mint a maganszektorban
(Ministére de la Fonction Publique, 2006). A holland CBS hivatalos statisztikai testiilet tavalyi
jelentése szerint: “Az 6nkorméanyzatban foglalkoztatottak atlagéletkora a 2003-as 44,3 évrdl
44 évre emelkedett 2004-ben. A korndvekedés a vizligyi agazatban a legnagyobb, ahol az
az eltelt négy év soran 1 évvel emelkedett. A vidéki hatésagoknal dolgozoknal volt a
legmagasabb az atlagéletkor, 45 év. Hollandiaban az 6sszes munkavallalé atlagéletkora
38,1 év” (CBS, 2005.). Nagy-Britannidban a kdzszférat figyeld testulet, az Audit Commission,
azt talélta, hogy 2002-ben a kozszféraban dolgozoknak csupan 16%-a volt 29 év alatti,
ellentétben a maganszektorban megfigyelhetd 31%-kal (Audit Commission, 2004.).

Bizonyos értelemben nem meglepé, hogy a kdzszféra munkaereje id6sodik, mivel az eurdpai
népesseég is id6sddik. Azonban a jelek szerint egyértelm(, hogy a kbézszolgaltatasi munkaeré
atlagosan id6sebb, mint a teljes dolgoz6 népesség, és idésebb a maganszektorban
foglalkoztatottaknal.

Szurkil 6 szakszervezeti mozgalom
A szervezetek felismerték méar egy ideje, hogy a fiatalok hatékonyabb toborzasa komoly
kihivast jelent. Az ETUC 2000-ben egy olyan jelentést tett kozzé, amely kiemelte a f6
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tendenciat: “A fiatal munkavallalok szakszervezeti tagsaganak ardnya az Eurdpai Unid
legtobb orszdgaban csokkent, és a szakszervezeti képviseléként tevékenykedd tagok szama
zuhanoreplulésben van” (ETUC, 2000.). A jelentés elismeri, hogy a cstkkend tagsdg minden
korcsoportban jellemz8 volt, de hangsulyozza, hogy “a fiatalok korében tapasztalhatéd
visszaesés jelentésebb, mint az idésebb korosztalyban”.

A szakszervezeti tagsadgokra vonatkoz6 legfrissebb adatok szerint a fiatal dolgozok helyzete
megerdsiti, hogy az ETUC é&tlal 2005-ben megallapitott tendencia nem véaltozott
szamottevéen. Nehéz egy kozos alapokon 4&ll6 statisztikdt késziteni a telies EU
vonatkozasaban, de néhany orszag esetében a példak egy mintat adhatnak a legfrissebb
fejleményekrél. Még azokban az orszdgokban is cstkken a fiatal tagok szama, ahol a
leger6sebbek a szakszervezetek. A dan LO szovetség lapjdban, az Agitator-ban megjelent
egyik cikk szerint a 30 év alatti szakszervezeti tag munkavallalok szama 1993 6ta 40%-kal
csokkent. Ez ugyan részben magyarazhaté az ebben a korcsoportban végbement
népességcsokkenéssel, a LO szerint azonban ezen feltl 79000 fiatal taggal van kevesebb
(EIRO, Dania, 2005.). 2005-ben a teljes tagsagi arany irorszagban 35% volt, de csak 8,1% a
15-19 évesek, 21,7% a 20-24 évesek és 29,5% a 25-34 évesek kozott. Az ezekre a
korcsoportokra vonatkoz6 adatok szerint 1994-ben 20%, 32,8% és 46,8% volt az arany. A
legfrissebb brit adatok azt mutatjak, hogy az arany a 25 év alattiak korében 9,9%, ez csak
picivel tobb a teljes munkavallaléi kor 28,8%-anak harmadanal (Grainger, 2006.).

Fiatal dolgoz6k a munkaer 6piacon

Hasonlé a kép a munkaerdpiacon is, és nincs jele annak, hogy az elmult években a fiatalabb
munkavallalék helyzete szamottevéen javult volna. A 2000-2004 kozétti idészakban a 25
EU-s tagorszdg kozil csupan 6 esetében novekedett a fiatal dolgozok aranya (DG
Employment, 2005.). Franciaorszagban, Olaszorszagban, Szlovéniaban, Lettorszagban és
Cipruson a 15-24 év kozottiek foglalkoztatottsagi ardnya 2%-nél kisebb mértékben nétt,
Spanyolorszag pedig meg tudta nyerni a névekedési versenyt a maga 2,5%-aval. Bar ezek j6
hirek, Franciaorszag és Olaszorszag tovabbra is az EU-n belll a legmagasabbak kozé
tartoz6 munkanélkili rataval rendelkezik a fiatalok korében (21,1% és 23,4%), el6ttik van
Szlovékia (26%) és Lengyelorszag (30,9%). Altalaban véve a legujabb adatok szerinti,
fiatalok korében mért munkanélkiliség sok orszagban tovabbra is tartdsan magas, gyakran
kétszerese a 25 folotti korosztaly munkanélkiiliségi aranyanak (Eurostat 2006a, az EU25
abrait lasd a fliggelékben).

Bizonytalan foglalkoztatas

A fiatal dolgozdk, miutan munkat kaptak, gyakran rovidtavi szerzédésekkel és alacsony
bérekkel talaljak szembe magukat. Gyakorlatilag tipikusan olyan feltételekkel talalkoznak,
amelyeket 0sszességében széleskdrben bizonytalan foglalkoztatasként ismernek. Az ETUC
a bizonytalan foglalkoztast EurOpa-szerte a szakszervezetek egyre jelentésebb kihivasanak
nevezte. A munkabizonytalansaggal, alacson fizetéssel és rossz munkafeltételekkel
jellemzett bizonytalan foglalkoztatast a fiatalok nagyobb eséllyel tiirik el. Az ETUC kollektiv
szerz8désekre vonatkozé 2006-os hatérozata (melyet a Végrehajté Bizottsdg 2005
decemberében elfogadott) azt mondja: “A bizonytalan foglalkoztatasiak szama Eurdbéban
aggasztéan nodvekszik, jellemz8en a hatarozott ideji munkaszerzédések (13%) és alacsony
fizetések (15%) aranyainak emelkedése kovetkeztében.”.

Ramutat tovabba arra, hogy “Sok esetben ezekrdl a 'minimélis' munkaviszonyokrdl azt
allitjak, hogy belépéként szolgalnak a munkaerépiacra, egy jobban fizet§ munkahoz. Semmi
sem all ennél tavolabb az igazsagtol. A valésag az, hogy ezek a gyenge statuszok végl
bizonytalan munkaviszonyok csapdajaba ejtik a munkavallalot. [...] igy, akar hét év utan is,
az alacsony fizetésért dolgozok tobbsége (56%) egy masik rosszul fizet6 munkaban talalja
magat, vagy egyszerien teljesen abbahagyja a munkat. Fontos tovabba megjegyezni, hogy
a nék és a fiatalok fokozottabban vannak kitéve a bizonytalan foglalkoztatottsag
veszélyének.”.
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Az Eurépai Munkaerépiaci Felmérés legUjabb adatai szerint a 15-24 év koz6tti munkavallalok
41,3%-a ideiglenes szerz6déssel dolgozik, ellentétben a 25-54 év kdzottiek 11,7%-4aval és az
54 év folottiek 73%-aval (Eurostat 2006b).

2004-ben mindkét vezeté spanyolorszagi szakszervezeti szdvetség, a CCOO és UGT is
jelentést tett kézzé a bizonytalan foglalkoztatottsagu fiatalok magas szamardl, kiemelve,
hogy az id6északos munkaszerzédések aranya a fiatalok kozott kétszerese volt a teljes
dolgozo népesség korében medfigyelhetének. A CCOO kampanyt inditott, amelyben szamos
olyan problémét nevezett meg, amely a fiatalok bizonytalan foglalkoztatottsagabdl ered vagy
azzal kapcsolatos, példaul:

e bizonytalan munkaviszony;

e hizonytalansag a jovore nézve;

e rendszertelen jovedelem;

e aszemélyes tervezés lehetetlensége;

e (izemi balesetek magas aranya;

o alkalmi szegénység;

e alacsony nyugdijra val6 jogosultsag;

o filiggés a szuléktél a lakas és megélhetés tekintetében;

¢ valamint folyamatos jogvesztések.
Mind a CCOO, mind az UGT jelentése figyelmeztet, hogy a fiatal munkavallalokat fenyegeti
annak veszélye, hogy bizonytalan munkaviszonyban ragadnak egyre hosszabb és hosszabb
id6szakokon at, azzal a kilatassal, hogy ez lehet az 6 teljes munkaképesen eltdltott idejuk
tapasztalata ahelyett, hogy csak az elsé péar éviiket érintené.

Az EPSU vilagméretl partnerszervezete, a PSI ifjisagi bizottsagdnak megjelent egy
kiadvanya Adjunk teret a fiatal dolgozéknak a szakszervezetekben cimmel. Ez hangsulyozza
a kozszolgdltatdsi munkaaddék fontos szerepét abban, hogy a mas szektorokban
tapasztalhaté bizonytalan foglalkoztatottsdgokkal szemben tisztességes munkavallalasi
lehetdséget biztositsanak a fiatalok szaméara. Arra is figyelmeztet, hogy a kozszféra
kiadasainak visszavagéasa gyakran a bérkeretet sUjtja és igy az Uj munkaerd felvételének
befagyasztdsa lehet az elsé olyan valasztasi lehetéség a kdzszféra munkaaddi szamara,
amely valdszinlleg nagyobb mértékben befolyasolja a fiatal munkavallalok helyzetét, mint
més korcsoportokét a munkaerépiacon. Ez volt a legnyomésabb érve példaul a francia
kozszféra szervezeteinek ez év elején, amikor a francia kormanyzat bejelentette a 2007. évi
koltségvetést és a 15000 f6s létszamcsokkentést.

A spanyol szervezetek olyan kiadvanya, mint a PSI jelentése, a fiatal munkavéllalokra az
els6 munkaerdpiaci tapasztalatok szerint leselkedd veszélyeket az alacsony fizetésben és
rossz munkahelyi koérilményekben, a gyenge munkavallaloi védettségben és a
szakszervezetek hidnyaban latja. Ha mindezeket elvarjdk egy munkahelytél, akkor nehéz
6ket toborozni, mert a gazdasag jobban szervezett szektorainak allasai felé mozdulnak el.

A fiatal dolgozék munkaerépiaci tapasztalataikat gyakran hatarozott idejii munkaviszonyban
szerzik, akér kozvetleniul, akar Ugynokségen keresztil vannak foglalkoztatva. Ezért a
szakszervezetek szdmara fontos lehet, hogy kollektiv szerzédéseikkel a hatarozott idejd
munkaviszonyban foglalkoztatottak jogainak érvényesilését el6segitsék, mivel a fiatal
munkavallalok és a szakszervezeti mozgalmak elsé talalkozasa kulcsfontossagu lehet abban
a tekintetben, hogy a fiatalok tagga vélnak-e, illetve azok maradnak-e pélyafutasuk tovabbi
részeben.

A Francia Munkalgyi Minisztérium DARES nevl kutatolugyntksége azt allitja, hogy a
kozszféraban a rovidtava szerzdédések gyakorisdga 5%-kal nétt az 1990-2002. kozotti
id6szakban, ez magasabb a magéanszektor 3%-anél. Ezzel a kdzszféra kilénbdzé révidtavu
szerz6déseinek szdma 16%-ra nétt a maganszektorban tapasztalhatdé 12%-kal szemben
(UNSA, 2006.)
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Az ETUC szerint a szakszervezetek el6tt allé egyik legnagyobb kihivas a bizonytalan
foglalkoztatottsdg: “A bizonytalan foglalkoztatottsagu fiatal dolgozok, akiket nagy
munkaerdpiaci fluktuacio jellemez, nem csatlakoznak szakszervezetekhez, mert nem hiszik,
hogy ez befolyasolhatnA a munkahelyi helyzetiket. Ha a munkaban problémajuk akad,
nagyobb val6szinliséggel prébalnak a fénokuknél elérni valamit, vagy otthagyjak az allast,
hogy masik bizonytalan foglalkoztatottsagl munkaviszonyba keriiljenek. Az, hogy sok ilyen
fiatal dolgozé munkahelyével kapcsolatban probléma van, vitan felll all. Az alacsony
fizetések, a 'rossz' banasmdd a fénok részérdl és a nagy munkateher a leggyakoribb
nehézségek, amelyeket a fiatal dolgoz6k munkaviszonyukat meghatarozoként
megfogalmaznak. Adott tehat a lehetéség a szervezetek szdmara, hogy ezt kivizsgéljak,
azonban a szervezeteknek elérhetéeknek kell lenniik a munkahelyeken, ha ezeket a
lehetéségeket ki akarjak hasznéalni.”

Fiatal dolgozokat érint 6 kollektiv szerz édései iranyelvek

Az ilyen kollektiv szerz&dési iranyelvek f6 elemei a kdvetkez6ek lehetnek: foglalkoztatottsag,
kollektiv szerz6dések hatdkore, bérezés, képzés, egészség és biztonsag, nyugdijak és a
fiatal munkavéllalok szerepe a kollektiv szerz6dések megalkotasanak folyamatéban.

Foglalkoztatottsag

Mivel a fiatalok munkanélkiilisége a legtdbb eurdpai orszagban nagy, a szervezeteknek
minden lehet8séget fel kellene hasznalniuk arra, hogy targyaljanak a munkaadokkal a
foglalkoztatottsagi szintekrdl, hogy megtartsak vagy noveljék a munkahelyek szamat, féleg
azokét, ahol a fiatalok szaméara megfelel6 alldsokat biztositanak. A holland FNV szdvetség
2006-ban célul tizte ki, hogy a munkaadék 10000 munkahelyet biztositanak fiatalok
szamara. Az Abvakabo targyalasainak eredményeképpen a kdzszolgaltatasi szektorban az
onkormanyzatok és az energiacégek 2500 munkahelyet hoztak létre fiataloknak, beleértve a
képzés tamogatasat is (Abvakabo, 2006.).

Kollektiv szerz édések hatdkore

Ez kevésbé jelent problémat ott, ahol a kollektiv szerz6dések hatékére egyértelmien
garantalva van a vilagos szektor- vagy cégszintii megéllapodasok altal. Azonban a bizonyos
orszagokban tapasztalhaté, kdzpontositas ellen hatdé tendencia azt mutatja, hogy néhany
kozszféra-beli munkahely nem feltétlentl élvezi kollektiv szerzé6dés védelmét és ezek a
munkahelyek tipikusan példaul a telefonos (gyfélszolgalatok, ahol sok fiatal dolgozot
alkalmaznak. Nagy-Britannidban a Koz- és Kereskedelmi Szolgaltatasok szervezete (PCS)
egy sikeres kampanyt folytatott le azzal a céllal, hogy egy lgynokségek altal iranyitott
munkahelyet hozzon létre. A Brit Kbz6sségi Mozgalmi Szervezet (BCMS) egy kormanyzati
testillet, amely Eszaknyugat-Anglidban 850 dolgoz6t témorit, kézililk 500-an az Adecco
alkalmazottai, tobbségik 16-18 éves. Az Ugynokségen keresztiil dolgozék nagy része a
minimalbért kapta (5 font és 5 penny oOrabért), és szabadsagolasuk, illetve tappénzes
jogosultsdgaik kedvezétlenebbek voltak, mint a kdzvetlenill foglalkoztatott dolgozoké. A PCS
kampéanyanak kovetkeztében az Ugynokség éltal foglalkoztatottak 65%-a vett részt azon a
szavazason, amelyen a résztvevék 100%-a tamogatasat fejezte ki (PCS, 2006.) Ezzel a PCS
elismertséget vivott ki maganak az Adecco-val kotott kollektiv szerz8dés révén.

Fizetések

A kozszféra fizetéseivel kapcsolatban az a kéztudat alakult ki, hogy a bérezések altalaban
igazsagosabbak, mint a maganszektorban. A legmagasabb és legalacsonyabb fizetés kdzott
kisebb a kilénbség a kozszféraban és a nemek kozotti bérezési eltérés is alacsonyabb
(EPSU, 2005.). Ez azonban nem jelenti azt, hogy nem okoznak jelentés probléméat a
méltatlanul kis fizetések bizonyos teriileten és ezek a gondok gyakran sulyosbodnak a
privatizacié és a kiszervezések kovetkeztében. A PSI fiatalokra vonatkozd nyilatkozata
szerint: “Meg kell szintetni a fiatalokat a fizetések és korilmények terén érd
diszkriminaciékat. Azonos szinvonall munkaért azonos bért kell kapniuk a fiataloknak, mint
azt a Nemzetkdzi Munkatigyi Szervezet (ILO) 100-as egyezménye el6irja. Ebben benne
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foglaltatik, hogy a kor alapjan torténd bérezési rendszert meg kell szintetni és olyat kell
bevezetni, amely méltanyolja a képzettségi szinteket az Ujoncok és gyakornokok esetében
is, valamint a nemek alapjan meghatarozott fizetési kilonbségeket el kell térélni. Minden
fiatal szaméra garantalni kell egy minimalis jovedelmet, amely lehetéséget teremt szdmukra
ahhoz, hogy flggetlen életet élhessenek megfeleld szinvonalon.”. Indokolt lehet a
dolgozdknak, legyenek barmilyen kortak, kevesebbet fizetni olyan id&szakokra, amikor
képzésen vesznek részt és nem szerezték még meg a munkdhoz sziikséges képesitést.

Képzések

Egyrészt a fiatal dolgozok elismerést varnak a tudasukért és a befektetett munkajukért. Ha
ugyanannyit dolgoznak, mint az idésebbek, akkor ugyanabba a fizetési kategoridba kellene
tartozniuk. Masrészt figyelembe kell venni azt, hogy a fiatalabba munkavallalok eleinte tobb
képzést igényelnek, mint a tapasztaltabbak és a megfelelé6 mértéki fizetett id6, amit a
fiatalok a képzéssel toltenek, fontos az Uj ismeretek megszerzéséhez, a munkahoz vald
alkalmazkodéshoz és a palyafutdsuk elérehaladdsa szempontjabdl.

A szervezetek targyalhatnak azért is, hogy elérjék, hogy a munkaadok a gyakornoki helyek
szamat megtartsdk vagy noveljék minden évben, csakigy, mint az ideiglenes vagy allandé
munkahelyek szamat. Ez példaul a német energiaszektorral tortént targyalasok témajan
szerepelt. 2006-ban a ver.di szakszervezeti szovetség elairt egy Uj, két éves megallapodast
az E.ON-nal, ezzel a céget arra birva, hogy 2007-ben legalabb 160 sikeres gyakornok
szamara adjon munkét, 2008-ban pedig ezt a szamot legaldbb 180-ra emelje. Ezek jelentds
névekedésnek szamitanak a korabbi évek szamaihoz képest: 2004-ben 60, 2005-ben 80 és
2006-ban 120 volt. Az AVE Hannover sokmunkaadds megallapodas (2004-2006.) biztositja,
hogy a kordbbi megallapodas szerinti gyakornoki allasok szamat megtartjak és minden olyan
Ujonccal, aki a vizsgain a két éves id6szakban sikeresen tuljutott, egy 12 honapos
szerzédeést kotnek és ott, ahol az adott cég lehetéségei engedik, allandé allast kapnak (WS,
2006.).

Az 1,2 millié6 kbzszféraban (allami és 6nkorméanyzati) dolgoz6 embert érinté megéllapodas
Németorszagban 2005 oktéberében Iépett életbe. A targyalasok része volt néhany kollektiv
szerzédési pont, amely a gyakornokok bérezésének és kortilményeinek tekintetében néhany
dolgot rogzitett. El6szor jutott ezdltal megfeleld megbecsiilés az idésgondozéas teriletén
toltott gyakornoksagnak és igy nétt a szamukra nydjtott képzés szinvonala is. Az Gjoncok
400 eur0s fizetést kapnak a képzés végeztével. Ezzel a kardcsonyi és szabadséagra jaré
fizetések hianyat kompenzaljak, mert ezeket a kdzszféraban minden terlileten visszavették.
A megéllapodas rogzit bizonyos szabdlyokat a felsGoktatdsi intézményben végzett
képzésekkel kapcsolatban is, melyeknek értelmében a koltségeket ezentll nem a képzettnek
kell fizetnie.

Egészség és hiztonsag

Az egészség és biztonsag egy masik kozponti kérdés, amelyet kollektiv szerzédés
szabalyozhat. A PSI kiadvanya alahlzza a fiatalokat érintd egészségugyi és biztonsaggal
kapcsolatos kockazatok mérséklésének jelentéségét: “A fiatalok kilondsen ki vannak téve a
munkahelyi balesetek és megbetegedések kockazatdnak. Ezt a sebezhetfséget az
alkalmazotti egészségugyi adatok alatamasztjdk. Ez az eredménye annak, hogy a
fiatalabbak aranyaiban kevesebb tapasztalattal rendelkeznek és alacsonyabb beosztasban
dolgoznak. A fiatal munkavallaléknak és gyakornokoknak megfelel6 biztonsagi képzésben
kell részesillnilk a szakmai képzésis programok keretében, miel6tt a munkat elkezdik.
Széleskort tervekre van szikség az egészségvedelem teriiletén és megfeleld ezirdnyu
szolgéaltatdsokra a munkahelyeken. Megfelel6 fliggetlen ellenérzé szervekre van sziikség,
amelyek a fiatalokat és gyakornokokat védé szabalyok betartatdséat végzik.”.

Ezen kockazatok kezelését az Eurdpai Munkaligyi Biztonsag- és Egészségvédelmi Testiilet
2006-ban kampanyt folytatott a fiatalok védelmében. A Testllet az Eurostat adatait idézte,
amelyek azt mutatjak, hogy a munkahelyi balesetek el6fordulasi aranya 50%-kal magasabb
a 18-24 év kozottiek korében, mint barmely méas korcsoportban (Karjalainen, 2006.).
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Részletezi: “A fiatal dolgozok kevéshé érzékelik a veszélyeket és ez esetben is kevéshé
tudjak a megfelel6 1épést megtenni. Maskor pedig egyszerlien a képességeiket meghaladd
feladatot kapnak, vagy nincs megfeleld kiképzésiik és ellenérzésik.”.

Ha a szervezetek mas, egészségvédelemmel kapcsolatos szabalyokrdl is targyalnak a
munkaadodkkal, akkor térekedniiik kell arra, hogy a fiatal dolgozdk igényeit figyelembe
vegyék. A drog- és alkolholiigyeket szabalyoz6 el6irdsok példaul jobban érinthetik a
fiatalokat a tobbi korosztalyndl. A brit TUC egyik jelentése szerint a 40 év alattiak 40%-a
kiprobalt méar valamilyen illegalis kabitoszert és ez az ardny 45% a 30 év alattiak esetében
(TUC, 2002.).

Nyugdijak

Ez egy olyan terilet, ahol fennall a veszélye annak, hogy a fiatalok elvarasai és jogai
elkerllik az illetékesek figyelmét. Azért térténhet ez igy, mert sok fiatal ezzel az aspektussal
kevéssé foglalkozik. Sok nyugdijrendszer nyomas alatt all afelé, hogy emelkedjen a
nyugdijkorhatar vagy csokkenjenek a kedvezmények, ezért fontos, hogy a fiatalok a
targyaldsok menetérél jolértesiltek legyenek, valamint az olyan valtoztatasok
kovetkezményeirdl is tdjékozdédhassanak és véleményt formalhassanak, amelyek még
évekig nem éreztetik a hatasukat.

Fiatalok bevonasa a kollektiv szerz  6dések kialakitdsaba

Az EPSU tagjainak torekedniok kell arra, hogy a fiatalokat érint6é legfontosabb témak
folkerlljenek a kollektiv szerz6dések napirendjére. Példaul néhany szervezet felismerte
annak fontossagat, hogy a nék egyenlé elbanasanak biztositdsa érdekében a ndk
megfeleléen képviselve legyenek a kollektiv szerz6désrdl szol6 targyalasok soran. A fiatalok
tekintetében sok szervezet mar létrehozott Uj struktirakat, amelyek helyi, regionalis vagy
nemzeti bizottsagokban, illetve szervezeti kongresszusokon biztositanak képviseletet. Ha ezt
sikertlt kivitelezni, akkor lehetséges a képviselet biztositasa kollektiv szerzédés
targyalasanal is.

Tarsadalmi parbeszéd

A fiatalokat érinté Ugyeket nemzeti és eurdpai szintl tarsadalmi parbeszéd targyava is lehet
tenni. Az villamossagi teriileten példaul az egészségiigyi és munkavédelmi szervek kozos
nyilatkozatban emelték ki a fiatalok igényei és az 6ket fenyegetd veszélyek figyelembe
vételének fontossagat. Sziletett egy kdzos nyilatkozat a villamossagi szektorban igényelt
képzésekrdl és szaktudasrdl is, amelyben hangsulyozzadk a tovabbképzés és a fiatalok
szaméara nyitott gyakornoki lehet6ségek jelent6ségét. Ezen a szinten az Ujoncok
segitségével nyomast lehet gyakorolni a munkaltatokra is nemzeti szinten annak érdekében,
hogy a fiatalokat érint6 szabalyozéasokat elfogadjak.

Kollektiv szerz 6dési iranyelvek

Az EPSU tehat azt javasolja, hogy ahol sziikséges, a tagok vizsgaljak meg annak
lehet6ségét, hogy a sajat kollektiv szerzédésiiket annak megfeleléen alakitsak ki, hogy a
kovetkezbket biztositani tudjak:

e Ahol lehetséges, a munkaadok szinten tartsak a munkahelyeik szamat illetve az
Ujonnan felvettek szamat, valamint hozzanak létre U munkahelyeket a fiatalok
Szamara,;

e Azok a szektorok, cégek és munkahelyek, ahol fiatalokat alkalmaznak, essenek
kollektiv szerz6dés hatélya ala;

e Legyen olyan Ugyrendi megallapodas, amelynek értelmében a munkaad6é a
palyakezdb6k szaméra helyeket biztosit;
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e Az ugynokségek Altal kozvetitett hatarozott ideji munkaviszonyokat kollektiv
megallapodas szabalyozza és nem érinti hatranyosan azokat a teriileteket, ahol a
fiatalabb munkavallalok nagyobb val6szinliséggel dolgoznak;

e Ahol Ugynokségek altal kozvetitett, illetve hatarozott idejii szerz8déssel rendelkezd
fiatalok dolgoznak, ott biztositsdk a lehet6séget arra, hogy allandd szerzédést
kothessenek;

e A bérezési rendszer nem diszkriminalja a fiatalokat azzal, hogy az életkoron alapulo
fizetési kategoériakat alkalmaz ahelyett, hogy az anyagi elismertséget a tapasztalat,
képzettség vagy szaktudas alapjan nyujtana;

o A fiatalok szdmara képzési lehetéséget biztositanak, valamint a palyafutdsuk tovabbi
egyengetéséhez és a tovabbképzési lehetéségek kihasznéldsdhoz megfeleld
segitséget kaphatnak;

e A gyakornokokat ugyanazok a munkajogi védelmek illessék meg, mint mas
dolgozdkat és a képzési id6szak végeén 4llast biztositsanak szamukra, amennyiben a
megfeleld képesitést megszerezték;

o A fiatalok értesiljenek a nyugdijrendszer valtozasairdl és azokba legyen beleszoélasi
joguk; valamint

e minden egészségugyi és munkavédelmi szabalyt és elbirast szikség esetén gy
modositsanak, hogy azok a fiatal dolgozék igényeinek megfeleljenek.

Az EPSU Végrehajté Bizottsdga fel lesz kérve arra, hogy ezeket a fontosabb pontokat
figyelembe vevd ajanladst fogalmazzon meg, és 2008-t6l kezdve az éves, kollektiv
szerz6désekrdl és tarsadalmi péarbeszédrél szol6 beszamol6 részeként itélie meg azon
terliletek nagysagat, ahol a tervezett tigyekben haladast sikerlt elérni.
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Fuggelék: munkanélkiliségi aranyok az Eurépai Uniéb an a 25 év alattiak, valamint a 25
évesek és id 6sebbek korében

Orszag munkanélkiliség munkanélkiliség
%-a (25 alattiak) %-a (25 és folotte)

Lengyelorszag 30.9 12.9
Szlovékia 26.0 11.4
Gorbgorszag 24.5 7.8
Olaszorszag 23.4 6.0
Franciaorszag 21.1 7.4
Belgium 20.7 7.2
Finnorszag 18.5 6.3
Magyarorszag 18.0 6.7
Mélta 17.7 4.8
Csehorszéag 17.0 6.2
Szlovénia 16.0 5.2
Németorszag 15.6 7.3
Spanyolorszag 15.3 6.8
Nagy-Britannia 14.5 3.8
Luxemburg 14.3 4.0
Portugalia 14.2 6.4
Ciprus 13.8 4.6
Lettorszag 10.1 6.9
Ausztria 9.5 4.1
Litvania 9.3 5.3
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Esztorszag 9.2 3.8
irorszag 8.2 3.6
Dénia 7.2 3.1
Hollandia 6.3 3.4
EU 17.5 6.7

Forras: Eurostat, Euro-indicators, 2006. okt6ber (Svédorszagrol nincs adat)




