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Kollektiv targyalasok

Eroforras-kihelyezés és kollektiv targyalasok

A vallalati atalakitas — amelynek az eroforras-kihelyezés az egyik legaltalanosabb eleme —
egyike azon hat kollektiv targyalasi tertletnek, amelynek vonatkozasaban az EPSU
elkotelezte magat politika kialakitasara a jelenlegi kongresszusi idoszak alatt (kongresszusi
hatarozat a kollektiv targyalasokrdl, Stockholm, 2004). Az eroforrds-kihelyezés mint
kérdéskor fontossagat kiemelte az EPSU és az Eurdpai Szakszervezeti Kollégium altal 2004
majusaban a kozizemekben folyd kollektiv targyalasokrél tartott szeminarium, amely az
eroforras-kihelyezést a legfobb kihivasként azonositotta a fizetési és alkalmazasi feltételek,
valamint a kollektiv szerzodések fenntartasa terén.

AzOta az eroforrds-kihelyezés és annak a kollektiv targyalasokra gyakorolt hatasa
megvitatasra kerllt a kollektiv targyalasokrél szol6 2004-es konferencian, a kdziizemek
allando bizottsdganak harom Ulésén, valamint a helyi és regiondlis 6nkormanyzatok, és a
nemzeti és europai kézigazgatasi allandé bizottsdgok legutébbi tlésein.

Az eroforras-kihelyezés egy sor tevékenységet olel fel, amelyek kilonbdzo elnevezések alatt
ismertek: kiszervezés, alvallalkozasba adas, feladatok kiszervezése és privatizacio. Bar az
eroforras-kihelyezés szempontjabdl a takaritasi, étkeztetési és biztonsagi szolgéltatasok a
legérzékenyebb terlletek, sok mas — koztik alapveto kdzszolgaltatdsnak tekintett —
tevékenység is fenyegetett. Az informacidtechnolégia, a telefonos ugyfélszolgalatok, a
bérelszamolas, a képzés, a karbantartds, a kbnyvelés, a szallitds és a szamlazas is a
sokféle kiszervezett tevékenység kozott van.

Az EPSU-tagszervezetek altal végzett felmérés is mutatja, hogy kiszervezés esetében is
lehetséges a kollektiv targyalasi jogok, valamint a fizetési és alkalmazasi feltételek védelme.
A felmérés 55 kiszervezési esetrol nyujt informaciokat a kodvetkezo kilenc orszagban —
Ausztria, Cseh Koztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag, Németorszag, Norvégia,
Szlovakia és Svédorszag. Ahelyett, hogy tovabbi bizonyitékokat gyujtdttek volna arra
vonatkozdan, hogy az eroforras-kihelyezés milyen mértékben fenyegeti a fizetési és
alkalmazasi feltételeket, valamint a kollektiv targyalasokat, az EPSU-tagszervezeteket arra
kérték fel, hogy azon helyes gyakorlatok példaira dsszpontositsanak, amelyek azt jelzik,
hogy a szakszervezetek milyen mértékben tudték ellenorzésik alatt tartani az eroforras-
kihelyezés hatasait.

Az 55 példabdl 44-ben a szakszervezeteket elore tajékoztattak az eroforras-kihelyezési
tervrol, és 42 esetben lehetoség nyilott targyalasokra a munkahelyekrol, valamint a fizetési
és alkalmazéasi feltételekrol. Nehezebb volt elérni garanciakat a munkahelyekre és
fizetésekre vonatkozdéan, de a szakszervezeteknek ez az 55 esetbol 37-ben sikerilt. 38
példaban tovabb folytatodott a szakszervezeti képviselet, bar néhany esetben ez azzal jart,
hogy a dolgozok egy masik szakszervezetbe léptek at. A gyakorlatban nem volt egyértelmu,
hogy mindig hatasos volt-e a munkabérek és alkalmazasi feltételek védelme. Az 55
valaszbdl csak 30 tudta azt megerositeni, hogy az eroforras-kihelyezés 6ta nem romlottak a
fizetési és alkalmazasi feltételek.

A felmérés egyértelmuen mutatja, hogy néhany esetben a szakszervezetek képesek voltak
megveédeni a fizetési és alkalmazasi feltételeket, valamint a targyalasi jogokat. Az EPSU elott
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az a kihivas all, hogy a néhany példaban tapasztalt helyes gyakorlatot sokkal szélesebb
korben lehessen garantalni minden EPSU-4gazatban és minden orszagban, amelyben
EPSU-tagszervezet szervezodik.

Az eroforras-kinelyezési folyamat hatékony kivédése vagy ellenorzése érdekében a
szakszervezeteknek a leheto legkordbban tudniuk kell a munkaltatok terveirol. Ekkor
telieskdruen megszervezhetik az eroforrds-kihelyezés ellen iranyuldé kampanyt vagy
helyettesito javaslatokat tehetnek. Ha a munkdltaté tovadbbra is fenntartja az eroforras-
kihelyezési tervét, a szakszervezeteknek tudniuk kell, hogy az mely tevékenységeket érint,
annak menetrendjét és az érintett kiszervezo vallalatokat.

Az eroforrds-kihelyezés magéaban foglalja, hogy a vallalatnak folyamatos szerzodéses
szakszervezete monitoring szerepet tolthet be, és nyomast gyakorolhat a vallalatra annak
érdekében, hogy lépjen kapcsolatba a kiszervezo véllalattal, amennyiben az nem teljesiti
kotelezettségvallalasait az atvett alkalmazottak vonatkozasaban.

Végul fenn kell alinia a lehetoségnek a szolgaltatas hazon bellilre torténo visszatelepitésére
(ninsourcing”), ha az (] szolgaltat6 nem nyujt megfelelo szolgaltatast, vagy nem teljesiti
kotelezettségvallalasait a dolgozok jogai és munkafeltételei vonatkozasaban.

Az EPSU-n belll az eroforras-kihelyezésrol foly6 vita megkisérelte annak értékelését, hogy
lehetséges-e a kérdésrol egy Osszehangolt kampany. A kodzizemeken belll az eredeti
javaslat egy gyakorlati szabalyzat volt, amelynek alapjan a tagszervezetek 6sszehangolt
alapon megkeresik a munkaltatokat, kilondésen az eurOpai Uzemi tanaccsal rendelkezo
multinacionalis vallalatokat, illetve tarsadalmi parbeszéden keresztiil, amennyiben az EPSU-
nak madjaban all hasonlé koveteléseket eljuttatni a villamosenergia-dgazat munkaltatéinak
szervezetéhez, az Eurelectric-hez. Az EPSU titkarsaga altal megfogalmazott gyakorlati
szabdlyzat elsodlegesen az Eurelectric-ot célozta meg, azért, hogy a villamosenergia-ipari
munkaltatbkat rabirja az eroforras-kihelyezés tervezése soran a tdjékoztatasra és
konzultaciora vonatkozé minimumeloirasok elfogadasara.

A kozizemi allandé bizottsdgon bellli vitak hangsulyoztdk, hogy a szakszervezetek
szélesebb parbeszédet akarnak a tagsaggal, ami magaban foglalna egy olyan kampanyt is,
amelyre az eurOpai munkaltatok nemet mondananak, és fontos e kampanyhoz a leheto
legszélesebb koru tdmogatas megszerzése. A szabalyzat tervezetét a villamosenergia-
agazatban szervezodo valamennyi tagszervezet megkapja.A kozizemi alland6 bizottsag
kovetkezo, 2006 majusi Ulése fog majd donteni arrél, hogy az Eurelectric Uigyét felvessék-e.

Minden bizottsagi vitabol egyértelmu, hogy az eroforras-kihelyezés minden kdzszolgaltatast
éerint, és az EPSU egészét foglalkoztatja az eroforras-kihelyezést kezelo kampéany. Ebben az
esetben meg kell majd fontolni a lényeget — hogy legyenek-e eurdpai megallapodasok a
munkaltatokkal vagy sem. Idokdzben a kéztuzemi és mas allandd bizottsagokban zajlo vitak
jelezték, hogy ha a szabalyzat haszndlata nem bizonyul a legjobb elorevezeto utnak,
érdemes lehet megvizsgalni egy eltéro megkozelitést is. E vita tovabbvitelére a titkarsag —
elso lépésként és vitainditoként — felallitotta ezt az ellenorzo listat az eroforras-kihelyezés és
a kollektiv targyalasok vonatkozasaban.

Ellenorzo lista az eroforras-kihelyezésre

0 Elozetes bejelentés — a munkaltatoknak elore tajékoztatniuk kell a szakszervezeteket
barmely szolgaltatas kiszervezésére vonatkozo terveikrol
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Stratégiai dontés — a munkaltatbknak (legyenek azok hatésagok, koziizemek vagy
magantarsasagok) igazolniuk kell, hogy az eroforras-kihelyezés egy altalanos stratégia
része, és meg Kkell erositenitik, hogy nem egy rovidtavu koltségmegtakaritasi
intézkedésrol van sz6

Nincs létszamleépités — a munkaltat6é indokaitdl fliggetlenil a szakszervezeteknek mar a
korai szakaszban garanciat kell kapniuk arra, hogy nem lesznek létszamleépitések —,
valamint teljeskoru és megfelelo konzultacio a kiszervezés eredményeként atvételre nem
kerllo dolgozok atcsoportositasarol

A szakszervezeteknek lehetoséget kell kapniuk a kiszervezési tervekkel szemben
helyettesito javaslatok eloterjesztésére

Ha a munkaltatd6 kitart a kiszervezési terv mellett, a szakszervezetekkel meg kell
allapodnia a kiszervezés folyamatardl folytatandé teljeskoéru konzultacio és targyalasok
menetrendjérol

A munkaltaténak a leheto legtébb informéciot kell nydjtania a szakszervezetek szamara a
lehetséges kiszervezokrol, mivel a szakszervezeteknek azokat értékelnitk kell

A legkorabbi szakaszban tisztazni kell a kiszervezo vallalat allaspontjat a szakszervezeti
jogok és a kollektiv szerzodések elismerésérol

Ezt kdvetoen garancidk sziikségesek a kdvetkezok fenntartasara: kollektiv szerzodések,
fizetési és alkalmazéasi feltételek, nyugdijak, képzés, egészség és biztonsag és
munkahelyi elomenetel

A visszatérés joga — a kiszervezohoz atiranyitott alkalmazottaknak lehetoséget kell adni
az eredeti munkaltatbhoz meghatarozott idon belll térténo visszatérésre

Folytatélagos nyomonkdvetés — az eredeti munkaltatonak vallalnia kell a foglalkoztatasi
viszonyok ellenorzését a kiszervezo vallalatnél, és informacidkat kell nyujtania a
szakszervezetek szadmara, valamint szerzodéses helyzetét annak biztositasara kell
haszndlnia, hogy a kiszervezo teljesitse kotelezettségvallalasait az atvett alkalmazottak
iranyaban

Amennyiben a kiszervezés azt jelenti, hogy az alkalmazottakat egy Uj szakszervezet
képviseli, sem az eredeti munkaltatd, sem a kiszervezo véllalat nem gatolhatja a régi és
Uj szakszervezet egylttes munkajat a kiszervezett dolgozok érdekeinek védelme
erdekében.




