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Navrh katalogu outsourcingu*

Vylou €ené sluzby - dohoda o outsourcingu muzZe specifikovat sluzby, u kterych
zaméstnavatelé za Zadnych okolnosti nebudou souhlasit s outsourcingem.

Pfeneseni sluzeb zp ét na vlastni zdroje — jakakoliv dohoda o outsourcingu by méla
také obsahovat souhlas zaméstnavatele s drzenim posuzovanych véci a brat do Gvahy
moZnost pfevedeni sluzeb zpét na vlastni zdroje.

Skoleni a kvalifikace — zaméstnavatel a odbory by mély pravidelné jednat o Grovni
Skoleni a kvalifikaci, aby se uijistili, Ze zaméstnanci maji nejlepsi dostupna Skoleni —
meélo by to vést ke zmenseni moznosti rozhodnout, Ze by bylo lepSi dodavat tyto sluzby
formou outsourcingu; vedle toho se outsourcingova spole¢nost musi zavazat
k poskytovani poZzadovanych sluzeb zaméstnanci, ktefi dosahli stejné arovné vyskoleni
a maji obdobné kvalifikace.

ZlepSeni produktivity — zaméstnavatel a odbory by méli pravidelné diskutovat o
zvySeni produktivity a moznostech, jak toho Iépe dosahnout cestou udrzeni jak dobrého
platu tak dobrého vyskoleni pracovni sily, proto by se méli ujistit zda pracovni sily
z vlastnich zdroju odpovidaji poZzadavkim, nebo zda nejsou lepSi neZz potenciélni
hrozba outsourcingu.

ZvétSend pozornost — zaméstnavatel musi dat odborum odpovidajici zvySeni pland
v pfipadé outsourcing jakékoliv prace.

Strategicka rozhodnuti — zaméstnavatel (at statni organ nebo vefejné sluzby, di
soukroma spole¢nost) musi zddvodnit, Ze outsourcing je souc¢éasti jeho komplexni
strategie a neni pouze kratkodobym opatfenim jak snizit naklady.

Nulova nadbyte énost — zaméstnavatel musi dat garanci nulové nadbyteCnosti — a
souhlasit s plnou konzultaci ve véci mozného prefazeni pracovnikl, ktefi nebudou
premisténi v disledku outsourcingu.

MoZnosti — odbory musi mit pfileZitost podat a diskutovat alternativni navrhy k plandm
outsourcingu a aby to mohly udélat efektivhé, musi obdrZet odpovidajici prostfedky a
expertizy.

Casovy plan — pokud je odbordm postoupeno strategické zddvodnéni pro outsourcing,
pak zaméstnavatel musi pfijmout spravny ¢asovy plan pro plnou konzultaci a jednani
béhem procesu outsourcingu.

Informace — zaméstnavatel musi poskytnout odborim tolik informaci o pfipadnych
moznych poskytovatelich outsourcingu, kolik je potfebné pro jejich posouzeni téchto
subiektd.

Prava pfeloZzeni — v pfipadé zjisténi, Ze Smérnice ziskanych prav poskytuje Sirokou
ochranu pro odbory, a zaméstnanecka prava jsou zde omezend, cilem jakéhokoliv
odsouhlaseni outsourcingu by mélo byt zapInéni jakychkoliv pfipadnych mezer.

Prava odbor G — v prvni fazi musi byt ujasnéna pozice potencialniho poskytovatele
outsourcingu, ktery uznavéa prava odboru a kolektivni souhlas, a odbory musi mit pravo
vyfadit poskytovatele, pokud poskytuje neadekvatni odpovédi.

Placeni a podminky — meéla by probéhnout podrobna konkrétni jednani o dopadech
outsourcingu a placeni, o podminkéch, penzi, Skoleni a vyvoje kariéry.

Zdravi a bezpe énost — musi byt zavedené postupy ochrany zdravi a bezpelnosti
prace tak, Ze budou jasné popsané povinnosti firmy poskytujici outsourcing jsou a bude
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vyZadovano na informovani matefské spolecnosti, ktera by méla mit viastni interni
postupy pro monitorovani spole¢nosti poskytujici outsourcing.

. Pravo k setrvani a navratu — zaméstnanci by méli mit pravo setrvat u puvodniho
zaméstnavatele, nebo — v pfipadé, Ze jsou pfevedeni k poskytovateli outsourcingu — by
méli mit pravo navratu k puavodnimu zaméstnavateli béhem ur¢ité doby.

. Trvaly dohled — puavodni zaméstnavatel musi souhlasit s pokracovanim dohledu
pracovnich vztaht u poskytovatele outsourcingu a s poskytovanim informaci odbortim
a musi vyuzit svou smluvni pozici k tomu, aby se ujistil Ze poskytovatel outsourcingu
plni své zavazky vaci prevedenym zaméstnancum.

* outsourcing - nakup sluzeb mimo podnik




