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????????? 
 
?????????? ?? ????????? ??????????? ???????????? ?????? ? ???????????? 
?? ???????? ????????, ??????? ???? ?? ??????? ??????? ????????????? 
????????????????? ???? ???????????. ??????? 1 ?? ????????, ??????????????? 
??????? ?? ???????????? ???????, ????????, ?? ???? 20 ??????? ???????? 
????????? ????? ???????. ????????? ???? ?????? ??????? ??????? ? ???? 
??????. ???-?????? ?????? ?? ???????? ????????, ?? ????? 72 ??????? 
???????? ?? ?? ?? ???? ????????? ? ???? ?? ??????? ???? 2003?. 2.  
???????????? ?????? ???? ??????????? ????????? ???? ?? ????????? ?? 
??????? ?????????, ? ????????? ?? ?? ???????? ?????? ????????? ?? 
??????????? ??????? ?????????????? ?? ???? ? ??????? ??????. ???? ????????? 
?? ?????????????? ????? ????? ?? ??????? ??? ?????? ?? ??????????? ?? 
???????? ?? ????????????? (outsourcing) ? ?????????? ?? ?????????? ?? 
????????? ???????, ????? ???????? ??????? ????? ??-??????? ??????????? ? 
????????????????? ?????? ?? ??????? ??????????????. 
 
????? ?????, ?? ??????? ????????? ? ????????? ????????? ????? ?? 
??????????? ???? ????, ???? ? ?? ?????? ????? ?????????-???????. ??????? 
????????? ? ?????????? ????????? ?????? ??? ?? ???? ??, ?? ?? ?????????? 
??? ??????????? ??????????? ? ????? ????? ???????? ?? ?????? ??? ???????? 
????? ?? ????????. ?? ????????? ?? ????? ?????????????? ???? ??-????? 
??????????? ?? ?? ?????????? ?? ???????? ? ????? ?????????? ???? ???????? ? 
??????. ????? ????????? ?? ????? ?? ????? ???? ?? ??-??????? ?? ??????? ?? 
???????????? ???????? ? ????????? ? ?????????? ? ??-????? ?????. 
???? ??????? ??????????? ?? ?????????? ?? ???????? ? ???-???????? ?? 
??????????? ????????? ? ??????? ?? ???, ????? ?????, ?? ??? ??????? 
???????????-?????? ?? ??????????? ????? ?? ??????????? ????, ???? ? ?? 
????????? ?? ?????? ???????? ?? ?????????? ??????????, ?? ????? ?? ????? 
????????? ?????? ?? ????????? ?? ??????????? ?? ??????????? ?? ?????? 
???????????? ????????? ? ???? ??????.   
 
???? ?? ??? ???????, ?? ?????? ??????????? ???????????? ?? ?????????????? 
?????????, ???? ??????? ????????, ??????????? ??? ?????? ? ????? 
?????????? ??????????? ? ?????????, ?? ???? ???? ? ????????  ?????? ??? 
?????????? ?? ???????????????? ? ??????????? ?? ????? ???????. 
 
????? ?? ???? ???????? ? ?? ?????????? ??????? ?????????? ?? ???? ?????? 
???????? ?? ????? ?? ????????????? ?? ????? ?? ???????????? ?????????? 
???? ???????? 2005?. ? ?????  ???????????? ?? ????????? ????? ?? ?????????? 
?? ??????????? ?? ????????????? ??????? ?? ????? ???? ???????? 2006?.  
 
 

?????? ? ? ?? ? ? ? 
?????? ???????? ?? ????? ???? 2000 ???????? ???????? ?? ????????? 
??????? ??????????3 ?? ?????????? ??????????, ????? ???????? ?????? ????? 
????? ??? ?????? ??? ??????????? ? ?????? ?????????? ?? ????????????? ? 
??????? ?? ???????????? ??????????: 

“????? ?? ???????? ??????????? ? ?? ???????? ???? ?? ?????????? 
????? ??? ?? ? ??????? ? ??????????????, ????????? ? ?? ?? ???????????? ?, 
?? ?? ?? ???? ??????? ??? ?? ?????? ??? ?? ? ????????? ?? ?? ?? ??????? ?? 
??????? ?.” 
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???? ?????? ? ???? ?????????????????? ??? ???????????, ??? ???? ?????? ?? 
????????????????? ????????? ?? ??????? ?????????:  

“? ???? ???? ????? ??  ? ??? ??? ????? ? ?????? ? ?????????  ? ??? ??????. 
????? ??? ??? ???? ????? ?, ???? ? ???????????  ??? ??? ????? ? ?????? ? ? 
????????  ?????? ?? ? ????? ?/??? ??? ????? ? ?? ? ??? ? ???? ??? ???? ??, 
????????  ?? ????????  ????????????????? ??? ?????? ? ?? ????? ?. 
?????????? ? ?? ?????? ? ?????????? ? ? ? ???? ???????? ????  ?? 
????? ???? ? ?? ????? ?? ?????? ???? ??????????.” 

??????????? ????? ???? ??????? ??????????????:  

“?? ?? ??????????? ?????? ?? ????? ???? ? ? ?????? ? ? ?? ? ??????? ? 
??????????????, ?? ?? ?????? ??? ??????? ?? ????? ?????? ????? ? 
?????????? ? ?? ?? ???????? ? ?????????? ???????? ?? ???? ???? ? 
????????? ???? ?????? ?.” 

??????????? ?? ???????????? ?????????? 4 ?????? ?? ?????? ??????? ?? 
????? ???? 2004?. ????????, ??:  

“? ????? ??????? ?????????? ? ????? ?? ?????? ? ???? ??? ???? ????? ?????? 
?? ???????? ?? ???????? ? ?????? ? ?????? ??? ? ?????? ????? ???? ? ? 
?????? ???? ? ?? ????? ???????. ???? ???????????? ?? ??? ???? ?????? ?? 
?????? ???, ?? ?????? ????? ? ???????? ? ? ?? ?? ?????  ??? ???? ????? ?? ??-
?????? ????, ? ???? ?? ?? ??????????  ???????.”  

??????????? ????? ???? ???????? ????? ?? ?? ??????? ? ???????? ?? ??????? 
????????? ???? ???? ??? ????????? ??????? ?????????? ???? ??????? ?? 
????????? ??????? ???? 2009?.  
 
?????????????? ????? ?? ??????? ????????? ?? ?????? ?? ????? ?? ??????? 
??????????? ?? ????? ?? ???????????? ?????????? ???? ???????? 2004?., ???? 
??? ?? ??????????? ??? ?? ?????? ?? ??????? ?? ??????? ?? ????? ? 
??????????? ????????, ???????? ? ????????. ????? ???? ?????? ??????? ? ?? 
??????????? ?????????? ???????? ?? ??????????, ??????????? ? ????????? ? 
???????????? ??????? ?? ???? (ETUI-REHS), ????? ???????? ?????????? ? 
????????? ? ??????? ??????. ? ???? ???? ??????-?????? ?????????????? ?? 
????? ????????? ??????? ?? ????? ????? ?????? ?? ?????????? ?????? ?? 
??????? ?????????????? ?????? ????????????? ?????? ?? ?????????????? ?? 
???????????? ??????????. 
 
???? ????????????? ????????????? ?? ????? ??????? ?????? ????????? ?? 
???? ??????????????? ??????? ?????????? ?? ??????? ?????????, ????? ???? 
???????? ? ????????? ?? ??????? ????? ?? ?????????? ??????????  ???? ????? 
2005 ?. ???? ???????? ???????? ???? ??????? ?? ????????????? ?? ????? ?? 
?????????? ?????????? ???? ???????? 2005?. ? ? ?????????? ?? ????????? 
???????? ? ???????? ?? 2006 ?. ?? ?? ??????? ??????????? ?? ????????? ?? 
???????? ???? ????????????? ??????? ?? ?????. 
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??????? ?????? ??? ???? ?????????? ? 
???????? ???????  
 
"????????" ????????? – ???????? ????? ?? ??????????? 
????? ? ? ? ? 
?? ???????? ???? ????? ??????????? ?????, ???? ? ?????????????? 
??????????? ?? ????? ???? ????????? ? ?????????, ??????????? ?? ???????? 
????????? ?? ?????. 
 
???????????? ?? ??????????? ????? ?? ??????? ?? ??????, 1948?., ???? 23(3) 
???????: 

"????? ?????, ???? ? ?? ? ????, ??? ????? ?? ??????????? ? ????????? ???? 
??????????????, ???? ? ?? ??????? ?? ???? ? ??????? ? ????????? 
??? ??????????, ???? ??????????? ?? ???????? ? ???? ??????? ? ?????????, 
??? ? ??? ? ??????????, ? ????? ?????? ?? ?? ???????? ??? ?? ?." 

?????????????? ???? ?? ????????????, ???????? ? ???????? ????? ?? ???, 
????????? ?? ????? ?? ??????????? ???????? ?? ??? ???? 1966?. ???? 
??????????? ? ???? ?? 7: 

“...?????????  ?????? ? ?? ????? ???? ?? ?? ??????? ??  ??????????? ? 
?????????? ?? ??????? ?? ? ???, ???? ? ?? ?? ????????  ??-?????????: 
(a) ? ????? ??????????????, ???? ? ?? ???????? ?? ?????? ????? ?? ? ??? ? 
???????: 
(i) ??????????? ?????? ? ? ??????? ?????????????? ?? ??????? ???? ????? ? 
??? ??????? ????????, ??? ? ??????? ?? ????? ? ?? ?????? ????  ????? ?? 
???????, ?? ??-???? ??  ? ??? ?? ????? ?, ? ?? ????? ? ??? - ????? ?????? ?; 
(ii) ?????? ?????  ?? ??? ? ?????????? ? ?? ???????? ??????????? ? ?? ? ??? 
???? .” 

?????????????? ??????????? ?? ?????, ?????????? ?????, ????? ?????? 
?????????, ?? ????? ??????????? ??????? ?????? ??????, ? ?????? ??? 
????????? ?? ??????????? ???????, ?? ????? ????? ?????????? ??????? ?? 
?????? (??. ?????? ????????????). 

 
 

???????????? ??????? ? ???????????? ????????? 
? ??????? ?? ??????????? ???? ??????? ?? ????????? ?? ????????? ???????? 
????? ?? ??????????? ?????? ????  1989 ?. ???????, ?? ?????? ????????? ???? 
????? ?? ??????????? ??????????????: 

"?? ?????? ?????? ? ??? ?? ?????? ??????????? ??????????????. ? ???? ???, 
????????? ???????????? ??? ????? ???????, ?? ????? ?? ?? ? ?? ????????? 
??????? ???? ??????????????, ? .?. ??????????????, ???? ? ? ???? ?? ???? ?? 
?? ???? ??????????  ?? ?????? ?????? ?? ?????? ." 
 
????????? ?? ???????????? ??????? ?? 1993?. 5 ???????, ?? ????????? ?? 
??????????? ?????????????? ?????? ?? ?? ????????? ?? ????????? ?? ????? ?? 
????????? ?? ???? ? ?????????????????? ? ?????????? ?? ????? ????????? 
????? ?????????? ?????????. 
????????-?????? ???? ????????? ?? ?????????? ???????? ?? ????????? ?? 
??????????? ??????? ??????????????, ????? ?? ??????? ??????? ????? ?? 
???????????? ?? ??-?????? ??????????? ?? ????????? ?? ???????? ?? 
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?????????????? ?? ?????? ?? ?????. ?????????? ????????? ???? ???? 
????????? ?? ????? ???? ?????? ?? ???????. 
??????????? ???????? ???????????? ??????? ?? ??????? ?????????? ? ??? 
??????????? ?? ?????????????? (????????????) ?? ?????????? ?? ????????? 
???????, ???? ?????????? ???? ?????????? ???? 1997?. ???? ????????? ?? 
????????-?????? ???? ?????????? ???????? ? ??????? ?? ???????????, ???? 
???????? ?? ?? ???????? ???????????? ??? ???????? ?????? ? ?????????? ?? 
????????? ???????. ? ??????? ??????? – ???????, ???????, ????????, ??????, 
????????, ?????????? ? ????????? ???????? – ?? ??????? ?????????????, ?? 
????????????? ? ??????????? ? ????????? ???? ???????6. 
????????? ?? 2001 ?. 7 ??????? ????????? ? ?????????? ???????? ?????? 
???????? ??-???? ?? ?????????? ?? ????????, ????????? ????????? ?? ?????? ?? 
??????? ??????????????. ? ???? ?? ???????? ?? ?????? ??? ?? ?? ?????????:  

"????? ??? ? ???? ? ?? ?? ?? ??? ????? ????????? ????, ??????? ??? ? 
??????? ? ? ?????????? ?? ? ?? ???? ??? ??? ?????, ? ?? ??????? ????  
???????? ? ?????? ? ?? ??????? ?." 
 
 
??????????? ?? ???? ??????8 ?? ???????????? ??????? ??????? ?????????? 
???????? ?? ?????? ??????? ? ?? ????????? ?? ????????? ???????. ? ???? ?? 
????????? ?????????? ?? ????????? ? ??????? ?? ??????????? ?? ????????? 
????? – ????? ???????, ?????? ????? ??????? ??????? ? ?????????? ??? ????? 
????? ?? ??????????, ?? ?? ?? ??????? ????????? ????? - ? ?? ?? ?????? 
???????? ?? ??????? ????????? ? ????????? ???????. 
?? ?????????? ?? ????? ? ?????????? ???????? ? ????????? ?? ?????????. 
?????????????? ??????? ????? ?? ???????? ???? ? ? ???? ??????? ?? ????, 
???????????? ?????????? - ???? ???????? ??????, ? ???????????? ??? ??????? 
???????? ? ????????????? ????????.  
???????????? ????????? ????? ???? ? ??????????? ? ????????? ?? ???????? ?? 
????????? ?? ??????? ???????. ?????? ?????????9 ?? 2002?. ??????? 
?????????? ? ????????-?????? ?? ????????? ?? ????????? ?????. ? ??? ?? 
?????????? ?????????????? ?? ???????? ? ??????????????? ???? ?????????? 
?? ??????????? ????????? ??????? ? ?? ?????? ????????? ?? ????????, 
??????? ? ?????? ???? ???????, ????? ?? ?? ?? ???????? ? ????????, ??? ???? 
???????? ?? ????????? ??????? ? ??? ? ??? 50 ???????? ?? ???????? ??????. 
 
 
??????? ?? ?????? 
??????? ?? ?????? ?? ? ?????????? ?? ??????????? ????. ??? ?? ???????? 
???? 1949?. ???? ???? ?? ??????????? ?? ???? ?? ?????? ?? ??????? ?? ?????? ? 
?????? ?? ??????????????? ?? ???????? ? ???????? ?????? ??? ?????? ?????? 
46 ???????-??????. 
?????????? ????? ?? ?????? ?? ?????? 10  ????? ? ???? ???? 1965?. ???? 4, 
?????? 1 ?? ???????? ? "??????? ?? ??????????? ??????????????" ? ????????? 
?????????, ????? ?? ?????? ?? ???????: 

"?? ????????  ?? ????? ????? ? ????? ?? ??????????? ??????????????, 
???? ?????? ?? ??????????? ? ?? ???????? ??????? ?????? ? ?? ? ?? ? 
? ????? ? ??????? ??". 

??????? ??? ????? ?? ????????? ????????? ?? ????????? ?????????????? ?? 
?????????-?????? ? ?? ??????? ???? ?? ?????????? ??? ??????????? 
?????????????? ??? ?????? ?? "????? ?? ?????????? ??????????????" (??. ??-
????). ???????? ??????? ??????, ?? ???? 2002?. ????????? ?? ????????? ?? 
???????? ??????? ? ??????????? ???????? (?????? ???????? ?? 2000?.) ? ???? 
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????????? ?????, ?? ?? ???????? ?? ???????????? ?? ??. 4. ????? ???? ??????? 
?????, ?? ?? ? ????????? ???????? ?? ????? ??????????, ??? ???? ??????????? 
???????? ?? ? ??????????? ????? ?? ??????? ????????? ??????? ?? ????? ?? 
???????????. 
?? ??????????? ???????? ?? ? ???????????? ??????? ? ????? ???????. ? ???-
????? ?? ????? ?? ??????? ?? ???? 4, ?????? 1, ???????????? ??????? ?? 
???????? ????? ??? ?????? ?????? ????, ?? ???????, ??????, ????????, 
???????? ? ??????? ?? ?? ????????? ???????? ?? ????????? ??????????????. 
????????? ?? ?????, ????????, ???????? ? ???????? ?? ???????? ?? 
?????????? ?? ???????????? ??????????. 
??? ?????? ??????? ?? ???????? ?? ???????????? ?? ?????????? ?????, ?? ?? ? 
?????? ?? ?????????? ?????? ? ?? ????? ??? ? ???? ?? ???????? ????????????. 
????????? ?????? ????? ?? ??????????????, ????????? ? ????????? ????????? 
? ???? ?? ?????????, ?? ???????? ?? ???????? ????????????.  
????????? ?? ?? ????????, ?? ???? ??????? ?????? ?? ?????????? ????? ? 
?????? ???????? ??????? ????? ?????????? ????????. ?????????, ?????????? 
?????????????? ? ???? 4, ?????? 1 ????? ???? ????????? ? ???????????????? ?? 
?????? ?? ????? ??????? ? ????? ????? ?? ???????, ? ??????? ???? ? 
?????????? ???? ????? ?????????? ??????????? ? ?????? ????????? ???? 
??????????.  
?? ??????? ????? ??????? ??????? ? "????? ?? ???????? ??????????????" (??. 
??-????) ? ????????, ?? ?????????? ?? ???? ???? ? ????????? ??? ?? ???? 
???????? ?? ?????????? ???? ???????? ??????? ?? ??????????? ??????? ?? 
???????? ????? ??? ?????? ? ?? ????????? ?????? ??????????. 
 
 

????????? ?????????? 
???? ??????? ??? ?? ???????????? ?????????? ? ?? ?? ??????? ????????? ?? 
??????????? ?? ?????????? ? ?? ?? ?? ??????? ???? ???? ???? ?? ????? 
?????????? ?? ??????????????????. ???? ? ???????? ?? ???????????????? 
??????,  ?????? ?? ??? ? ????? ?? ???????????? 
 
????????? ?????????. ??? ?????????? ???? ??????? ????? ?????????? ?? 
???????????? ?????? ????????????????, ? ?? ??????? ????? ??????? ? 
?????????????????? ? ????????? ???????. ????? ? ????????? ? ????? 
???????????????? ?? ?? ????????? ?? ?????????, ???????? ????? ???? ? 
??????????????????.  
???? ? ??????? ????? ?????? ?? ???????????? ??????, ?? ????? ??????????? 
???? ?? ?????? ????????? ????? ?? ???????????????? ? ????? ???????? 
?????????????????. ???????????? ?????? ?? ???? ??????, ? ????? ????? ???? 
????? ????? ???????? - ???? ???????? ?????????? ?????, ?? ?????????? ???? 
???????? ? ????? ???????????????? ?????? ???????????? ?????. 
 
??????????? ?????????? ?? ????? ??? ???????? ?????? ???? ?????????? ??????, 
??? ???? ?????????????? ? ?????????????? ?? ??????? ??? ??-???????????? 
???????? ? ???????????? ? ??????? ?? ???????????????? ?????????? ? 
????????? ?????????. ? ???????????? ?????? ????????????? ? 
???????????????? ???? ??????????? ??? ???? ????????? ?? ?????? ????????? 
?? ????????? ??????? ?? ?????? ???? ??? ??? ??????????? ?? ???????????? 
????????????, ??? ???? ??????????? ??? ???????-???????????? ?? ??????? 
????? ?? ???????????, ????? ???????? ?????????? ???????? ? ??-????? 
????????? ? ??????? ??? ???????? ?????? ??????????? ?? ?????????? 
????????. 
???? ???? ????????????? ????????? ?? 70-?? ?????? ????? ? ????? ?? 
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????????? ??????? ? ??????????? ????? ?? ?????? ????, ??? ???? 
???????????? ?? ????????? ? ????? ?????????? ??????? ???????? ?? ????? ?? 
??????????????????11. 
?? ???? ????? ???? ??? ????????? ????? ??????????? ???? ???? ? ?? ???????? 
? ????????? ????? ?? ???????? ??????? ??????? ????????? ? ??????????? 
??????? ? ????????. ??????????? ?? ???????????? ??????????? ?????????? ? 
????????, ??????? ? ? ???????? ??????????? ?????????????? ???? ?? 
????????? ??????? ? ?????? "?????? ?? ?????????? ????? ??? ?? ????????? 
????? ?? ?????? ?"12. ?? ???????????, ?? ???????? ??? ?????? ????????? 
????????? ??????? ?????? ???? "???????? ? ??? ?? ? ?????????? ? 
????????????? ? ??????????? ?? ???? ?????????? ?? ? ????? ?." ????, ?????? 
???: 

"????? ? ?? ????? ???? ????????????? ? ??????? ?? ????? ??? ? ?????? ? ??? ? 
??? ?????? ?????????  ??  ??????????? ? ???????????? ???????, ??? ???? ? 
?? ? ???????? ??? ??? ??????? ? ?? ?????? ? ???? ? ?????????." 

????? ???? ?? ??????? ??????? ?? ???????????? ?? ???????? ??????, ????? ? ?? 
????????? ?? ?? ?????, ????? ???? ?????? ?????? ?? ?? ?????? ?? ????????? ?? 
??????. ?????????????? ???????? ?????, ?? ?? ???????? ?????? ?? ?? ??????? 
?? ???????, ???? ??? ??????? ??????????? ?? ???????? ? ?????????? ??? ???? 
(http://jobdumping.de) ????? ? ????????, ?? ?? ????????? ?????? ?? 
????????????? ?? ??????? ?????, ???? "???????? ??????" ?? ????? ?????????. 
???? ????? ????????? ? ???????????? ?????? ?????????, ?? ???????????? ?? 
????????? ??????? ?? ???? ?????? ?? ?? ?????? ?? ???????? ????????. 
? ???????????? ??????????? ?? ???????????? ??????? ?? ???????? ?????? 13 
??????? ??????????? ? ???????? ? ??????????? ???????? ??????, ??:  

"??? ????? ????????? ? "???????? ? ?? ????" ? ????? ?? ?? ???????? ????? 
?????? ????. ??????????? ? ?? ?? ?????? ? ??? ??? ?? ???? ??? ??????????? ? 
?? ? ???????? ???? ??????? ??, ?? ??????????? ? ?? ???? ?? ????????? ??????." 
 
?????????????? ???? ?? ????? ???? ?????????? ?????????, ?????? ????? 
?????????????? ???? ????? ?? ????????? ??????????? ?? ????????? ??????? 
???? “????? ?? ?????????? ?? ?????????? ?????? ? ? ???? ??? ??????? ?? 
????? ????? ?” ? ???? ?????? ?? “?????????? ?? ? ??????? ??? ?”, ????? ???? 
?? ?? ????? ????? ????? ?? ???????”14. 
 
 

??? ?????? ?? "????? ?????? ???" 
 
??????? ?? ?????? ?? ?????? ? ???? 
?? ?? ???? ??????? ?? ?????? ?? ???? ???? ? ?????? ??????? ???????????? 
????????? ???? ?? ??????? ??????????????, ??????? ?????????? ??????? ?? 
???????? 
 
????? (????) ?????? ?????? ???????? ?? 68% ?? ??????? ???????? ?????. ???? 
???????? ? ??????? ?? ???????????, ?????????? ?? ????????????? ?? 
???????????? ?????????????? ? ???????? (????)  - ??? ????? ?? ????????? 
????? ?? ???????????, ????? ?? ????? ??????? ?????.  
??????????? ?? ?????? ?? ?????? ??????? ???????? ??????????? ? ?? ????? 
??????? ?????? ???????? ?? ?????????? ????? ??????? ???? ?? ????????? ? 
??????????? ????????.  
 
?????? ?????? ?? ?????? ????? ?????? ?? ? ??????? ???? ???? ?? ???? ?? 
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???? ?? ?? ??????? ???????? ???? ??????????? ??????? ?? ?????? ?????? ? 
?? ?????? ??? ??? ?????? ?? ???? ????. ???? ???????, ?? ????? ?? ????? 
??????? ? ????? ??????? ???? ?????? ? ???????? ??????. ???? ?? ????? 
?????????? ?????? ? ???? ?????????, ?? ?? ? ? ????????? ?? ????? ???? 
????????? ?????????? ????????? ??????. 
????????? ???? ???? ?????? ? ???????? ?????? ???????? - 60% ?? ??????? 
?????? ??????. ????????? ?? ???? ??????? ?? ????????? ?? ??????????? ????? 
??????? ????????? ? ??????????? ????????. ????? ???? ?? ? ??????????? 
??????????? ???? ? ??????? ??????? (Scottish Low Pay Unit) ?????:  

"?????? ??????????? ???? ?, ?? ? ??? ????????????? ??? ?????? ???? ?? 
??????? ???? ? ??? ?? ? ?? ??? ??????  ?? "????? ?? ???????? ?????? ???" ??? ? 
?????? ?? ? ????? ? ?? ??-?????? ? ?????????? ???????? ?? ???????? 
?? ????????? ?? ?????? ?????? ??????, ???? ? ?? ??????? ??????? ? 
?? ??????  ??? ? ???? ??????  ?? ?????? ? ??????? ??????????, ???? ? 
?????? ???? ?????????? ?? ? ?? ?? ?? ??? ???, ???? ? ??????  ?? ?? ????? ?-
??????, ?????  ?? ?? ???????  ?? ????????? ."15 
 
?????? ??????? ?? ????? ?????????? ?????? ???????? ? ?? ?? ???? ????? 
?????????? ? ?? ???? ????? ?? ?? ????? ??? ?????????? ?? ?????? ?? ??????? 
???????. ???? ? ??????? ????? ??? ????? ? ?? ?? ?????? ?????? ???????? ??? 
????????? ?? ?????????? ??????????, ???????? ? ?????????? ?? ???????? ? 
???? ??????. 
 
 
? ???? ?? ???????? 
??????????????? ?????? ?? ???????????? ??????? ????????16 ??????? ??????? 
??????? ?? ??? ?????? - ???? ???????? ??? 60% ?? ???????????? ???????? 
??????? ??????? ? 60% ?? ???????? ?????????? ??????????????.  
??????? ????? ?? ????? ??????? ???????? ?????? ? ?????? ????? ????????? ?? 
??????? ??????? ????? ??????? ? ???? ?????????. ?????? ???????? ????? ??? 
????? ?? ??????????? ??????? ?? ??????? ??????? ????? ?????? ??????? 
?????????? ??? ?????? ?? ????? ?? ?? ??????? ?????? ?? ????? ??????? 
?????. ? ???? ?????? ? ????????? ?? ?????????? ???? ????? ?? ????? 
?????????, ????? ??????? ???? ????, ???????? ?? ?????? ?? ??????? ??????? 
?????. 
????? ? ????? ???? ?? ?? ?????? ??????? ?????? ?? ????? ????????? 
?????????? ?? ???????????? ??????, ?? ?? ?? ???????? ????? ?????? ?? ?? 
??????? ?? ????????? ?? ??????????? ?? ?????????? ?????? ?? ??????? 
??????????????.  
 
???????????? ??? ??? ??????? ??????? ???? ????????. ??????? ?? ?????? ?? 
???????? ??????? ?? ????? ??????? ????? ?? ?????????, ????? ?? ????? ?? 
??????? ?? ??????? ??????? ?????, ? ???????, ????? ????????? ??????? ???? ?? 
????????? ? ??? ????? ?? ?? ?????????? ??????????? ?? ?????????? ?? 
????????? ??????????????. 
 
????? ?? ????????? ????????? 

????? ?? ?????? (?????????) 60% ?? ??????? ?????? ?????? 
????? ?? ?????? (????????) 68% ?? ??????? ???????? ????? 
???????? 60% ?? ?????????? ?????????? 
?????????????? 
? ? ? ? 2/3 ?? ????????? ????? 
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??? ?????? ?? "????? ?????????" ? "??????? ?? ???????? 
?? ??????" 
?????????? ?? ??????? ????????? ?? ???????????? ???????????? ?? 
???????????? ????????? (EIRO) ???? 2002?. 17 ????????, ?? ??????????? "??? 
?????" ?? ???????? ? ??????? ??????? ?? ??????????? ????, ??????????? 
???????, 
 
???????, ??????, ????????, ?????? ? ??????????. ? ????? ?? ???????? 
??????? ?? ???????? ?? 60%, ?????? ????? ??????? ???? ???? ????????? ????? 
- ? ???????? "?????  ???????" ?? ?????????? ???? 75% ?? ???????????? ?????? 
???????, ?????? "??????? ?? ????? ?? ?????????" ?? ???? ??? 50% ?? ???????? 
?? ????????. ? ???????? ???????? ????? ? 85% ?? ?????????? ??????? ? 
??????????????. 
???? ????????? ?? ?????????????? ????? ??????????????? ?? ????????? ? 
??????? ????? ?? ????? ????????? ????????? ?????? ????????? ? ?????????? 
???? ?? ???????????. ???? ???????????? ?????? ? ?? ?? ??????? ?? ????????? 
????? ???? ?? ????????? ? ?????????? ?? ????????? ?? ???????? ?????? 
????????. 
 
? ??????????? ???????? ?????????? ?? ?????????? ? ???????????? ?????? 
UNISON ??????? ???????? ???????? ????? ??????? ????????? ? ??????????? 
???????. ????????????? ???????? ??????????, ???????????? ?? ?????????? 
????????????? ?? ??????? ?? ?????? ??????, ?? ?? ??????? ????? ?? "??????? 
?? ???????? ?? ??????".18. ? ????? ????, ????????? ?? ?? ????? ????????? 
??????  ???????? ?? ?????????? ???? ?? ???????????, ? ????? ?? ???? ????? 
?????? ?? ?????????? ?? ??????, ?? ?? ?? ???????? ??????? ?????? ????????, 
?????? ?? ??????? ???? "? ????? ???????, ?? ????????". ??????? ?? 
???????????? ?? ??????? ??????? ????, ??????? ???????? ??? ?????? ? ???? ? 
?.?. 
???? 2004 ? "??????? ?? ?????? ??????" ????? ?????????? ????? ?? £5.69 ?? 
??? ?? ??????? ?????? ????? ? £7,74 ?? ??? ?? ????????? ??????? ? 
???????????, ????? ??? ???????? ? ??? ????. ???? ???? ???? ????????? 
??????? ?????? ???????? ??? ?? ?? ????????? ?????????? ?? ??????????. 
?????? £7.74  ???????????? 75% ?? ???????????? ?????? ???????.  
 
?  ???  ?????? ??  "??????? ?? ???????? ?? ??????" ?? ?????? ?? ???????????? 
???????? ? ? ???????? ?? ???????? ???????? ?? 1997 ???? ???????? ??????? ?? 
?????????? ?? ????????? ?? ???????? ?? ?????? ? ??? 100 ???????19. ???????? 
????? ?? ??????????  ?????? ? ????????? ????????, ?? ?????, ????? ?????? 
????? ?? ???????? ??? ?? ????? ?? ??????? ??????????? ?????? ?? ???????? 
??????? ?????????? ?? ???????? ?? ??????. ????????????? ?? ???????? ?? 
??????????? ?????????? ?? ???  ?? ????????? ?? ????? ??? ????????? ?? 
???????????? ?????????. ??????????? ?? ?????????? ???? "??????? ?? 
???????? ?? ??????" ???????? ???????? ??????? ?? $8,20, ????? ??? ???????? 
?? $5,15 ?? ????????? ??????? ?? ????????? ???? ? ??? . 
 
 

? ????? ?? ??????? ?????? ??? 
?????????? ?????????? ?? ???????? 20 ?? ??????? ????????? ? ???? ?????? 
???? ??????????? ???? 2000?., ?? ?? ???????? ?? ?????????? ?? ???????? 
???????, ????? ?? ????? ?? ??? ?? 1995?. ?????? ??????? ?????? ?? ?? 
?????????? ? ???????? ????????????? ???? ?????????? ?? ??????? ????????? 
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? ?????? ?????. ??????? ?? ???????? ????? ?? ??????? ??????? ????????, ?? 
???????? ??????? ???? 13 ??????. 
?????? ???????? ???????? ??   60% ?? ????????? ??????? ???????? ??????????, 
?? 15% ?? ???????????  ??????? ? ??????????? ?? ???????????????? - ????? 15% 
?? ??????, ???????? ?? 15 ???? ??? ?????? ?? ???????. ?????? ????? ??????? 
?? ??????????? ?? ?????????? ??????, ????????? ???? ?? 11% - ???? ???????? 
??? 20 ??????? ?????????. 
 
???????? ?? ??????? ????????? ? ????????? ??????? ?????? ??????????, ?? 
6% ? ?????????? ?? 21% ? ??????????? ???????? ?????? ????????. ?????? ?? 
???????????, ?? ?? ?? ????? ??????? ????????? ?????, ?????????? ?? ??????? 
?? 4% ? ?????? ? ????? ?? 16% ? ??????. 
 
???????????? ?? ???????? ??????? ???????? ???? ?????????????? ?? 
?????????????? ?????????, ???????????, ????? ?? ????????? ???? ? 
???????????? ??????????? ?? ??????? ?????????. ?????????????? ????????? 
?? ???-???? ????, ????? ????, ????????, ???????? ?? ??????? ??????? ?????, 
?? ???????????? ?????? ??????? ?/??? ???????? ? ??????? ?? ???????? – ??? 
????????? ?? ?????? ???????? ?????.  
???????????? ?? ???????? ????? ???? ????????? ???????????? ????? ?? ?? 
????? ??????????? ??? ????? ??????? ??????? ?????? ??????????? ???? ????. 
??????? ??????? ?? 0,1 (10 ???? ??-????? ?????????? ?? ?? ??????????? 
?????? ??????????? ???? ????) ?? 0,9 (????? ??-????? ???????? ?? ?? 
???????????). ? 13-?? ????????? ??????? ???? ??????  ??? ????? ??????????? 
? ??????????? ?????? 
 
?? ??? ??-?????? ?????????? ?? ?? ????? ???????, ????????? ??????????? ? 
??????????? ???? ????. 
???????????? ?? ????????, ?????? ? ?????? ?????, ????????, ?? ??????????, ? 
????? ?????? ????????????, ?? ???-????? ???????, ???? ????? ?? ???? ? 
????????? ???? ??? ????? ?? ???? ? ??????????, ????? ? ???????? ?? 
??????????. ???? ????????, ???????? ? ???????????? ?? ?????, ?? ?????????? 
? ??????? ?? ???????????? ?????? ??? ?? ???? ?????????????. ?? ????? ?? ?? 
???????? ???? ??????? ???????? ? ?????????? ?? ?? ????????? ?? ????????? 
????????? ?? ?????????? ?? ????????????? ???????. ? ????? ??????? ???? 
??????? ????? ????? ?? ???? ?? ???????????? ?????? ?? ??????????? ? ?? 
?????? ?? ????????. 
???????????? ?? ???????? ??????: “???????? ??? ?" ?????????? ??  
??? ???????? ???? ?? ?? ????? ?? ? ??-??????? ????, ??? ?????? ??????? 
?? ????? ? ?? ?????????????? ????? ? ????? ?? ?????? ?.” ? ??????????: 
“??????  ?? ????? ?????? ? ? ????????? ???? ?? ???????? ??????? ????? ? 
“??????” ??????? ? ????????; ??????? ???? ? ?? ??????? ????? (0,2 ??? 0,3) 
????????  ?? ? ? ??? ??????? ?????? ???? ? ? ??? ??? ????? ???? ?? ?? ? ?? ?? 
???  ??? ? ??-????? ???????? ? ??  ?????? ? ?????? ??? ??  ?????? ?????? ??? 
??? ? ????.” 
 
??????? ?? ?????? ?????? ?? ???? ? ???? ? ???????? ???????, ???????????? 
?? ????????, ????? ???????? ????????? ?? ?????? ?? ????????? ? ???????????? 
?????? ? ????????, ?? ????? ?? ????? ?? ?? ?????? ??? ???????????? ?????? 
?????????? ???? ?? ???????????. 
???????? ? ??????????? ?????? (???????-, ????- ? ??????????????) ?? ??-????? 
??????? ? ?????? ????????? ? ??????? ?? ???????? 21 ????????, ?? ???????? 
????????? ?? ?????? ? ??-?????? ? ??????????? ??????, ????????? ? 
??????????? ???? ???? ??? ?????? 13 ??????? ? ???????????. ? ???????? 
??????? ????????? ? ???? 10%, ?? ????? ??-?????? ? ?????? (61%), ?????? 
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(65%) ? ?????????? (67%).  
??????????? ?? ???????? ??????? ?? ?????? ? ??????????? ?????? ?????? 
??????? ??-?????? ????, ????? ?? ?????? ???????? ??? ????????? ???????? 
??????? ?? ?????? ? ??????? ? ?????? ???? ???? ?? ??????????? ???? ????. 
????????? ? ????? ??-?????? ? ?????????? ?????????????, ?????? ???????? 
??????? ? ??????, ??????? ? ??????????? ???????? ???????? ? ????? ???  
???????????? ?????? ??????? ?? ????? ???????. ? ???????? ?? ????, 
??????????? ? ?????????? ????????????? ? ?????, ??????, ??????? ? 
? ???????? ?? ?????? ?? ?????? ???????, ????? ?? 20% ??-?????? ?? ???????? 
?? ????????. 
? ????????? ? ???????? ?????? ??? ??-?????? ????????????? ??????? ? 
??????? ?????????, ???? ?????? ? ??????? ????????? ??????? ??-????? ?? 
???????? ?? ???????? ? 10 ?? 13-?? ??????? ?? ???????????? ?? ????????. 
 
 
??????????? ? ???????????, ???????? ? ??????? ??????? 
???????????? ?? ???????? ???????? ??????????? ?? ???-?????????????? 10% 
????????? ?????? ?????????? ??????? ?? ????? ??????? ? ?? ?: “?????????? 
?? ????? ?, ? ???? ? ? ??? ???????? ?? ???-????? ???????? ????  ???-????? 
???????  ????? ?????? ?.” ???????? ?????????: “?????? ? ??-?????? ?? 
???????? ? ? ??????? ?, ? ?????? ??-????? ? ?????  ?? ?????? ? ?????? ?." 
????????, ? ?????? ? 16% ???????? ? ??????? ? ????? ??????????????, 
?????????? ??????? ? 2,6 ???? ?????? ?? ???? ?? ???-??????? 10%  (??????? 
?????) ?????????. ?? ??????? ?? ??????, ? ????? ??????? ? 1,5, ?????? ???? 
4% ?? ??????????? ??????? ? ??????????? "????????????". 
 
??????? ?? ????????? ???? ???? ?? ??????? ????? ? ?? ????? ??????? ???????. 
???????????? ??????????? ??????????? ?? ??????????? ? ??????????? ?? 
??????? ?? ??????? ??????: 

“… ????????? ??????? ???? ?? ??? ????????? , ?? ??? ?????????  ???? ?? ? 
“?????????? ????? ???? ??”, ???? ? ?? ?? ??????? ?? ??????????? ? ?? 
????????? ? ? ?????? ?? ? ?? ????? ???????, ? ??? ?? ????????????? ? ?? 
?????????? ? ?? ?????? ?? ? ?? ?? ??????? ?? ???? ?? ???? ??."22 
 
???? ?? ?????????? ? ?? ????????? ?? ???????? ?????????????? ?? ????????? 
? ??????????? ????????, ????? ???? ?????????, ?? ?? ???????? ??????????? ?? 
????????? ? ??????? ? ?????? ??????? ?? ???? 2004?. ? ???? ?? ?????:  

"??? ? ??? ????? ????????? ?? ??????? ? ?? ???? ??? ? ?????????????? ??? 
?? ?????????, ?? ??? ??-?????? "?????????" ?? ?????? ?? ? ? ????????? ? ????? 
????? ???? ???. ???? ?? ?? ???? ?? ?????? ??? ??????? ????? ??????? ?  ?? 
????? ? ?? ????? ? ?? ???? ?????????? ? ????????. ????????????? ? ?? ???-
????? ?????? ??? ?? 2002?. ???????? ???? ????????? ?? ? ??? ??????????? ?? 
?? ??????? ?? ?????? ?? ?. ? ??? ??? ? ?????? ?? ????? ? ? ? ????? ?? ????? 
????????? ?? ??????? ?????? ?? ?? ? ??? ?? ?????? ??? ?? ? ??????????? ??? 
????????????? ? ?? ?????? ?? ? ?  ???? ??? ???? ??." 
 
?????????????? ?? ???????? ?? ?????? ??????????????, ?????? ??? 
?????????????? ?? ????????? ? ???????????? ?????????????? (???????? ?? 
???????, "Agenda for Change") ?? ???? ??????? ???????? ??????? ? 
??????????? ????????, ?????? ??? ??? ??? ?????????? ????????? ??????????. 
? ???????? ????? ??????? ???????????? ?? ???? ??????????? ?? ???????? ? 
?????, ???? ???????? ?? ? ????????? ?????? ?? ???? ??????????? ???????? ?? 
?? ???????? ? ???? ?? ???-????????? ??????? ? ?? ?? ????????? ?? 
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?????????????? ?? ????????? ??????????????. 
? ???????? ?? ???? ? ???????? ????? ??????? ?? ??, ?????? ???????????? ??? 
????????? ?????????? ???????????, ?? ???????? ? ??- ?????????????? 
????????????? ?? ?????????, ????? ? ?????? ?? "????????? ???????", ?????? 
?????? ?????? ?? ????????? ?? ?????????? ?? ???????????? ?? 
?????????????????? ? ??????????? ???? ???? ???? ? ??? ?? ?????? ??????? ? 
??????? ? ????? ????????????????.  
 
????????? ???????????? ????? ?????? ? ???? ?????????. ??????????? 
?????????? ????? ???? ?????????? ?????????? ?? ????????? ???????, ???? 
?????????? ???????????? ?? ???? ?? ???????? 2005 ?. ?? 2007?. 
?????????????? ??????? a. ???? ?????????, ????? ?? ???????? ????? ???? 
??????? 18 ????? ?? ??? ? ???? ??????? ?? ?????????. ?? ????? ???? ?? 
??????? ? ???????, ????? ????????? ????????? ????????? ?? ?????????, 
?????? ??? ???????????? ?? ???????????? ????-??????????. ??????? 
???????????? ?????????? ???????????? ???????? ?? ?????????? ?? 
?????????? ? ??????????? ????? ??????????????? ? ?????? ????????????? 
?????????. ???? 1998?. ???? ???? ? ??????? ??????????? 
?????????? ?????? 53%-56% ?? ???????? ??????? ?? ??????????? ???????. 
???? 2002?. ???? ??????? ?? ?????? ?? 59%-60%23. 
 
? ???????? ?????????????? ?? ??????????? ?????? ????????? ?? ???????? ? 
??????? ?? ????????????????? ????? ?????? ? ????? ?????????. ????????? 
???????????? ???????, ?? ???-???????? ???? ?? ????????? ? ??????? ?????? ?? 
?? ???????? 10 ???? ??? ?????? ?? ???-??????? ????????? ?? 2008, ? 
????????? ?? 12,3 ???? ???? 2004?. 24. 
 
? ???????? ?????? ????, ???? ?? ?????? ????????????? ?? ?????????? ? ??????? 
????????? ? ????????????? ? ???????????  ? ???????, ?????? ???? 90-?? 
?????? ???? ???? ?? ??????????, ???? ? ???-????? ??????, ???????? ???? 1,6% 
?????????? ?? ?????????, ?????? ???-????? ?????????  5% ???????? ??????? 
????????? ?? ????????? ?? ??? 23%25. 
 
???? ????? ??????, ????? ?????? ?? ?? ??? ??????? ??? ? ?????????????????? 
?? ??????????? ????? ???? ? ???? ? ??????????? ??????????? ? 
???????????????? ????????? ?? ????????? ?? ????????? ?? ????? ? ?????? 
??????? ???? ?? ?? ?  ???????????, ? ????? ???????????????? ? ??????????? 
?? ????? ????? ???? ? ???? ? ???-??????. 
???????? ?? 2005 ???? ??? ? ? ? ??????26 ?? ?????????? ?? ?????????, 
?????????? ??????? ? ??????? ??????????? ??????, ?? ?? ? ?????? ???? 
???????? ????????? ?? ??????????? ?? ??????????? ? ??????. ? ????? ?????? 
– ??????????? ????????, ????? ? ????? – ? ?????????? ?????????? ? 
?????????????, ?????? ????????? ???????? ?? ????????? ???????? ??? 
??????? ? ? ?????. 
????? ?? ??????????, ?? ?? ?????????? ???? ?????? ????? ????????????? ? 
???????? ? ????????????? ?? ?????? ?? ????? ? ???????????, ???????? ??????: 
“??????? ? ??? ????????????? ? ???????, ???? ? ????  ???-????? ?? ???? ?? 
????????? ?? ?? ?? ??????? ?? ??????? ?, ?? ??? ????????? ??????? ? ????? 
???????????? ?????? ?? ? ? ?? ??? ???? ????? ?? ? ????.” 
 
 
?????????? ??????  
?????????, ?????? ????? ??????? ????????? ? ??????????? ??-????? ??????? 
? ???????????? ??????, ????????? ? ?????????? ???? ?? ???????????, ? ?? ?? 
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?????????? ?? ?????????????? ?: 

• ??-?????? ???? ?? ?????????? ???????? ? ?????? ?? ???????????? 
??????????; 

• ??-??????????? ???????????? – ? ??????? ?? ??????????? ?????? – ? ??-
????? ?????? ????? ??????????? ? ??????????? ???? ???????? ?? 
?????????? ????????????; ? 

• ??-????? ??????? ????? ??????- ? ?????????????? ????????? ? ??-
????? ??????? (??????????) ????? ???????? ??????? ?? ???? ? ????. 

 
?? ??????? ???? ???????? ???????????, ? ?? ??????? ? ???????, ?????? 
??????? ????????? ??????? ? ????? ?? ???????? – ?????????????, ?????? ?? 
???????, ???????? ????? – ? ????? ?? ??-??????? ?????? ????????? ?? ?????? 
??????????. ??????????????????? ?? ?? ?????? ???? ? ???? ?? ?? ???? 
???????? ??? ?????? ????? ?????????, ?? ???? ? ? ??????? ?????????????? ?? 
?????????????? ??????? ????? - ??? ?????????????? ?????? ?? ????? ?? ??-
????? ?????, ???? ??? ????????? ????? ?? ????????? ?? ????? ??????????, 
??????? ?????? ? ????????. 
??????? ????????????????? ???? ??????????? ? ?? ??????????, ?? 
?????????????? ? ???????????? ?????? ?? ????????? ??? ???????? ?????? 
???? ???? ??????? ?? ?????????? ???????????. ???? ???? ?? ? ???????? ? 
????????? ?? ??????? ?? ?? ??????????? ???????? ??? ??????? ?? ?????????? 
?? ?????????, ????? ?? ??-?????????? ?? ??????? ??????. 
?????????????? ???????????? ???????? ? ?? ??????? ?? ?????  ? ???? ????? 
????? ????? ?? ?????? ?????, ?????? ????? ?????, ????? ????? ?? ?????? ?? 
??????, ?? ?? ????? ???????????. ???? “?????-????????????????” ???????? 
???? ???????? ?? ??????? ? ???????? ????? ?????? ?? ?????????? ??-????? 
???? ?? ????????? ?? ????? ????????. 
? ???????? ?? ???? ?, ?? ?????? ?? ? ?????? ????? ???? ?????? ?????, ? ?? 
??????????? ? ????????????????? ??????????? ?????? ?? ?? ???????? 
????????? ?????????. ????? ???? ? ???? ?????? ???????????? ?????? ?? 
????????? ?? ?????????????????? ?????? ?? ?? ?????????, ?????? ????? ???? ?? 
??????? ???????? ? ???????????? ??????,  ???? ?? ?? ? ???????? ?? ?? ??????? 
???? ???????? ???? “??????????????? ????”. 
 
 

? ??????, ????? ?????? ?? ?????? ????? 
?? ????? ?????? ? 
 
????????????/????????? ?? ???????? ?? ????????????? ? 
???????? ?? ?????? 
????????????? ? ??????? ??????  ??? ??????????? ?? ?????? ?????????? ?? 
?????? ?? ??????????? ?? ?????????? ??????, ????? ???? ?? ???? 
?????????????, ????? ???? ?? ??-????? ????????? ?/??? ??-?????? ????????? 
?? ????????? ?? ???????????. ??????????? ?? ?????????????? ? 
???????????? ?? ????????? ? ???????????? ?????? ?????? "????????? ??????" 
???? ???? ?? ????????, ?? "??????????" ?????? ?? ?????????????? ?? 
???????? ?? ????? ????. 
 
??????????? ?? ????????? ? ??-?????? ?????? ? ?????? ????  ????? ???? ?? 
?????? ?? ??-?????? ???????????? ? ?????? ????????? ? ?????, ????? ????? ?? 
???? ?????????? ?????? ?? ??????? ??????????????. ? ?????????? ?????? ?? 
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??????????? ????????  ?????????????????? ??????????, ??????? ?? ??? 200 
?????????? ????? ???? ?????? ?????, ?? ??????????? ?? ????? ??????? 
???????? ?????? ?????????? ????? ?????????? ?????????. ???? ????? ?? 
??????? ?? ?????????????? ?? ?????? ?????????? ??????????? ???? ?? ???? 
?????? ???????? ? ???????????? ?????? ?? ?????. ???? ???????? ?? ???????? 
????????? ?? ?????????????? ????????? ????? ?? ?????????. 
?????????? ?????????? ?? ?????????????? ? ? ?????, ????????? ?? 
????????? ??? ????????? ? ???? ?? ????????? ???????, ????? ?? 
????????????. ???????????????? ??? ???????????????? ??????????? ????? 
????????? ? ?????????. ? ???????????? ? ????? ??????????? ?????????? ?? 
???? ???????? ?? ??????? ???????? ?? ?????????? ?? ??????? ? ???????. ? 
?????????? ?? ?????? ???????? ????? ???? ?????, ??????? ?? ???? ? ?????,  
??????? ? ?????????? ??????, ????????? ? ????????? ?? ?????????? ??? ???? 
?? ????????. ???????????? ? ??-?????? ????????? ???????? ???? ???? 
???????? ????????? ?? ????????? ???? ??????????????27. 
 
 
???????? ??? ?? "??? ????" ??? "????????????" 
?????????????? ??? ?????? ????????? ?? ??????? ? ?????????? ?? ????????? 
?? ????????? ? ??????? ? ????????? ?? ????????? ? ????????? ?? ????????? 
?? ?????????, ?????????? ?? ??????? ??????. ??????????? ?? ?????????, 
????????? ? ???????????? (???) ? ????? ?????????? ??????, ? ??????? 
??????????????? ????? ?????????? ????? ????????? ? ????? ?? ???, ????? 
???????????? ? ???????????? ??? ??? ?? ?????????? ???? ???????, ????? 
?????? ?? ?? ?????? ? ????????? ??????. ?????? ? ???????? ?? 
?????????????????????, ???????????? ??????? ????? ???? ?? ?? ??????? 
??????? ? ?? ???? ?????????? ?? ????, ?? ?? ???????? ? ????????? ??????????, 
???? ? ?????? ????? ???????????????? ? ??????????? ? ????? ???????? 
?????????? ?? ????????. 
???? ???????? ?????  ???? ?? ???????? ??-?????? ????????? ??? ????????? 
?????? ? ????????? ???? ?? ???? ??-?????? ??????? ?????????, ?? ?? ?? ????? 
??????????? ??? ???????? ?? ????????.  ??-??????? ????????? ?? ????????? 
??? ?????? ? ????? ????????? ?? ???????? ????????????? ? ???????????. 
 
 
?????? ? ??????? ?? ???????????? ?????????? 
?????????????? ? ??????????? ?? ?????? ??????????? ???? ?? ?? ?????? 
???????? ??????? ?? ??????? ?? ???????????? ??????????. ? ???????? 
???????? ????????? ???????????? ?? ?????? ? ???????????????? ? 
??????????? ?? ????????? ? ??????????? ?????? ?????? ??????????? ? 
??????????? ? ?????? ???????????? ?? ????????? ???? ??-????? ?????? ? 
??????????? ?? ????????? ?? ??????????? ??????. ?????????? ? ????? ?? ???? ?, 
?? ? ??-????? ?????????????? ?? ??????? ?????? ?? ???????? ??????????????, 
????????? ?? ?? ?????????, ?? ?? ???????? ???? ??-?????????????? ??????? ?? 
????????? ?? ?????.  
 
 
?????????? ?? "???????????" ??????? 
? ??????? ?????????? ??????? ????????? ?? ??????? ??????? ????? ??? 
?????????? ??????? ??? ?????? ?? ?????????. ?????????? ??????? ? ??????? 
??????? ???????? ? ???????, ????? ? ???????, ???? ? ? ??????????? ??????, 
?????? ?????? ?? ???????? ??????? ?????????? 20%. ??? ????? ???? ? ???? 
???????? ?????? ??????????? ? ??????? ????????? ? ???????? ?? ??????? 
?????, ??? ???? ?????? ???????????? ?????? ??????, ???????? ?? ????? 
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??????? ????? ??????? 80% ?? ?????? ?? ?????? ?????????, ???? ????? ???? 
?? ???? 50% ?? ??????, ???????? ?? ??????? ???. ????????????????? 
???????????? ?????? ???? ??????? ? ???? ??? ???????????? ??????? ?????? ? 
????????? ?????? ? ??????????? ??????, ???? ?? ?????????? ?????? ???????? 
?? ?????????? ?? ?????????? ??????? ?? 10% ?? ?????? ??????? ? 
??????????? ??????. 
???????? ?? ???????? ?????? ???? ??? ? ? ? ?????? 28 ?? ?????????? ?? 
?????????, ?????????? ??????? ? ??????? ??????????? ?? ???????????? 
??????? ?????? ?? ??????????, ????? ???????, ?? ?????????????? ?????? ?? ? 
?????????? ???????? ??????? ?? ????? ?????????, ? ?? ?? ?????  ?? ???????? 
????? ?????? ??? ?????? ???????????? ???????. 
 
 

? ???????? ??????? 
??????????? ?? 25 ??????-?????? ?? ??????????? ???? ? ????? ???????-
?????????? (????????, ??????? ? ??????) ???? ???????????? ????????? 
?????? ?? ????????? ???????29. ????????? ?? ?? ??? ???????????? ????????? 
??????? ?? ???????, ?????, ?????, ?????????, ????????, ?????? ? ? ?????.  
??? ??? ?? ????? ???? ???????????????? ????????? ???????, ? ???????? ?? 
???????? ???????????? ???????? ??????? ?? ???? ????????? ???????? – 
????????? ????????, ?????????, ????????? ??????? ???????? ? ????????? 
???????? ? ?????? ???????, ???? ? ???????. 
??????? ?? ??????? ???? ??????? ?? ?????????????? ? ?????? ???? ?? ???????? 
?? ???????????? ??????????, ???? ?? ??????????? ??????, ?????????? ? 
??????????? ???????????? ?????????? ?????? ?? ????????? ???????. ?????? ? 
?????? ?? ???????????? ?????????? ? ???????? ????? ?????? ????? ????? 
?????????????, ????????? ?  ????????? ?? ???????, ?? ???? ? ????? 
??????????? ?? ?? ?????? ???????????? ?? ????? ????????? ??????? 30.  
???????????? ????????? ??????? ?? ????????? ?? ???????? ?????? 31 ????? 
??????????? ?? ??????? 
 
???????, ?????? ? ??????????? ??? ?????????? ????????? ??? ???? ?????????. 
? ?????? ? ???????? ???????? ???? ? ???? ?? ??????????? ?? ????????? 
?????????? ???????? ????. ? ?????????? ? ??????? ?????????????? ???????? 
??????????? ??????? ?????? ??????, ???????? ? ?????????????????? ? ?????? 
?????? ?? ?????? ?? ?????????? ???? ??????????? ??? ?????????? ?????????.  
??? ??????? ????????? ? ????????? ? ?????? ? ???????? ???????, ?? ????? 
???? ?????????????? ??? ????? ?? ???? ?????????? ?? ??????? ????????? 
??????? ?? ????? ?????. ?? ?????????? ????? ????????? ?????? ?? 
???????????. 
 
 
??? ?? ????????? ??????????? ??????? ??? ???????? 
????????? ?? ???????? 
?????????? ?? ???????? ?? ???????? 200432???? ?????????? ?? 
?????????????? ????????? ??????? ? ?? ???????? ??? ???????? ??????? 
?????? ? ?????????????? ? ????????. ?????? ?????? ??????? ??? ??????????? 
?? ???????? ?? ????? ?????????, ????? ? 60% ?? ???????? ??????. ???? 
???????? ??? 50% ? ????? ??? 54% ?? ?????????? ?? ????????? ????????? 
(??. ??????? ?? ???.  
 
???? ?????? ?????????? ???????????? ?? ??????? ?? 10% ?????????? ?? 
????????? ???????, ???? ?? ??????? 38% ?? ????????. ? ??????? ???????????? 
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???? ????? ??-????? - 8,5%. ?????????????? ? ??????????? ?? ?????????? ?? 
????????? 41% ?? ???????? ?????? ?? 2008?. 33. ? ????? ?????????????? ???? 
?? ??????? ?? ???????? ???? ???????, ???? ???????? ?? ???????? ????? ? 
??????? ?? ?????????? ???? ??? ????? ?? ???????????? ?? ??????????? 
?????? ??????? (???) ?????? ???????? 50% ?? ???????? ??????34. 
 
? ??????? ?????????????? ???? ?? ???????? ???????? ????? ???????????? 
????????? ??????? ? ????? ???????? ??????. ???? ??????????? ? ???????? 
??????????, ?? ????? ??????? ?? ?? ??????? ??????????? ??????? ?? ?????? 
?? "????? ?? ????????" ?? ???? 
??????. ?????????????? ?? ????????????????? ?????? ????? ???? ? ????? 
?????????? ?? ??????? ??????????? ??????? ?? 600 ???? ?? ????? ????? 2008 
?? ????????? 490 ????. ???????????? ?? ??????????? ??????? ???? 2004?. 
???? 6,6%, ?? ?? ?? ????????  ???????????? ??-????? ?? ???????????? ?????? 
????? 1996 ? 2004?.  
 
?????????? ???????????? ???? ?? ??????? ??? ?? 2008 ?? ????????? ?? 
??????????? ?????? ?? ?????????????? ? ?????? ????????????? - ?? ?????? 
?? ?? ???? 50% ?? ?????????? ??????? ?? ???????? 35. 
 
 
????? ???????  ?????????????? ????????? ???????  
???????? ? ??????? ???????, ? ????? ? ??????? ???? ????? ?? ?????????? ?? 
???????????? ????????? ???????. ???? ?????? ????? ??-?????????? ???????? 
?????? ? ??????????? ?? ??????? ? ??????? ?? ???????? ?????, ????? 
????????? ????????? ?? ?????? ??? ??????????? ????, ?? ???????????? ?? ??? 
??-????? ?????? ?? ??????? ???????????? ??????? ?????. ? ??????? ?? 
???????????? ???????? ???? ??? ???????? ?? ?????????? ?? ???????????? 
????????? ??????? ?? ????????? ?? ???????? ver.di36 ? ?? ????????? ?? 
?????????? ? ???????? ? ???????????? ??????? NGG37. ???? ????????? 
??????? ? ?????????????? ????? ?? ???????? ?? ????????, ????? ? ???????? ?? 
?????????????? ? ??????????? ?? ?????? ???????????, ? ????? ????? ?????? 
??????? ?? ???????????.  
 
? ??????? ?????????? ??????????? ????????38 ???????????? ????????? DGB 
???????? ?????????? ???? ????????????  ????????? ? ????????, ???? ?????? 
??????? ??????? 2,5 ??????? ????????? ???? ???????  "??????? ?? ????? ?? 
?????????" - ??- ????? ?? 50% ?? ???????? ??????. ?????????? ????? ???? 
???????, ?? ???? ?????? ??????????? ?? ??? "??????" ?? ?????????? 
????????????, ?? ??????? ???? ????? ?? ?? ?????? ? ????? ????? ???????. 
????? ?? ??????????? ???????????? ?? ??????????? ????????, ?? ??? 670 
????????????, ?????? ???-??????? ?????? ?? ?????????????? ? ??- ????? ?? 
???? ???? ?? ???. DGB ????? ???? ??????, ?? ????????????? ?????? ????? 
?????????, ????? ????????? ?? ??-???????????? ??????????? ?? ????? ? ?????? 
??????-?????? ? ???????? ?????? ?? ?????? ?? ????????? ???????. 
 
DGB  ? ????? ??????? ????? ? ???????? ????? ??????????? ?? ?? 
??????????????? ?? ???????????? ?? ???????????? ?? ????? ????????? 
???????, ?????? ??????, ?? ????????? ?? ?????? ?? ?? ??????? ? ??????? ?? 
?????????? ??????????. ????? ???? ?? ????????, ?? ? ??-????? ?? ?? ???????? 
?????????????? ????????? ?????????? ????????????, ???? ?? ??????? ??????? 
?? ?? ?????? ???????????? ? ????????, ???? ????, ????? ?? ?? ??????? ?? 
??????????? ?? ??????????????, ????? ? ????????? ??????????????.  
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???????? ????????? ???????? ? ??????? ? ?? ?? ??????? ? ?? ????? ??????? 
?????? ?? ???????? ????????????? ????????? ?? ??????? "????????????". ?? 
???????? ???? ? ???????????????, ????? ? ???????? ??? ????????? ????? ?? 
???????, ? ?? ?????????, ?? ?????? ????????? ? ???????? ?? ????????? ??????? 
?????? ?????????? ?????????? ???????. ???????? ????????? ??????? ?????? ?? 
????, ?????? ?? ????????, ?? ????????? ?? ?? ????????? ?? ?????????? 
??????????, ? ?? ?? ?????????. 
???????? ? ???????? ????? ???? ????????? ? ??-???? ????????? ????? 
?????????????? ????????? ???????, ???? ???????? ?? ??????????????, ????? ? 
??????? ???????? ?????????? ????? ??????????? ?? ???????????? ????????? 
???????, ?????? ?????? ??? ???? ?? ?????? ?? ?????? ?? ??????? ?????. ???? 
????? ??????? ??????? ??  ???? ????????????? ?? ??????????? ? ???????????? 
?????????? ?? ??????????? ??????? ??? ?????????? ????????? ????? 
?????????.  
? ?????????????? ???-?????? ? ?????????? ??????? – ? ??????????? ???????? 
? ???????? - ?????? ?????????????? ????????? ??????? ?? ???? ???? 
???????? ?? ????? ???, ?? ????? ???? ???? ? ???????? ???????????? ?????? 
???????? ?????? – ?? ???????? ?? ?? ?????? ??? ???????? ?????? ???? ?? 
?????????  ? ? ????? ???????39.  
???? ?? ?????? ?????????????, ?? ?? ????????? ??????? ?? ???????????? 
??????????. ? ?????????????? ? ??????????? ???????? ?????????????? 
????????? ??????? ???????? ??????? ?????? ???? ???-????? ??????, ????? 
???????? ??????????? ?????? ? ???????????? ????????, ??? ???? ??????????? 
?? ????? ?? ??????????, ?? ???-??????? ?????? ? ??????? ???????? ??????? 
????????? ??????? ??? ????????????? ???????.  
???? ? ?????????????, ????? ?????????????? ????????? ??????? ?? ???????? 
????? ? ??????????? ????????, ?? ??? ???? ????????????? ?? ????? ???????, 
?? ???????????? ???????? ??? ????????? ?? ?? ???????? ?? ?????????? ???? 
??? ????????????? ???????.  
 
? ???????? ?????????? ????? ???? "??????????", "???????" ? "????????? ????" 
?? ?????????, ???? ?????????? ?? ???????? ??? ????? ?????????, ????? ?? ? 
??????? ????????????? ????????? ?? ?????? ?? ?????. ????????? ?? 
???????????? ???????? ???? 2002?. ??????, ?? ???????????? ??????? ? ????? 
10% ??? ????????????? ???????; "?????????" ?????? ?? 4% ??? ????????, 
?????? "???????? ????" ?? 2% ??? ????????. 
 
? ??????, ?????? ???????? ?? ?????????? ?????????? ?????? ??? 80%, 
????????? ? ???????????? ???????? ? 15%-30% ??? ?????????????? ?? 
???????? ????????? ???????. 
 
? ??????? ? ???????? ?? 2004?. ??????????? ??????? ?? ???????? ???? 
???????? ?? 53 000 ??????? ???????. ?????????????? ?? ????????? ???????, 
???????? ???? ??????? ????????? ??????? 137 000 ????????? ? ?????? 
??????????? ??????? ?? ??????? ????? ? ?????? ?? ?????? 55 135 ???????. 
???? ????? ???????????? ????? ?? ????????? ?????? ?? ????????? ? ?????? 
??????? ??? ????????. ? ??????????? ???????? ????????????? ?? 
??????????????, ????? ???????????? ?????????????? ?? ???????? ?????? ??? 
???????????, ???????? ????? ???? ?????? ???????? ?????????, ?????, ?? "?? 
???? ?? ?? ?????????? ?????? ????????????, ?????????? "????????? ???????" 
??? "??????? ?? ???????? ?????". 
 
????????????? ??? ??????? ?? ?????  ????????. ?????? ??????????? ??????? 
??????? ?? ?????????? ?????????? ? ????? ???????, ??????????? ??????? ?? 
????????, "SMIC",  ???????? ??? ???? ?? ?????? ??? ??????????? ?????? ? 
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????? ???????? ????????????.  
????????? ????????? ? ??????????? ?????? ?? ??????? ?????? ?? ??????????? 
???????? ?????????? ???????????, ???? ???? ???? ?????????? ?????? 
??????????? ?? ??????????? ?? ???? ???????? ?????, ????? ?????? ?? 
?????????? ?? ???????? ???????. ? ??????????? ???? ???-??????? ?????? ?? 
????????? ? ??????????? ?????? ??????? ??? SMIC. ?? 20-?? ?????? ?? 2002?., 
????????, ??????  "C" ?? ????? ????? ????? ?? 15% ??? SMIC ?? 6% ??? ???, ? 
?????? "?" ?? 4-?? ????? ?? 25% ??? SMIC ?? 45 ??? ???40. 
 
? ???????? ?? ????, ??????????? ??????? ? ??????? ?????? ??????? ????? 
?????? ???????? ?????? ???? ?????????? ?????? ? ? ??????? ??? ???????? ? 
???????????? ????????, ?? ???? ??? ????????? ??? ???? ??????? ????????? 
????? ???????????? ??????????. ???? ? ???? ???? ? ? ??????? ?????????, 
?????? ????????? ?? ??????? ?? ????? 34% ?? ???????? ??????, ?? ?? ???????  
???? ?? 2,0% ?? ?????? ????????? ? ??- ????? ?? 50% ?? ???????? ?????? ?? 
??????????? ???? ? ??????? ???????????41. 
 
??????? ?? ?? ? ?????? ?? ?????? ??????? ? ????????? ??????? ??? ?????? 
??? ???????, ?????? ???????????? ???????? ??????????? ?? ?????????? ?????? 
?? ??????? ?????????? ?? ???????????. ?????? ?? ????? ?????????????, ?? 
??????????? ? ??????? ? ? ???????? ???????? ????????? ??????????? ?? 
??????????? ?????? ? ???????????? ???????? ? ?? ?????? ?????? ????????? ?? 
???? ??????. 
 
? ??????? ???????? ?????? ???? ???????????? ????????? ???????, 
??????????? ?? ??????????? ÖGB ? ???????? ?????? ???? ?? 1 000 ???? ?? 
?????  ???? ???? ?? ????????? ??????? ? ???????????? ????????. 
 
?? ??????? ????? ? ? ???????? ??????????? ?? ??????????? SGB ?? ???? ?? 
??????? ????????? ?????? ??? ?????????? ?????????? ?? 3 000 ??????. ???? 
???? ?? ?????????? ?? ????????????? ???????? ??????, ?? ????? ?????? ?? ? ? 
????????? ?? ????? ?????? ??? ?????? ??????; ?????? ?????? ???????????, 
???? ? ?????? ?? ?????? ??????????? ?? ??????????? ?? ????????? ????  
??????????? ???? ????.  
 
 

??????? ?????? ??? ? ???????????? 
?????????? 
??????????? ????? ?????????????, ?? ??????? ????????? ? ??????? ??????? ?? 
???????????? ?????????? ???? ????? ?? ?????????????, ????????? ? ?????. 
???-????????????? ???? ??? ?? ????????? ??????? ?????, ? ?????, ????????? 
? ????????, ?????? ???????????? ???????? ???????? ??-?????? ???? ?? 
?????????? ?? ????????? ?? ???-??????????????, ??? ?????????? ?? ???-
??????? ?????? ? ??????????? ?? ????????? ??????????????. ???? ?? 
?????????? ????????, ??? ???? ?????? ? ???????, ?????? ?????????????? ???? 
?? ? ??????? ????? ???????, ??????? ? ????? ???????. ??? ?????? ?????? 
??????? ???????????? ?????????? ? ??? ??? ????? ?????? ?????????????? ? 
???-??????? ?????? ?? ?????????????? ???? ?????????? ??? ?????????? 
??????????? ?? ????????. 
 
? ??????????? ???????? UNISON ?????? ?????? ????????? ?? ??????????? 
?????? ????? ? ???????????? ????????, ????? ????????, ???? ? ? ?????????? ?? 
?? ?????????? ?? ?????????????? ????????? ???????. ??????????? ?? 
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?????????? ????????? PCS ? Prospect ???????? ????????? ?????? ?? 
???????????? ??????? ???? ??????, ?? ?? ?? ?????? ?? ?? ??????? ? ????????, 
??????????? ?? ?????????????????? ?????????? ? ????????? ?? ?? ???????? 
?????????? ????????? ?? ????, ????? ????????? ???-????? ??????????????. 
 
 
?????????? ???????? ? ???????????? ??? ?????? ? 
??????? ????????? 
 
???????????? ?? ?????????? ????????? ? ? ????? ???? 2003 ? 2005?.  
??????? ?? ???????? ? ???????  ????????? ?????? ??????? ???? ? ?????????? 
??? ????? ??  ????????? ?? ????????? ? ???????? ???????? ??????. ???? 2003 ?. 
Kommunal, ???-???????? ???? ?? ???????????, ?????????? ?? ? ????? ????, 
???? ?? ?? ????????? ?? ????????? ?? ???????? ????????? ?????? ??? ???? 
????????? ?????????? ????????????, ????????? ????? 380 000 ????????? ? 
?????? ? ??????? ??????, 
 
????????? ?????????? ?? ????? - ????. ???? ??? ??????? ?????? ???????? - 
???? ?? ???-???????? ??????? ? ? ????? ???? ?????????? 10 ?????? - 
?????????? ?? ??????? ?? 3,95% ?????????? ???? 2003 ? 2,45% ???? 2004?. ? 
???? ?????????? ????????????, ??????? ?? 1 ????? 2003 ?.  ?? 31 ???? 2005?.  
??-????? ??????? ?? ???????????? ?????????? ????? ?? ??????? ?? ??-
?????????????? ?????. ???? 2003?. ???? ?????????? 5% ?????????? ?? 
????????? ? ?????????????? ?????? ?????????, ???????????????? ? ????? ?? 
????????? ? ???? ? ??????????, ?????? ????????? ?? ??????? ????????? ? 
??????? ?? ???????? ? 2,6%. ???? 2004 ?. ???? ?????????? 5% ?????????? ?? 
????????? ?? ?????????? ? ???????? ???????, ? ?????????? ????????? ???????? 
2% ?????????. 
?????????? ?? ?????? ????????????  ????, ?? ???-??????? ?????? ?? ???????? 
? 1 ?????? ???? ?? ?????? ?? 1 420 ???? ?? 1 310 ???? ?? ????? ???? ???????? 
2003?., ? ????? ?? 1 530 ???? ???? ????? 2004?.  
??? ???? ?????????????? ???????? ?? ?? ??????? ???? 2005?., Kommunal 
?????? ?????? ? ??????? ?? ?????? ?? ?????? ????? ?? ?????????? ???-
??????????????. ?????????? ???? ??????????? ????? ?? ?????????? ?? 
??????? ??????? ????? ?? ??????? ?? ????? ???, ???? ????????? ?? ?????? 
???????? ???? 15 000 ??????? ????? ??????? ? ??????? ?? ?????? ? ???? 
?????? ????. 
??????????? ????????? ? ?????? ???? ? ? ?????? ?????? ???? ????????? ???? 
?????? ?? ??????????. ???????? ?? 15 000 ????? ?? ???? ?? 2006?. ?? ?????? ? 
1 ?????? ????. ?????????????? ??????? ? ?????????????? ???? ??  ????????? 
?? ??????? 19 ??????, ????? ?? ?????????? 13 400 ????? ???? 2005?. ? ?? 
??????? ????????? ??   13 800 ???? 2006?.  
?????? EIRO, Kommunal ??? ???-?????????????? ??????? ?? ?????? 
?????????, ????????? ? ????????????? ?? ?????.. ??????????????? ??????? 
?? ????????????? ????????, ???????? ? Kommunal ???? 2003?. ????  16 300 
?????. ?? ?????????, ??????????? ?  ?????????????? ????????? 22 500 ?????, ? 
??????????? ? ?????????????? ?????? 19 100 ?????. 
 
 
?????? ???????? ?????? 2005?.  
??? ???????????? ?? ????????? ????????????, ????? ???? ?? ???? ?? ???? 
2007?., ??????????? ?? ??????????? ? ????????? ?????? StK ??????? 
???????????? ?? ???-??????? ??? ?????? ?? ??????????? ?? ????????? 
??????????????. 
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???????? ??????, ????????? ???????? 2002-03?. 
???????? ?? ??????? ???? 2002-03 ???? ?? 6% ??????????,  ?? ????? ???? 
???????? ? ????????? ?????????? ??  £1 750 (90 ????? ?? ??? ?? ????, ????? 
??????? ?? 37-?????? ???????) ?? ?? ?? ??????? ???????????? ????? ?? 
?????????????? ?????????.  
?????? ?????????? ?????????? ?????? ? ???????? ?? ???????? ?? ? ? ?????? 
?????? ???????? ???? ?????????? ?? 52 ????? ?? ??? ?? ?????, ????? ????????? 
???-??????? ?????? - ????? 4 ?? ??????? - ???? ?????????? ????? 11% ?? ??? 
??????. ???????????? ??????? ?? ????? 6 ?? ??????? ? ?????? ???????? 6% 
??????????.  
?????????????? ?????? ?? ????????? ??????? ??  £5 ?? ??? ?? ?????, ????? 
????????? ??????? ?? ????? 4 ?? ??????? ?? 1 ????? 2002?. –  4,1% ??????????; 
3% ?? ??????? ?? 1 ????? ?? 30 ????????? 2002?.; ???????????? 2% ?? 
????????? ?? ????? 4 ? 5 ?? ??????? ??????? ??  1 ? ??????? 2002?.; 
???????????? 1% ?? ?????????? ?? ????? 6 ? ??? ??? ?? ???????; ??????????  
?? 3,5% ?? ?????? ????????? ?? 1 ????? 2003?. ???????????? 1% ?? ?????????? 
?? ????? 4 ? 5 ?? ???????. 
??????????? ?? ?????????? ?? ???????? ???? ????????? ?????? ?? ???? 
?????????? ????????? ?? ????????? ?? ?????????????? ????????? ? ???????? 
?? ?? ??????? ?? ??????????? ?????? ?? ????? 2004 ?? ???? ?? ???? 2007?. ? 
???? ?????? ???????????? ?????????? ?? ????? ???-????? ????? ?? ??????? ?? 
????????? ?????????????? ?? ???? ??????????. 
 
 
?????????? ????????? ? ??????????? ???????? 
??????????? ?????????? ?????? ?? ????????? ??  PCS ? Prospect  ??? ?? ??? 
?? ????? ???? ?? ???????????????? ? ????????? ?????????????? ? ?????????? 
????????? ? ?? ?????? ???? ????????? ?????? ?? ?????? ????????? ?? 
???????? ??????. ??????????? ?? ???????????? ?????????? ?? ?????????? 
????????? ??????? ????? 200 ?????????? ????? ? ?????? ?? ?????????? 
??????? ? ????????? ?? ????, ??????????? ?????????? ?????????? ? 
 
???????? ?????????. ??????????? ?????? ?? ??????? ?? ?????????? ?? ???-
??????? ???? ?? ??????? ??????? ?? £8 834 ?? ?????? ?? £13 715 ???????. 
??????????? ?????? ?? ??????? ????????? ?? ????????? ?????? ?? £14 000 
???????. 
???-???????? ???????? ????????? ? ??????????? ???????? ? ?????????????? 
?? ????? ? ???????? ? ??? 100 000 ?????????. ?????????? ?????????? 
???????????? ?? ????????? ????????? ? "?????? ??????" ???? ???????????? 
???????? ??? ?????? ???????? ??????????. ???? ??????????, ?? ???-
?????????????? ????????? ???????? ???????? ?? ??????????  ?? £1 850 ??? 
????????? ?? ??????? ?????????????? ???? ????? ??????. ???? ???? 
?????????? ???? ????????????? ????????, ????????? ? ?????? ????????. 
 
 
???? ?? ???????????? ?????????? 
???? ?? ??? ???????? ?????? ????????? ?? ???????????? ?????????? ?? 
???????? ? ??????? ?????????. ???-?????????? ????? ?? ?? ?? ????????? 
????????? ??????????? ?? ??-?????? ????????? ?? ?????????????? ????????? 
??? ?????????? ?? ?????? ?? ???-??????? ?????? ?? ??????????????. 
????? ??-?????? ????????????????? ? ???????? ?? ????????? ?? 
“?????????????? ??????? ?????”. ???? ???-???? ??????? ?? ????????, ? ????? 
?? ????? ???????? ????, ???? ????? ?? ???? ? ????????? ???? ? ????? ???????? 
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??? ???????????????? ????????, ????? ???? ????????????? ? ???????? ? ?? 
????? ??-????? ????????? ???? ?? ?? ???????? ???? ????????? ?? 
?????????????????? ?????? ?? ????????. ????? ?????????????? "???????? ?? 
???????" ("Agenda for Change") ?? ??????? ?? ???????????????? ? ??????????? 
????????, ???? ? ?????????????? ?? ??????????? ?????? ? ????????, ???????? 
?????? ???? ????????? ?? ?????????? ?? ????????????????, ????? ?? ??????? 
?? ?? ??????? ? ???????????? ?? ???????? ?????????? ????????? ??? 
"????????" ????????. 
???????? ?? ??????? ??????? ????? ? ?????????? ??????? ????? ?? ?? ?????? 
??????? ??????? ?? ??????? ?????????, ??????? ?????? ??????????? ????????? 
??? "????????" ??????? ?????? ??????? ?? ????????? ??????? ????? ??? ?????? 
?? ????? ??????? ?????. ?????????? ?????? ?? ????????? ?? ????????????? 
???????? ? ????????? ???????? ?????? ????????? ?????????? ?????????? ?? 
??????? ??????? ????? ?? ??????? ?? ????? ??????, ?????? ??????????? ????? 
??????????? ? ???????????? ?????? ? ?????????? ???????????? ???????? ?? 
???????? ??? ???????????? ?? ?????????? ??????? ???????? ? ?????????? 
?????????????. 
????? ?? ???????? ???????????? ?? ?????????????? ????????, ??????????? 
????? ???? ?? ??????? ?? ??????????? ?? ????????? ?? ?? ??????? ?? 
?????????????? ????????, ???? ????????????? ?? ?????????????? ? ??????? 
??????? ???. ???? ?????? ?? ???????? ?????? ?????????????? ? ?????????? 
????????? ? ????? ?????????? ?????? ?? ??????????????? ?? 
??????????????? ???????? ?? ??????????? ???? ? ??????  ?????? ?? 
???????? ???????????42.  
 
??? ??????? ?? ????????? ???????? ??????? ??????? ?? ????????? ?????? ? 
??? ???? ??? ??????? ??????? ?? ?? ??????? ?? ?????? ?? ??????? ????????, ?? 
?? ??????? ??????????? ? ?????????? ?? ???????????? ??????. ?????????? 
????????????43 ????????? ???? ???? 2002 ?. ???????? ???? ????? ?? ????????? 
?????????????? ? ??????? ?????????? ?? ????????? ? 24% ?? ??? ??????. 
 
 

???????? ?? ?? ? ? ? 
 
?? ???????? ??????? ?????? ??? ??????????? ?????? ?? 
???????? 
??????? ????????? ? ???? ??????????? ??? ?? ?????????? ?? ????????, ????? 
???? ????? ???? ?? ??????? ??????? ??? ???????????? ??????????. ???? ? 
??????? ???????, ??? ? ???????? ? ????????? ?? ?? ??????? ?????? ?????????, 
????? ?? ???? ?????? ?????? ??? ?????? ??????? ?? ?????. 
??? ??????? ??????? ? ???? ??????, ??? ????? ??????????? ??? ???????????? 
????????? ?? ?? ?????? ?????? ????. ???? ???????? ??????? ? ? ????????, 
?????? ??????????? ?? ?????????? ?? ????? ????????? ??????? ????? 
????????????? ?? ???????????? ?????????? ??? ??-?????. 
 
? ??????????? ???????? UNISON ?????? ??????????? ?????? ? ???????????? 
????????, ????? ???????, ? ???? ? ????? ??????? ???????????? ? ?????????? 
???????. ??????????? ???? 
 
?????????? ?????? ? ??-?????? ????? ?? ???????? ?????? ? ???????????, 
?????????? ????????? ???????? ???????? ?? ??????????? ???????? ??????, 
????? ?????????? ?? ?????? ??????????? ?? ????????? ???? ?? ?????????? 
??????????. 
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???? ?? ???????? ???? ? ?????????? ?? "??????? ?? ???????? ?? ??????"  (living 
wage) ? ??????????? ???? (??. ???. 9). ??? ?????? ?? ? ???? ?????????? 
??????????, ?? ???? ? ???? ?? ??  ?????? ???????? ???????????? ?? ????????? 
?? ???? ?? ?? ?????????, ?? ????? ???????? ?? ???? ????????? ???????, ?? 
???? ? ???????, ? ????? ???? ????????? ???? ?? ?? ??????? ??? ???????? 
????????. 
???? ???????? ?????? ?? ????????? ? ?????? ?? ?????????? ?? ???????????? 
??????. ?? ?????? ?? ???? ????????, ?????? ???????? ?? ????????? ?? 
?????????? ????????? PCS ? ??????????? ????????: "PCS  ???? ??????? ????? 
?? ?????????? ??????, ?  ?????? ? ?????? ??? ???? ? ??????? ???????? ? 
?????????? ? ? ????????????? ?, ???? ? ???? ?? ??-???????? ???? ??????. 
?????? ? ?????? ??? ???? ? ???????? ?????? ? ????????? ?? ?????????, ???? ? 
???? ?? ??-?????? ??????? ?? ???????? ? ???? ??? ??????  ?????? ????? 
??????? ? ? ?????? ?? ???? ?? ??.” 
???????? ???????? ??? ?????????? ?????????? ?????? ?? ? ?????????? ??? 
?????????????? ????????? ???????, ? ????? ???? ?????? ?? ? ??-?????? ?? 
???-????? ???????????? ????????? ?? ????? ????????? – ???? ???????? 
???????????? ?? ???????? 60% ?? ????????? ?????. ???????? ?????? ?? ? ??-
????? ?? ?????? ?? ??????? ?? ???????? ?? ?????? ? ??????? ??????? ?? 
??????????? ????????, ???????? ???????? ?? ???? 75% ?? ????????? ?????. 
?? ???????? ????? ??? ? ?? ?????? ?????? ????????, ??? ????? ?? ??????, ????? 
?? ?? ????????? ?? ????????, ??? ?? ??????, 36 ???????, ?????? ??? 
???????????? ??????? ?? ?????. ???? ?????? ???????? ????? ?? ????? ???? ?? 
??????????, ?  ??-??????????, ?????? ?? ?????????? ?? ?????????, ? ?? ???? 
???????? ? ???? ??? ?? ?????????????? ????. 
??????? ????????????????? ? ??????????? ?? ????????? "????????????? 
???????" ? ???????? ?? ?? ???????? ? ??????? ?????????, ? ???? ???? ?? ?? ?? 
????? ?????. ??? ??????????????? ?? ????????? ????? ????? ?????????????? ? 
????? ?? ???-??????????????, ???? ???? ?? ?????? ?????, ?? ???????????? ??-
?????? ??????? ?? ????????? ??-????? ????????? ?? ?????????, ????????? 
????? ???? ????????. ?????? ????? ???????? ????? ??????? ????????? ?????? 
?? ?? ?????? ?? ?????? ?????????? ?? ??-?????? ????????? ????????? ?  ?? 
????????? ????????? ?? ???? ??? ? ???? ?? ????? ????????? ??????????? ?????? 
?????????, ? ?? ????????? ???? ??????????? ??????? ??????????? ?? ??????? 
"?? ???????? ?? ??????", ? ?? ?????? "????????? ???????". 
??? ???? ????? ????? ???? ???? ?? ????????????? ? ???-?????????????? 
????????, ???? ??????? ???????? ?? ???????? ? ??????? ????????? ???? ?? 
??????? ?? ??? ?????????? ??????????? ????? ???????????????? ? 
??????????? ?? ????? ???????, ????? ??????? ?????????? ? ???????? 
?????????? ??????? ???? ?????????? ??????. 
????? ???? ?????????? ? ??????? ????? ??????? ????????? ???? ?? ??????? 
?? ???????? ? ???????? ? ????????? ?????. ? ????? ??????? ? ??????? 
??????????? ???? ?????? ????????? ??? ???????????? ?? ????????? ??????. 
??? ?? ?? ?? ????? ??????? ???????, ?? ?????????? ????????????? ?? ?????? 
?????? ? ????????? ???????????? ?? ??-?????? ?????? ?? ???????????? ????? 
???? ?? ?? ??????? ?? ??????? ??????? "?? ???????? ?? ??????". ???? ?? 
????????????? ?? "??????? ?? ???????? ?? ??????" ???? ??????? ???? ?? 
????????? ? ????? ?????????????????. 
???????? ????? ?????????????? ?? ?????? ?????? ??????? ?? ??????? ?????? 
????? ??? ?? ?????? ?????? ???????? ? ???????? ??  ????????? ??????? ? ?? 
??????? ???????? ?????? ????? ???????? ? ?????????? ? ??????????? ?? 
???????? ? ??????? ???? ?? ??????? ?? ????????? ??????????????.  
? ???????, ?????? ??? ???????????? ????????? ???????, ????????? ?? 
????? ????? ?? ????????? ?????? ??????? ? ???????, ? ?????????? ?? ??????? 
?? ?????????? ?? ????????? 44 ?? ?? ????? ?? ??????? ?????????, ?????? 
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????????? ????????? ?????? ?????????. ? ???? ?????? ???????? ???????? ?? 
????? ??? ???????? ????? ??-??????? ???? ?? ????????? ??????? ? ???????? 
??????? ? ????????? ? ?????????? ? ???????????? ????????, ?????? ? ???? 
?????? ???????? ?? ???? ??-?????. ? ???????? ??????? ? ???????? ?? 
????????? ??????? ? ?????? ???? ???? ?? ?? ????? ??????? ??? ?? ?? ??????  
???????????? ?????? ???????? (50% ?? ????????? ?????) ? ??-???????????? 
??????????? ??? (60%). 
 
????? 1998 ? 2002?. ??????????? SGB ? ? ???????? ??????? ??????? 
???????? ?? ????????? ?? ????????? ?????? ?? 3 000 ? ???????????? ????????. 
???????? ???? ??? ??????? ???????? ? ??????????: 

• ?????? ???????????? ????????, ????? ?? ???????? ????? ???????, 
?????? ??????? ????????? ? ??????? ? ????????????? ??????????? ?? 
??????? ????????? ????? ?? ?????? ?? ??????????? ? ?????????? ?? 
????????; 

• ????????????? ?????????, ?????? ?? ??????? ????????????????? ???? 
???????????????? ????????, ??  ??-???????? ????????? ?? ?????? ?? 
??-?????? ???????????; ? 

• ??????????? ? ???????????? ??????????, ???? ?? ???????? ???? ?? 
??????? ?????????????? ?? ????? ???? ?? ????????? ?? ??????? ?? 
??????? ?? ?????? ???????. 

 
???????????? ??????? ? ????????????? ?? ???????????? ?????????? ?, ?????? 
? ????????, ?? ?? ???????? ???????? ? ???? ?? ?? ??????? ??????? ?? 
???????????? ????????, ?? ?? ??????? ?????? ??????? ?  ???????????. 
?? ?????? ????????? ???? ???????????? ????????? ??????? ?????????? ???? 
? ???????????? ?? ?????????? ?? ??-?????? ??????????? ????????, ?? ?? ?? 
?????? ??-?????? ????????? ???????.  
 
???? ??-?????? ???????? ???? ?? ?? ?????? ? ?????????? ??????????? ? 
?????? ?? ????? ? ?????????, ????? ???? ????????? ?????????????? ?? ???????? 
?? ??????, ????????? ? ???-????? ??????.  
???????? ?? SGB ?? ??????? ???????? ?? ????????? ????????? ??-?????????, 
??: “????????? ? ?? ?????????? ? ?????? ? ?????? ?? ????? ??????? ???? 
??????? ??  ????? ? ??? ? ????” ? “??? ? ?????? ??????? ??? ?? ???-?????? ? ?? 
?????? ?? ? ????, ????????? ? ??????? ?? ?? ?????? ????? ????? ? ?? 
???????? ?? ? ? ??? ??? ??? ?.”45 
 
 
???????? ?? ???????? 
• ????? ?????? ?? ???????  ???????? ?? ??????? ?????????, ???????? ?? 

??? ??????. ?? ?? ??????? ??????????? ???????? ?? ??????????? 
??????? ? ???????????? ???????? ?? ?????????? ??????????, ?????? 
????????? ??????? ? ???????????? ????????. 

 
• ?????????? ???? ?? ?? ??????? ?? ??? ?? ?????????? ??, ??? ?? ????????  

?????????? ????????? ???????. ????? ? ?? ????? ???????? ?? 
?????????? ? ?? ?? ??????? ?????? ????????? ?? ????????? ??????? 
(???????? ?????????? ? ?????????? ??????????) ????? ?????? ?? ?? 
????????? ?? ????? ??????? ?????????? ???????.  

 
• ???, ?????? ???? ?????????? ???????????? ????????? ???????, ????? 

?? ???? ?? ?? ??????? ???????? ?? ?????????? ?? ???????? ?? 60% ?? 
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??????????? ???????? ????? ??? ????? ???????.  
 

• ?? ????????? ?? ?????????? ???????????? ????????? ?????? ? 
???????????? ??????, ?????????? ??? ?? ???? 70% ?? ??????????? 
???????? ????? ??? ????? ???????. ?????????? ????? ???? ?????? ?? 
?? ??????????? ????? ??????????? ?? ??????? ?? ???????????? 
????????. 

 
• ??? ????? ?????? ? ??? ????? ??????? ????????? ????????? ?????? 

?????? ?? ????? ??????? ?????? ???? ?????? ????????? ? ?? ?? ??????? 
?????? ?? ????????? ?? ???? ?????? ?????????.  

 
• ? ?????? ??? ????? ??????? ? ?? ?????????? ??????? ????? ? 

???????? ???????????-?????? ????? ?? ?? ??????? ?? ??????? ?????? ? 
????? ?????????, ?????????? ???????????  ? ??????????? ?? ????? ? 
????????? ? ??????? ????????.  

 
• ?????????? ?? ????? ??????? ?????????????? ? ???? ??????? ??????? 

?? ?????????, ????? ?? ?? ????????? ???? ????????????? ?? ????? ?? 
?????????? ?????????? ? ???? ????????????? ???????. 
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??????? ?? ???-??????? ??????? ?? ???????????? ?? ??????????? ?????? 
???? ???? ??????????? ?????? ?? ??????? ?? ?????????? ???????????? 
??????? ?????, ???????? ?? ????????? ?? ????? ??? ??????????????? 
????????? ?? ??????? ?? ????????? ? ????????? ?? ????. ??????? ?? ?????? 
??????? ?? ????? ??????? ?? ????????? ?? ????????? ?? ???????? ?? 2004?. 
??????????? ???????? ? ???? ?? ?????? ?????? ? ?????????? ?? ???????? ? 
????, ?????? ????? ?? ????????? ????? ? ????????? ???? "??? ????????". 
 
 
??????? ??????? ? ?????

??? 
??????? 
?????? 
?? ???? 
??????
?? 

?????????? 
??????? 
?????? 
??????? 

????????
??? ?????? 
???? 
??????? 
?? 
???????? 
?? 
???????? 

??????? ?????? ????? 1054 2400 44 
??????? ?????? ???? 1312 2400 55 
?????? ?????? ?? ?????? 

?????????????? 
1447 2453 59 

?????? Interelectra 1455 2453 59 
????? 
????????? 

?????????????? 244 539 45 

????? 
????????? 

?????? ???????????? 176 539 33 

????????? ?????? ?? ?????? 
?????????????? 

1417 2443 58 

???????? ????????? 
???????????? ? ?????? 
?????? 

1595 2885 55 

???????? AVEU (??????????????) 1659 2885 57 
???????? EON (??????????????) 1592 2885 55 
?????? ???????????????? 

???????????? 
1134 2062 55 

? ? ???????? CEGEDEL 
(??????????????) 

1844 2918 63 

???????? ???????????????? 
???????????? 

145 415 35 
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?????????? ???????, ????????? ??????????? ?? ??? ?? ??????????? 
??????? ??????? 
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