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VEREINBARUNG UBER DIE SOZIALE VERANTWORTUNG DES
KONZERNS GAZ DE FRANCE

Zwischen:

Dem Konzern Gaz de France, vertreten durch seimmesitzenden Generaldirektor,
und:

Den folgenden nationalen und europaischen Geweakiscinganisationen:

EMCEF (Europaische Foderation der Bergbau-, Cheumid-Energiegewerkschaften)
EGOD (Europaischer Gewerkschaftsverband fiir deantifthen Dienst)

EMB (Europaischer Metallgewerkschaftsbund)

Fir die Unternehmen des Konzerns Gaz de Franceamkfeich: CGT, CFDT, CGT-
FO, CFE-CGC und CFTC

Fir die Unternehmen des Konzerns Gaz de Franceofdg@&tannien: UNITE

Fir die Unternehmen des Konzerns Gaz de Francengatd: Gewerkschaften Egaz-
Dégaz Foldgazelosztd Zrt et Gazszolgaltato Zrt

Fur die Unternehmen des Konzerns Gaz de FrancanméRien: F.S. GAZ ROMANIA
Fur die Unternehmen des Konzerns Gaz de FranoeniNeéederlanden: UNIE

Fur die Unternehmen des Konzerns Gaz de Francelgie®: BBTK

Fur die Unternehmen des Konzerns Gaz de Franceutsbhland: IGBCE

Fir die Unternehmen des Konzerns Gaz de Frandalien: FIOM CGIL, FISASCAT-

CISL,
UILCEM-UIL
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PRAAMBEL

Der Konzern Gaz de France ist ein bedeutender Eaergieter in Europa und erzeugt,
kauft, transportiert, verteilt und vermarktet ErdgaStrom und dazugehorige
Dienstleistungen an seine Haushaltskunden, an  kbtieren und
Gebietskdrperschaften.

Der Konzern Gaz de France entwickelt sich in eirs&h schnell wandelnden Umfeld
und hat sich auf einen Ansatz sozialer Verantwgyti@stgelegt, der einerseits auf der
Umsetzung eines ethischen Instrumentariums unds dif@nagement-Referenzwerks
und andererseits dem Abschluss einer Vereinbarineg die Soziale Verantwortung
des Unternehmens beruht.

Der Konzern Gaz de France stiitzt seine Governandeéeatwicklung auf seine Werte
und auf sozial verantwortliche Handlungsprinzipiemd zwar in allen Landern, in
denen er prasent ist. Der Erfolg dieser Bestrebungéordert eine anspruchsvolle
Einbeziehung aller Akteure des Konzerns. Die Ausigbder sozialen Verantwortung
betrifft sowohl die Beziehungen zwischen den Urgamen des Konzerns Gaz de
France und seinen Mitarbeitern als auch die Berighn mit seinen Kunden,
Lieferanten, Zulieferern, und allgemeiner mit dawmilen Entscheidungstragern der
Regionen.

Diese Vereinbarung ist das Ergebnis eines freahi Ansatzes und zielt darauf ab,
soziale und umweltbewusste Praktiken zu fordere, dber die gesetzlichen und
vorschriftsmafiigen Bestimmungen hinausgehen. Sigitigt zudem das Engagement
des Konzerns hinsichtlich nachhaltiger Entwicklungd einem fortschrittlichen
sozialen Dialog mit den Gewerkschaften und Arbditnervertretern. Er bezeugt die
verantwortliche Einstellung der Unterzeichner uhd Bestreben, einen konstruktiven
europaischen sozialen Dialog zu foérdern, der jehn@at der Unterlagen auf
Information, Beratung oder Verhandlung beruht.

Die Umsetzung und der Erfolg dieser Vereinbarurfgrdert eine Entwicklung des
Dialogs zwischen den Hauptbereichen und den Gewfeslfisorganisationen auf allen
Ebenen des Konzerns. Er stellt ein Referenzgeriistdhs Management und die
Gewerkschaftsorganisationen dar. Umsetzung, Ubdmwar und Auswertung der
Anwendungsbilanz  der Vereinbarung erfolgen jeweiisn Rahmen der
Verantwortlichkeiten der unterzeichnenden Parteien.

. ANWENDUNGSBEREICH

Die vorliegende Vereinbarung findet europaweit (fdische Union, Europaischer
Wirtschaftsraum, Beitrittskandidaten der Union) aufie global integrierten
(vollkonsolidierten) Einheiten Anwendung. Dazu =ihl

- die Unternehmen, in denen Gaz de France direkt iodinekt einen Teil des
Kapitals halt, wodurch es die Mehrheit der Stimrhtec in den
Hauptversammlungen dieser Gesellschaften innehat.

- Die Unternehmen, in denen Gaz de France faktiseimn8echte innehat,
wodurch es direkt oder indirekt die Mdglichkeit hakinen Standpunkt bei
Hauptversammlungen durchzusetzen.

- die Unternehmen, in denen Gaz de France direkt iodinekt Teilhaber oder
Aktionar ist und die Mehrheit der Mitglieder der Maltungs-, Leitungs- oder
Kontrollgremien dieser Gesellschaft nominieren aesetzen kann.

Die betreffenden Einheiten werden den Unterzeiahnegelmaiig mitgeteilt.
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Um samtliche seiner Unternehmen fir diesen SVU-M@su sensibilisieren, leitet
Gaz de France die vorliegende Vereinbarung im @origuch an Unternehmen weiter,
die nicht in den Anwendungsbereich fallen.

Die Unternehmen des Konzerns Gaz de France vdrfdthcsich, die nationalen und
lokalen Gesetze sowie die sie betreffenden KolNektieinbarungen und Tarifvertrage
anzuwenden. Sollten diese gesetzlichen und veithaglereinbarten Regelungen
vorteilhafter sein als vorliegende Vereinbarungkemmen diese zur Anwendung.
Sollten bestimmte Bereiche der Vereinbarung vonldktivverhandlungen abhangig
sein, so werden die Gewerkschaften der nationalerufBboranchen zu den
Kollektivwverhandlungen in ihren jeweiligen Landemmnzugezogen. Dieser Punkt
betrifft insbesondere Kapitel 3.2 und 3.4.

UNIVERSELLE NORMEN ZUR EINHALTUNG DER MENSCHENRECHT E

Die Soziale Verantwortung des Konzerns Gaz de [rant Teil des universellen
Rahmens der internationalen Verpflichtungen, die &inhaltung der Wirde des
Menschen und grundlegender sozialer Rechte garantie

Organisation der Vereinten Nationen

» Allgemeine Erklarung der Menschenrechte (UNO — 1948
» Erklarung uber die Beseitigung der Diskriminierudegy Frau (UNO — 1967)

Ubereinkommen der ILO

Der Konzern Gaz de France bestétigt seine AchtuergUbereinkommen der ILO
(Internationale Arbeitsorganisation) zur Regelurgfindamentalen sozialen Rechte:

» Verbot der Diskriminierung im Bereich der Beschgiftig und Berufsausubung
(ILO-Konventionen Nr. 100 und 111)

» Verbot von Kinderarbeit (ILO-Konventionen Nr. 138182)

* Verbot von Zwangsarbeit (ILO-Konventionen Nr. 29.66)

» Vereinigungsrecht und Recht zu Kollektivwverhandiemg(ILO-Konventionen
Nr. 87 et 98)

» Ubereinkommen 135 Uber den Schutz von Gewerkschiafisedern und(-
verantwortlichen und tGber das Verbot der Diskrimiang der Gewerkschaften.

« Ubereinkommen 156 tber die Rechte der Chancengleicimannlicher und
weiblicher Arbeitnehmer mit Familienpflichten undirf schwangere oder
stillende Frauen.

Im Ubrigen agiert der Konzern Gaz de France enttigred der Dreier-
Grundsatzerklarung zu multinationalen Unternehmmah $ozialpolitik.

Die freiwilligen Verpflichtungen des Konzerns Gaz & France:

Global Compact der UNO
Der Global Compact setzt darauf, die zivile Veramwng der Unternehmen zu

foérdern, damit die Unternehmen an der Suche nashrigen von Problemen
teilnehmen kdnnen, die durch die Globalisierungtemhen.
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Als Unterzeichner des Global Compacts der Vereiiationen verpflichtet sich der
Konzern Gaz de France, dessen 10 Prinzipien eiiteaha

Menschenrechte

Prinzip Nr. 1: Unternehmen sollen den Schutz derivationalen Menschenrechte in
ihrem Einflussbereich unterstitzen und achten.

Prinzip Nr. 2:Unternehmen sollen sicherstellensdas sich nicht an
Menschenrechtsverletzungen mitschuldig machen.

Arbeitsnormen

Prinzip Nr. 3:Unternehmen sollen die Vereinigunggfeit und die wirksame
Anerkennung des Rechts auf Kollektivwerhandlungahnen.

Prinzip Nr. 4:Beseitigung aller Formen der Zwangs#r

Prinzip Nr. 5:Tatsachliche Abschaffung der Kindbsit.

Prinzip Nr. 6:Beseitigung von Diskriminierung bemgtellung und Beschéftigung.

Umweltschutz

Prinzip Nr. 7:Unternehmen sollen im Umgang mit Urtipr@blemen einen
vorsorgenden Ansatz unterstutzen.

Prinzip Nr. 8:Unternehmen sollen Initiativen eréeeai um ein groReres
Verantwortungsbewusstsein fur die Umwelt zu erzauge

Prinzip Nr. 9:Unternehmen sollen die Entwicklunglirerbreitung
umweltfreundlicher Technologien zu férdern.

Korruptionsbekdmpfung
Prinzip Nr. 10:Unternehmen sollen gegen alle AdenKorruption eintreten,
einschliel3lich Erpressung und Bestechung.

EITI

Im Ubrigen engagiert sich der Konzern Gaz de Frabee seiner Tatigkeit der
Exploration/Férderung von Erdgas fur Transparend hat sich der Initiative fr
Transparenz der Rohstoffwirtschaft (EITI) angessbém hat.

OECD

Der Konzern Gaz de France richtet sich bei seineanddin nach den Leitprinzipien
der OECD hinsichtlich multinationaler Unternehmen.

Schlie3lich achtet der Konzern Gaz de France imsioese auf die européischen
Richtlinien und Empfehlungen sowie auf die zwischelen européischen
Sozialpartnern geschlossenen Vereinbarungen, wélctiliss auf die Bestimmungen
vorliegender Vereinbarung haben kdnnten.
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Il DIE VERPFLICHTUNGEN DES KONZERNS GAZ DE FRANCE IN DEN
INTERNEN ARBEITSBEZIEHUNGEN

3.1) Arbeitsbedingungen- Gesundheit — Sicherheit

Der Konzern Gaz de France gewahrt allen seinenithedamern Arbeitsbedingungen ,
die ihre korperliche und geistige Gesundheit untkgritat sowie ihre Sicherheit

erhalten.

Der Konzern ist davon Uberzeugt, dass das erholaklIbd&finden bei der Arbeit ein

wichtiger Faktor fur die Verbesserung der GesundBieherheit seiner Belegschaft,
der Beherrschung seiner Hauptgeschéaftsfelder undvdebesserung seiner Leistung
ist.

Er wird darauf achten, insbesondere durch Bildungsbote glnstige Bedingungen
dafir zu schaffen, dass jeder Arbeitnehmer seinwkhow und seine Kreativitat

anwenden kann, und standig dafir Sorge trageng $&amerheit und Gesundheit sowie
die seiner Kollegen und der Belegschaft unseremd&ieister zu schitzen und zu
verbessern.

Der Konzern verfolgt einen Ansatz des konstantertsgbritts, der darauf abzielt,

Unféalle und Berufskrankheiten mdglichst zu vermaeidend die Beherrschung der
Risiken mit verzégerter Wirkung, insbesondere clseimer Risiken, Skelett-

Muskelstorungen und psychosozialer Risiken, zuassbérn.

Der Konzern Gaz de France tragt zur SicherheiBadggschaft seiner Dienstleister bei,
indem er dieses Kriterium bei der Vergabe von Aigén berucksichtigt, seine
besonderen Anforderungen vorgibt und deren Einhgliontrolliert.

Im Ubrigen wird bei der Ausiibung von Macht, hierascher Beziehungen sowie aller
Beziehungen innerhalb der Unternehmen des KonZermger die Person respektiert.
Exzessiver Druck, moralische oder sexuelle Beléstigsind verboten.

3.2)Kompetenzmanagement, Vorbeugung und Begleitung orgaésatorischer und
beruflicher Veranderungen

Der Konzern Gaz de France sorgt dafur, das Pemsesah vorbeugend zu entwickeln
und anzupassen, um seine Anforderung einer hote#ad3ionalitat zu erfullen und auf
Probleme der Beschéftigungsféahigkeit (1) und Béghgj der Umstrukturierungen und
organisatorischen Anderungen zu reagieren.

Kompetenzmanagement:

Das Kompetenzmanagement erfolgt im Rahmen einemusschauenden Systems des
Beschéaftigungs- und Kompetenzmanagements, das fdarabzielt, die
Hauptgeschéftsfelder und den Bedarf der Unternehmegterzuentwickeln.

Gaz de France ermutigt jeden Arbeitnehmer, seimeflmhe Entwicklung selbst zu
gestalten. Zu diesem Zweck stellt das Unternehmelmers dass die Arbeitnehmer
Zugang zu ausreichenden Informationen haben, damkr dsie ihren Beitrag im
Unternehmen in Verbindung mit den Entwicklungenilmem Umfeld (technisch,
wirtschaftlich, sozial...) einordnen kénnen.

! Die Beschaftigungsfahigkeit definiert sich als Bétgng der Mitarbeiter zur Erhaltung und Weitereicklung
ihrer Kompetenzen, um ihnen innerhalb angemesdensen und unter akzeptablen Bedingungen Zugang zu
eine Stelle innerhalb ihres Unternehmens, des Kosz€&az de France, oder auRerhalb des Unternehrnens
garantieren.
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Der Konzern Gaz de France fordert den Aufbau vompetenzen seiner Arbeitnehmer
und deren Anpassung mit Hilfe von regelmafRligen tomhalisierten Gesprachen
zwischen dem Mitarbeiter und seiner Hierarchie:
- durch Forderung der Aufmerksamkeit und Weiterlagturder
Informationen
- durch einen Austausch Uber die organisatorischemh heruflichen
Entwicklungen
- durch Bewertung der Kompetenzen, der Ergebnisseiesates
Entwicklungspotenzials
- durch die Konzeption moéglicher BerufslaufbahnerVarbindung mit
einem Ad-hoc-Fortbildungsprogramm

Auf der Grundlage dieser Prinzipien strebt Gaz dée eine allgemein anwendbare
Praktik von Einzelgesprachen an, die im Vorfelddgekegt und den Arbeitnehmern und
Sozialpartnern zur Kenntnis gebracht wurde.

Hinsichtlich der Technik des Einzelgesprachs wirgt&Schulung angeboten.

Der Konzern weist darauf hin, dass Schulung initakkn Formen (Schulung durch

spezielle Einrichtungen, Ausbildung, Begleitung,nltgttung, Kompetenztransfer
zwischen neuen Mitarbeitern und erfahrenen Arbbitmean, E-Learning...) einen

Schlisselfaktor fur den Erfolg eines effizientennifetenzmanagements darstellt. Er
ist also darauf bedacht, dass die Schulung samtliBerufsfelder abdeckt und

insbesondere das technische Wissen, das zur Augutes Berufs erforderlich ist,

Ubergreifende Kenntnisse sowie Risikoverhitung/Siegit bertcksichtigt.

Der Konzern Gaz de France fordert den Austauschirow-how und Kompetenzen
sowie die Innovation in seinen Unternehmen und Wengich, den beruflichen
Erfahrungsaustausch als Teil der Wertschopfungleicbktern.

Mobilitéat:

Gaz de France ist der Auffassung, dass die Mobdité Dauer einen Vorteil fir den
Zusammenhalt des Konzerns bedeutet und eine Chiandeejenigen bietet, die diesem
Ansatz folgen mochten. Die Mobilitdt wird innerhalbd von jedem Land aus auf der
Basis der Kriterien Kompetenz, Leistung und Pow@nprganisiert, wobei jegliche
Unterscheidung aufgrund von Herkunft, GeschlechtlterA oder Religion
ausgeschlossen ist.

Um die individuelle Entfaltung der Personen auf &amu begleiten, verpflichtet sich
der Konzern Gaz de France, die Entwicklungs- odebiMatsmoglichkeiten seiner
Arbeitnehmer zu untersuchen und dabei ihr Potenznal die Zweckmaligkeit zu
berlcksichtigen.

Organisatorische Veranderungen und Umstrukturierung

Der Konzern Gaz de France verpflichtet sich in d8mmuihen, die negativen
Auswirkungen von Organisatorischen Verdnderunged umstrukturierungen zu
begrenzen, ein Prinzip der Vorbeugung und des IsorieDialogs mit den
Gewerkschaften und Arbeitnehmervertretern einzehalund eine hochwertige
Kommunikation mit den Mitarbeitern Uber die wirtatichen Herausforderungen, die
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Auswirkungen der Projekte und die geplanten indieiten und kollektiven
Begleitmalinahmen zu férdern.

Die Unternehmen des Konzerns, die evtl. Tatigkeiten konzentrieren missen, was
mit sozialen Auswirkungen verbunden sein kann, emerdich verpflichten, ihren
Arbeitnehmern unter Einhaltung der Gleichbehandleimg Begleitung anzubieten, die
den Zugang zu einer neuen internen oder exterredle Surch MalRnahmen erleichtert,
die bestmdglich an die lokale Situation angepagssi ¢Information, Fortbildung,
Umschulung, Prifung von Mdéglichkeiten der Neueifistg, Outplacement usw.). Im
Ubrigen kénnen die Arbeitnehmer "Kompetenzbilanzeat Validierung beruflicher
Kompetenzen nutzen.

Begleitung durch das Management:

Gaz de France verpflichtet sich, die Professiomaling der Manager weiterzufuhren,
um sie darauf vorzubereiten, die HerausforderurgsnKonzerns zu begreifen und die
Mitarbeiter in ihrer beruflichen Entwicklung in M@ndung mit der Entwicklung des

wirtschaftlichen Umfelds und ihres Unternehmendegleiten. Des Weiteren wird der
Konzern seine Manager fur den sozialen Dialog bdisseren.

3.3)Forderung der Diversitat und Kampf gegen jede Formvon Diskriminierung

Die Diversitat der Arbeitnehmer des Konzerns istReichtum und ein Leistungsfaktor
fur Gaz de France. Die Diversitat ist ein Spiegal @esellschaft.

Der Konzern fordert die Diversitat und geht gegeatej Form von Diskriminierung vor,
in Anwendung der Bestimmungen des Ubereinkommertks ddr ILO, die ,jede
Unterscheidung, AusschlieBung oder Bevorzugung, alie Grund der Rasse, der
Hautfarbe, des Geschlechts, des Glaubensbekeragnisr politischen Meinung, der
nationalen Abstammung oder der sozialen Herkunfgemmommen wird und die dazu
fuhrt, die Gleichheit der Gelegenheiten oder deha®elung in Beschéaftigung oder
Beruf aufzuheben oder zu beeintrachtigen” verhietet

Alle Unternehmen des Konzerns Gaz de France venpdin sich, die
Chancengleichheit beim Zugang zu Einstellung, Beftung und beruflicher
Entwicklung fur alle Arbeitnehmer zu respektieren.

Alle Unternehmen des Konzerns Gaz de France venpdin sich, freiwillige
MaRnahmen zugunsten der Diversitat in den folgefbrrichen zu fordern:

- Gleichheit zwischen Méannern und Frauen beim Zugangllen Stellen auf
allen Verantwortungs- und Vergutungsebenen bei clgégi und/oder
gleichwertiger Arbeit

- Integration der behinderten Arbeitnehmenter der jeweiligen Situation
angepassten Aufnahme- und Begleitungsbedingungen

- Diversitat hinsichtlich der Herkungtegional, national, ethnisch, kulturell...)

- Diversitat der Altersklasserunter Berucksichtigung des Zugangs der
Jungeren (besonders aus benachteiligten Gegendereschéaftigung, der
Entwicklung der Beschaftigungsfahigkeit bis zum fbahnende und der
altersbedingten Nichtdiskriminierung, ...

- Nichtdiskriminierung in Zusammenhang mit gewerkdgticher Tatigkeiten
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3.4) Dauerhatft attraktive Beschéaftigungsbedingungen

Um Talente anzuwerben und zu binden, verpflichtdt der Konzern Gaz de France:

- seine Einstellungsprofile zu diversifizieren: junelomierte und Personen
mit  Berufserfahrung, mit verschiedenen Staatsb&oyeften und
unterschiedlicher ethnischer und kultureller Hefkun

- fur deren gute Integration durch bestmdglich angstgaMittel zu sorgen:
Kommunikation, Aufnahmesystem, jedwede Form deufciy

- eine regelmafige Begleitung dieser neuen Belegssludierzustellen, durch
regelmafige Gesprache oder Befragungen

- auf die Einhaltung eines gerechten Gleichgewichtschen Arbeits- und
Privatleben zu achten

Der Konzern Gaz de France verpflichtet sich einerbefsentgelt, das hoher oder
zumindest genauso hoch ist, wie es die nationalsetzgebung oder ggf. die
anwendbaren Tarifvereinbarungen vorsehen, damit Adreitnehmern ansténdige
Lebensbedingungen im Hinblick auf die lokale Simigarantiert werden.

Der Konzern Gaz de France strebt danach, die Quiggktund Transparenz der Regeln
zur Festlegung des Arbeitsentgelts sicherzustellen.

Zur Starkung des sozialen Zusammenhalts innerhalh Kbnzerns, achtet Gaz de
France darauf, den Arbeitnehmern die Frichte deshéfams und der Wertschdpfung
zukommen zu lassen, zu denen sie einen Beitragstgtl@aben. Dies geschieht durch
Aufbesserung der Gehélter, Pramien oder jeglichestgge Form der Beteiligung an
den Unternehmensergebnissen (Gainsharing, InvelstiyiGratisaktien usw.).

Gaz de France fordert die Ausweitung der Systerma@lso Absicherung (Krankheit,
Elternschaft...) und Vorsorge, die die Risiken inerMndung mit Tod und
Arbeitsunfahigkeit in allen Unternehmen des Kongeahdecken.

Der Konzern Gaz de France bemdiht sich um die alioh@hEinfihrung von Systemen,

die es ermdglichen, ein fur die Arbeitnehmer akablgts Rentenniveau zu

gewabhrleisten. Mit diesem Ziel sorgt der Konzermgemichts der demographischen
Entwicklungen dafir, die Arbeitnehmer tiber jede dmohg mit Einfluss auf die Haupt-

und/oder ergdnzenden Rentensysteme zu informieren.

Im Ubrigen unterstiitzt der Konzern Gaz de FraneeEitwicklung von Initiativen, die
den Zugang von Arbeitnehmern zu kulurellen und tipben Aktivitaten fordern.
3.5)Sozialer Dialog

Der Konzern Gaz de France erkennt die Freiheit deusibung des

Gewerkschaftsrechts und die Vereinigungsfreiheitiaeh férdert den Dialog mit seinen
Sozialpartnern, insbesondere durch Kollektivvertamgen.
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Obwohl die lokalen Gesetze dies nicht vorschreileleichtert der Konzern Gaz de
France die Ernennung von Vertretern durch die Aneéimer oder Gewerkschaften und
ist darauf bedacht, ihre Aufgaben und Unabh&angigkerespektieren.

Der Konzern versucht, direkt oder Gber deren Vehamg eine nachhaltige Information
Uber die wichtigsten Herausforderungen des Konzems seiner Unternehmen und
deren Entwicklung sowie einen konstruktiven Dialdlger die kollektiven Interessen
der Arbeitnehmer sicherzustellen.

Der Konzern Gaz de France achtet auf die Einhaltues Prinzips der
Nichtdiskriminierung der Arbeitnehmer, die sich gglschaftlich engagieren, im
Hinblick auf ihre berufliche Entwicklung.

IV DIE VERPFLICHTUNGEN DES KONZERNS GAZ DE FRANCE
GEGENUBER DRITTEN

4.1) Umweltschutz

Die Achtung der Umwelt ist eine Anforderung, diestbrisch in der Kultur des
Konzerns verankert ist.

Die Ausubung der unternehmerischen Sozialveranamgrt (SVU) umfasst die
Berucksichtigung der Umwelt in allen unseren Té&igkn, Produkten und deren
Anwendung durch unsere Kunden und die ArbeitnetdasrKonzerns.

Die grundlegenden Verpflichtungen des Konzerns GaErance ergeben sich aus der
,Global Compact Initiative®, die im April 2003 untzeichnet wurde:

- Vorbeugend handeln und dank unserer Kompetenzemmnseres Know-hows
die Verschmutzung reduzieren.

- Einen koharenten Rahmen fir das Umweltmanagemdiriiaten, der die
Auslbung der  Subsidiaritat nach Hauptgeschéaftsfelde und
Tochtergesellschaften fordert.

- Die Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlich€echnologien férdern,
insbesondere bei der Entwicklung erneuerbarer Egrergnd Forderung der
Energieeffizienz. Diese MalBnahmen zielen insbesendauf eine
Herabsetzung des CO2-Ausstol3es ab.

- Energiesparen bei Arbeitnehmern, gewerblichen undfRunden fordern.

- Auf die Sicherheit der Anlagen in Bezug auf Persomed Guter achten.

- Den Ansatz der permanenten Verbesserung seinemgikohen Leistung
aufrecht erhalten.

- Die Werkzeuge fur die Lenkung der Umsetzung dieBelitik und des
Konzernberichtswesens liefern.

Durch Bekraftigung der Bedeutung und des Beitragslimwelt bei der Ausiibung der
Sozialen Verantwortung verpflichtet sich der Komezdazu, sich mit seinen beteiligten
Parteien bei der Definition der Herausforderungemd ugeeigneter Antworten

auszutauschen, die Mitarbeiter, Kunden, Lieferanted Dienstleister fur die Umwelt

zu sensibilisieren und die Gesundheit der Bevolkgem und Belegschaft in dem
Ansatz zu beriicksichtigen. Im Ubrigen verpflichs&th der Konzern Gaz de France,
seine Anstrengungen bei Forschung, Entwicklung edwnovation in den Bereichen
Umwelt, neue Technologien und Sicherheit fortzusetz
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4.2)Beziehungen mit den Regionen

Gaz de France handelt als ein Industrieunternehntas, die Realitdten und
Besonderheiten Uberall respektiert, wo es tatig9ein partnerschaftlicher Ansatz der
Kundennahe geht von der Solidaritat und der Bagigitder Entwicklung der Regionen
aus.

Der Konzern Gaz de France verpflichtet sich, unEnhaltung der Gesetze,
Reglementierungen und Normen, die in den Regiomdtery in denen er tatig ist, zur
wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung beizutrag

- durch einen regelmaRigen Dialog mit den von seifaigkeit betroffenen
Bevolkerungsgruppen

- durch die Teilnahme an Programmen zur Unterstitzum Entwicklung der
Wirtschaftstatigkeit im Rahmen von geeigneten lekabder internationalen
Partnerschaften

- durch die Berucksichtigung der wesentlichen Bedsstn der lokalen
Bevdlkerung (Bildung, Gesundheit, Energie) Uber triaschaften mit
staatlichen und nichtstaatlichen OrganisationerRehhmen der Teilnahme an
punktuellen humanitaren, Umwelt- oder Solidaritédggkten

- durch konkrete und diversifizierte Aktionen zugemstArbeit suchender
Personen oder der Integration junger Arbeitskréafte

- durch einen permanenten Austausch guter PraktikeéBerzug auf die lokale
Integration zwischen den Einheiten des Konzerns

4.3)Burgerliche und solidarische Verpflichtungen

Die SolidaritatsmaRnahmen mit hilfsbedirftigen Kemdder den Regionen sind ein
integraler Bestandteil des Rufs und der Leisturggklenzerns Gaz de France.

Zugang zur Energie:

Die Unternehmen des Konzerns bemiihen sich, ProdukdeDienstleistungen flr eine
groRtmogliche Kundschaft anzubieten und kénnemiftsbedirftige Kunden geeignete
Zugangsmodalitaten zu Energie festlegen, um denikdrider Unterbrechung der
Energieversorgung vorzubeugen. Vorbeugende MaRmahrfie eine bessere
Beherrschung des Energieverbrauchs werden gefgrdart der Gefahr der
VergroBerung derprekdren Verhaltnisse besondersfsbéadurftiger Kunden

vorzubeugen. Die Unternehmen des Konzerns werd&ir dargen, Mal3nahmen zur
Vermeidung von Unterbrechungen der Energieliefermungeffen.

Sicherheit der Energienutzung:

Die Unternehmen des Konzerns Gaz de France werddagpgische Malinahmen
ergreifen, die es ihren Kunden ermdglichen, die rgeeunter den bestmoglichen
Sicherheitsbedingungen zu nutzen.

Birgerliche und solidarische MalRBhahmen:

Die Solidaritat ist integraler Bestandteil der Kulund Identitat des Konzerns Gaz de
France. Der Konzern Gaz de France fordert die @bilme der Arbeitnehmer an

Verbandsleben und solidarischen MaRnahmen. Dierbettenen des Konzerns werden
die am besten an ihr Umfeld angepassten Mittel esuchm dieses Engagement zu
fordern.
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Allgemein konnten der Konzern Gaz de France undesdinternehmen sich in
(solidarischen, sportlichen, kulturellen usw.) Rarschaften engagieren oder ihre
Unterstltzung fur grof3e nationale oder internatsm@aliegen einbringen.

4.4) Beziehungen mit den Lieferanten und Zulieferern

Der Konzern Gaz de France informiert seine Liefemanund Zulieferer tUber diese
Vereinbarung.

Allgemein dirfen die Beziehungen mit den Lieferanted Zulieferern keine Situation
verursachen, die die ethischen VerpflichtungenKlmwerns Gaz de France und die in
dieser Vereinbarung enthaltenen VerpflichtungeRramge stellt.

Die Unternehmen des Konzerns Gaz de France erwadenhren Lieferanten und
Zulieferern, dass sie die geltenden internationafeéasetze und Konventionen
respektieren. Jegliche Missachtung der Menschetgenhss nach der Meldung durch
die Unternehmen des Konzerns Gaz de France zukkiovge Mallnahmen fuhren. Die
Verletzung dieser Rechte wird zu einer Beendigusrg@keschaftsbeziehung fihren.

Im Rahmen der allgemeinen Geschéftspolitik des Siéetenden” achtet und schéatzt
Gaz de France die Bemuhungen der verschiedenen sti®ister, freiwillig
unternehmensgerechte Schritte in Richtung sozierantwortung zu unternehmen
und hierbei insbesondere den Einsatz eines Teils ldeestitionen fur die
Arbeitssicherheit.

Der Konzern Gaz de France achtet darauf, dassedieglichen Fristen zur Bezahlung
seiner Lieferanten eingehalten werden.

Die Unternehmen des Konzerns Gaz de France leistdRahmen ihrer Beziehungen
vor Ort einen Beitrag zur lokalen wirtschaftlichEntwicklung. Sie sorgen daftir, dass
kleine lokale Unternehmen und diejenigen, die badvite oder zu integrierende
Personen beschaftigen, in den Unternehmen des Kunregistriert werden kdnnen.
Bei der Auftragsvergabe kdnnen in den VertragenidSotatsklauseln eingeflgt
werden. Zudem achten die Unternehmen des Konzeuisde Situation der
Lieferanten, mit denen sie einen groRen Anteil shrdmsatzes erzielen, um
Abhangigkeitssituationen zu vermeiden.

V UMSETZUNG UND BILANZ DER ANWENDUNG DER VEREINBARU NG

5.1) Anwendungsmodalitaten

Unter Einhaltung des Prinzips der Subsidiaritdt snyedes Unternehmen die
Anwendungsmodalitdten der Vereinbarung definierad dabei die Verschiedenheit
der beruflichen, geographischen und kulturellenugiionen, der rechtlichen,
vorschriftsmafiigen, vertraglich vereinbarten undhsaus Tarifvereinbarungen der
betreffenden Lander ergebenden Verpflichtungendsesidhtigen.

Die vorliegende Vereinbarung wird dem Management lmroffenen Unternehmen
Ubermittelt. Die gesamte Belegschaft der Unternehaies Konzerns Gaz de France
wird Uber sie in Kenntnis gesetzt werden. Sie witther die internen

Kommunikationsverfahren und -mittel verbreitet. Sied in die Sprachen der Lander
Ubersetzt, die Teil des Anwendungsbereichs sind inndenen der Konzern Gaz de
France prasent ist. Die Modalitaten der Umsetzung §&egenstand eines Dialogs
zwischen dem Management und den Gewerkschaftseajamien oder ggf. der

Arbeitnehmervertreter in den Unternehmen, die in Aawendungsbereich fallen. Die
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Umsetzung der Vereinbarung muss zumindest auf éeerteilung beruhen, welche
Indikatoren und jahrliche Aktionsplane hinsichtliderjenigen Punkte abdeckt, die je
nach Kontext und oben erwahnter Beurteilung besend&ufmerksamkeit bedurfen.

Jedes Unternehmen achtet darauf, sdmtliche Kajstelorliegenden Vereinbarung fir
die Dauer der Vereinbarung zu berlcksichtigen.

5.2) Recht auf MeinungsaufRerung der Arbeitnehmer

Durch diese Vereinbarung bezeugen die Unterzeicitimen Willen, ein vorbildliches
Verhalten bei der Auslibung der sozialen Verantwaytzu fordern.

Um Schwierigkeiten bei der Auslegung oder richtigemvendung der Vereinbarung
vorbeugend zu erkennen und zu I6sen, wird vereintass jeder Arbeithehmer seinen
hierarchischen Vorgesetzten, den Hauptbereich Raksesen und/oder einen
Gewerkschaftsvertreter seines Unternehmens angrdadmn, ohne dass ihm dieses
Vorgehen abtraglich ist. Sollte trotz Umsetzungsde Instruments das Problem
weiterbestehen, kann der Ethikdelegierte des Kmszemgerufen werden, um zu
bestimmen, wie kunftig verfahren werden soll. UMéhrung der Vertraulichkeit wird
dem Begleitausschuss im Rahmen seiner Jahresbdmm® Zusammenfassung der
Fragen vorgelegt, die dem Ethikdelegierten Ubeetiturden.

5.3) Kontrollmodalitaten und Bilanz der Anwendung

Angesichts der auf der Ebene jedes Unternehmens chlbesenen
Anwendungsmodalitdten werden die Kontrolle und Binz der Vereinbarung auf
doppelter Ebene umgesetzt.

Einerseits erstellt jedes betroffene Unternehmenesghrliche Bilanz im Rahmen
einer speziellen Sitzung zwischen den Vertreterrs déanagements und den
Gewerkschaftsorganisationen oder ggf. Arbeitneherénetern und zwar unter
Einhaltung entsprechender Dialogbedingungen.

Andererseits wird auf Konzernebene Folgendes flegge

- Es wird ein spezieller Begleitausschuss eingerichtelem der
Vorstandsvorsitzende oder sein Vertreter vorsitati an dem ein Vertreter
jeder unterzeichnenden Gewerkschaftsorganisatiom ¥ertreter des
Hauptbereichs Nachhaltige Entwicklung, ein Vertretkes Hauptbereichs
Personalwesen sowie der Ethikdelegierte des Korzesteiligt sind.

- Der Begleitausschuss wacht Uber die Bedingungen Uimsetzung der
Vereinbarung, erstellt eine Bilanz Uber die Anwemgluund wertet die
Ergebnisse aus. In dieser Hinsicht kommen die @atelhner darin Uberein,
innerhalb  sechs Monaten nach Unterzeichnung der eiagirung
zusammenzutreten, um die flur diese Vereinbarunghdsaalichsten
Indikatoren innerhalb des Konzerns zu bestimmengediten Umsetzungen der
Vereinbarung zu evaluieren und die jahrliche Bil@mrgammlung
vorzubereiten. Der Begleitausschuss tritt mindestesinmal jahrlich
zusammen und zieht bei dieser Gelegenheit ein Bawtseiner Arbeit. Im
Einverstandnis mit dem Vorstandsvorsitzenden kaen Ausschuss eine
Sondersitzung abhalten.
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- Es wird jahrlich eine Anwendungsbilanz erstellt. t&n Vorbehalt der
einstimmigen Zustimmung der Parteien kann diesemge@Gstand einer
entsprechenden Mitteilung im Nachhaltigkeitsberiséin. Der Konzern Gaz
de France ist davon Uberzeugt, dass es wichtigaitn teilnehmenden
Parteien sachdienliche, konsistente und zuverl@skifprmationen Uber die
nicht-finanzielle Leistung zur Verfiigung zu stelldiesbeziglich nimmt der
Konzern Gaz de France eine dritte unabhangige Bemgiseines Berichts in
Anspruch und Gbernimmt die besten Praktiken sowseBgzugssysteme, die
flr seine Tatigkeitsfelder und insbesondere seiRedbn geeignetsten sind.

- Die Anwendungsbilanz wird dem Européischen Betrahghrlich vorgelegt.

Die Kosten fur die Organisation der Zusammenkidée Begleitausschusses
und ggf. ihrer Vorbereitung (Reservierung von Ramménterbringung,
Ubersetzung usw.) werden vom Konzern getragen Tei@sportkosten gehen
zu Lasten der Unternehmen, zu denen die einzelnatylidder des
Ausschusses gehoren. Die besten Vorkehrungen mgsseffen werden, um
die Teilnahme der Gewerkschaftsvertreter zu erferch

- Um die Kommunikation dber die vorliegende Vereinlvey und ihre
Auslegung zu fordern, plant der Ausschuss, die iMbegung an ein Netz von
SVU-Korrespondenten der Geschéftsleitungen, Gewh#ftssorganisationen
oder ggf. Arbeitnehmervertreter zukommen zu laskeblbereinstimmung mit
den Leitungen der betreffenden Unternehmen kénidndie Mitglieder des
Begleitausschusses in die verschiedenen Unternehdesh von ihnen
vertretenen Landes begeben. Bei Bedarf erhalten Mitglieder des
Ausschusses zur Erflllung dieser Aufgabe jahrlichage exklusive Reisezeit
und die Reisekosten werden vom Unternehmen getragedem sie gehoren.

5.4) AbschlieRBende Bestimmungen

Die vorliegende Vereinbarung wird fir eine Dauernvaundchst 3 Jahren ab
Inkrafttreten geschlossen, nach deren Ablauf digeRa eine Bilanz hinsichtlich des
Fortschritts der durchgefihrten MalRnahmen aufsielfohéangig von dieser Bilanz
kénnen die Parteien beschlieen, die Vereinbarungue fir eine befristete Dauer
fortzufiihren. Sollte vor Ablauf der ersten 3 Jabiee der Parteien gegentber den
anderen Parteien die Verlangerung des Abkommens HR&iaschreiben mit
Empfangsbestéatigung nicht kundgetan haben, so elel&tereinbarung umgehend und
von Rechts wegen.

Die vorliegende Vereinbarung tritt am Tag nachritienterlegung in Kraft.

Im Falle von Differenzen bei der Auslegung der vbisdenen Versionen ist die
franzésische Version mal3gebend.

Die Vereinbarung kann anlasslich der jahrlicheraBilsitzungen revidiert werden, um

die Anderung des Konsolidierungskreises des Korsz&az de France gemaR den
Bedingungen des Arbeitsrechts berlcksichtigen.
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VEREINBARUNG UNTERZEICHNET IN PARIS, DEN ........... DURC H

Den Vorsitzenden Generaldirektor von Gaz de Frdeem-Francois Cirelli

Und die folgenden nationalen und europaischen Gegkaftsorganisationen:

Fur EMCEF,
Reinhard REIBSCH

Fur EPSU,
Anne-Marie PERRET

Fur EMF,

Bart SAMYN

Fur CGT, Fur CFDT,

Eric BUTTAZZONI Marie-Hélene GOURDIN
Fir CGT-FO, Fir CFTC,

Max ROYER Jean-Michel CERDAN
Fir CFE-CGC,

Jean-Claude PELOFY

FUr UNITE, Fur F.S. GAZ ROMANIA,
Les MANSFIELD Constantin COTEA

Fur GewerkschafteBgaz-Dégaz Foldgazeloszto ZriPour GewerkschafteEgaz-DégazGazszolgaltatc

Sandor DARU Zrt, )
IstvanBATKI

Fur UNIE, Fur BBTK,

Daan D’HOORE Peter DE LEENEER

Fir IGBCE, Fir FIOM CGIL,

Ansgar CLAES Augustin BREDA

Fir FISASCAT-CISL, Fir UILCEM-UIL,

Fiorella PIETROSANTI Marco LUPI
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